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На обложке изображен Иннокентий Петрович Гера-
симов (1905–1985), советский ученый-географ, про-

фессор МГУ, директор Института географии АН СССР, ака-
демик АН СССР, основатель нового научного направления 

— конструктивной географии, — ориентированного на пре-
образование природы и рациональное использование при-
родных ресурсов в условиях социалистического общества.

Родился в семье помощника присяжного поверенного 
в Костроме. В годы гражданской войны Иннокентий Пе-
трович окончил среднюю школу в Перми. В 1922 году не 
без влияния дяди-геолога поступил на географический фа-
культет Ленинградского государственного университета, 
окончил его экстерном за три с половиной года. В 1924 году 
организовал студенческую экспедицию на Аральское море.

До 1930 года учился в аспирантуре при кафедре гео-
графии почв ЛГУ под руководством С. С. Неуструева — 
почвоведа, географа и геоморфолога, прямого ученика В. В. 
Докучаева, который оказал наибольшее влияние на форми-
рование научных взглядов и круга интересов Герасимова.

Иннокентий Петрович работал в Почвенном институте 
имени В. В. Докучаева АН СССР (1929–1956) заведующим 
отделом географии и картографии почв.

В 1934 году ему была присуждена ученая степень канди-
дата почвоведения за совокупность работ по сухим степям 
и пустыням. Докторскую диссертацию (по географиче-
ским наукам) он защитил в 1936 году в виде монографии 
«Почвенно-геоморфологический очерк Турана».

В 1939 году Герасимов переехал в Москву. Во время Ве-
ликой Отечественной войны руководил междисципли-
нарной группой по обеспечению командования Красной 
Армии военно-топографическими картами и справоч-
ными материалами, за что был отмечен правительствен-
ными наградами.

В 1946 году был избран членом-корреспондентом АН 
СССР, в 1953-м — академиком по отделению геолого-гео-
графических наук.

В конце пятидесятых годов он переехал в Иркутск.
Иннокентий Петрович Герасимов создал теории кон-

тинентального соленакопления, элементарных почвенных 
процессов, относительного и абсолютного возраста почв. 
Он был автором концепции и руководителем работ по со-
ставлению Государственной почвенной карты СССР, внес 
вклад в разработку общих законов географии почв, клас-
сификацию и систематику почв СССР. Совместно с К. К. 
Марковым был автором первой в стране сводки по истории 
ледникового периода на территории СССР. Создал теорию 
и методологию нового научного направления — конструк-
тивной географии, обосновал географические принципы 
развития крупных регионов: Туранской низменности, Вос-
точно-Европейской равнины и др.

Иннокентий Петрович участвовал в экспедициях в 
Казахстан, Среднюю Азию, Западную Сибирь, на Урал, 

Дальний Восток и др. Путешествовал по Западной Европе, 
Индии, Китаю, Японии, Цейлону, Сенегалу, Алжиру, Ту-
нису, Марокко, Гвинее, Бразилии, Чили, Уругваю, США, 
Мексике, Новой Зеландии, Австралии.

Герасимов был руководителем многих научных деле-
гаций СССР на международных географических, поч-
венных и других конгрессах. В 1964 г. был опубликован 
«Физико-географический атлас мира». Иннокентий Пе-
трович был не только инициатором создания этого един-
ственного в мире атласа подобного рода, но и возглавил 
его редакционную коллегию. В качестве заместителя пред-
седателя Редакционного совета он руководил также рабо-
тами советских географов по составлению «Националь-
ного атласа Кубы». В 1973 г. за создание этого атласа И. П. 
Герасимову (вместе с другими учеными) была присуждена 
Государственная премия СССР.

Иннокентий Петрович постоянно занимался пропа-
гандой географических знаний. Это и публикации, адре-
сованные учителям географии, и статьи в популярных на-
учных журналах, и изложение впечатлений о поездках 
по нашей стране и за рубеж. Особое внимание он уделял 
связям академической, вузовской и школьной географии. 
Его всегда интересовало, как научные географические до-
стижения внедряются в школьный курс географии.

С 1975 года вместе с Ю. А. Израэлем Герасимов принимал 
участие в работе секции «Мониторинг состояния биосферы» 
при Научном совете по проблемам биосферы при Прези-
диуме АН СССР. По итогам работы в секции им были вы-
работаны принципы проведения экологического монито-
ринга. Вместе с Ю. А. Израэлем и В. С. Соколовым он также 
участвовал в разработке концепции советских биосферных 
заповедников, а совместно с В. С. Преображенским разраба-
тывал принципы работы советских национальных парков.

В завершающий период своей жизни И. П. Герасимов 
по приглашению А. С. Монина и А. П. Лисицына принял 
участие в работе геологического отряда Института оке-
анологии АН СССР. В ходе нескольких экспедиций в Ат-
лантическом и Тихом океане ученый имел возможность 
убедиться в подлинности идей мобилизма и проводил ис-
следования того, как именно движение литосферных плит 
оказывает влияние на геоморфологию морского дна.

Герасимов был награжден орденами Красной Звезды, 
дважды — орденом Ленина, орденом «Знак Почета», а 
также медалью «За доблестный труд в Великой Отече-
ственной войне 1941–1945», Большой золотой медалью Ге-
ографического общества СССР, золотой медалью Бирмин-
гемского университета.

Иннокентий Петрович скончался 30 марта 1985 года в 
Москве, похоронен на Кунцевском кладбище.

Информацию собрала ответственный редактор 
 Екатерина Осянина
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An overview of Harrirud/Hari River Basin
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The Harrird/Hari River Basin is a significant transboundary river that originates in Afghanistan and flows towards Iran before ul-
timately terminating in the Karrakum desert in Turkmenistan. Currently, there is a lack of a formal treaty or framework for cooper-
ation among Afghanistan, Iran, and Turkmenistan regarding the management of the river basin in question. The water resources of 
the basin serve as a crucial lifeline for the local communities, sustaining agriculture, livestock, and human settlements in the area. The 
basin is encountering a multitude of obstacles, such as inadequate water supply, alterations in climate patterns, ineffectual water gov-
ernance methods, and political turbulence. The present study offers a comprehensive overview of the Harrirud River Basin, encom-
passing its hydrological, geographical, and ecological aspects. Additionally, the paper deals with the complexities of dam development, 
while highlighting the obstacles and prospects that arise in the pursuit of sustainable water resource management.

Keywords: Harrirud River Basin, Afghanistan, Iran, Salma Dam, Doosti Dam.

1. Introduction
The Harirud River, spanning a length of 1,124 km, has its 

source in the elevated terrains of Afghanistan, situated at an al-
titude exceeding 3,000 metres from the sea level. The Harirud 
River originates from the Koh-i-Baba Mountains, located 250 
km west of Kabul, and flows towards the west, covering a total 
drainage area of approximately 112,000 km2. The Kabgan 
River, a  significant tributary of the Harirud River in Afghan-
istan, converges with the Harirud River approximately 70 km 
east of Herat. The two rivers flow in close proximity to one an-
other. Subsequently, the route progresses towards the western 
region of Herat city and subsequently veers towards the north 
to traverse the Iranian territory, constituting an estimated dis-
tance of 160 kilometers that demarcates the political boundary 
between Afghanistan and Iran. Subsequently, upon its conflu-
ence with the Kashafrud River, the aforementioned body of 
water delineates approximately 170 kilometers of the geopo-
litical boundary separating Iran and Turkmenistan. This par-
ticular segment of the river, which serves as the official de-
marcation line between the two aforementioned nations, is 
commonly referred to as the Tejen River. Ultimately, the river 
facilitates irrigation of the Karakum desert in Turkmeni-
stan before culminating in the aforementioned desert region 
(Frenken 2012). The geographical configuration of the Harirud 
Basin, along with the dams, primary gauge stations, and cities, 
is depicted schematically in Figure 1. The occurrence of pre-
cipitation, comprising of snow and rain, is primarily observed 
during the winter and spring seasons. The Afghan region ex-
hibits an estimated mean annual precipitation of 236 mm, 
which is characterized by an uneven spatial distribution. Ac-

cording to Adhikary et al. (2011), the Harirud River experi-
ences high floods between the months of March and June, and 
a significantly low flow from August to February.

The Harirud River holds significant socio-economic im-
portance for Afghanistan, Iran, and Turkmenistan. The hydro-
logical resources of the river have a significant impact on the 
economy of the basin and the financial well-being of a substan-
tial segment of the populace. Approximately half of the gross 
domestic product (GDP) within the basin is directly associ-
ated with the agricultural industry, with a particular emphasis 
on Afghanistan. The Harirud River plays a significant role in 
ensuring food and potable water security, particularly in the 
regions of Herat and Mashhad. The city of Mashhad in Iran, 
which attracts more than 20 million pilgrims and tourists an-
nually, relies on this source to meet more than half of its do-
mestic water needs (UNECE 2021). The populace of Afghani-
stan is heavily reliant on this communal water resource. Herat, 
a prominent urban centre in Afghanistan, holds promise for 
significant economic growth in the future. However, it has ex-
perienced instability due to factors such as drought, warfare, 
and domestic disputes. The protracted and destructive con-
flict in Afghanistan has led to its classification as a least devel-
oped country. This dire circumstance has compelled a signifi-
cant number of individuals to migrate to other nations, with 
Iran being the primary destination (UNHCR 2013). Hence, the 
Harirud River and other water resources hold significant im-
portance in providing stability and economic benefits to the 
populace of Afghanistan. Table 1 displays the population fig-
ures and growth rates of the riparian states residing in the 
basin. The Harirud Basin currently exhibits a distribution of 



76 «Молодой учёный»  .  № 16 (463)   .  Апрель 2023  г.Гeография

irrigation networks along the river, primarily concentrated in 
the lower basin spanning from Herat in Afghanistan to Ser-
akhs in Iran and Turkmenistan. The majority of extant irriga-
tion systems in Herat are of a traditional nature. The irrigation 

networks exhibit an efficiency level ranging from 25 to 30 %. 
According to Farve and Kamal’s (2004) research, Table 2 dis-
plays the irrigable land areas within the Harirud Basin across 
all riparian states.

Table 1. Significant Characteristics of Harrirud River Basin

 [Source: Thomas et al., 2016]

Fig. 1: Harrirud / Hari River Basin map  [source: Fadayi, 2005]
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2. Methodology
The present review article employed a systematic literature 

review methodology to amalgamate extant scholarship on the 
geography, hydrology, ecology, uses, legal and policy frame-
works, and management challenges pertaining to the Harriud 
River. The study employed research techniques that entailed 
the identification of pertinent scientific literature, official re-
ports, and legal documentation. The present review article re-
lied predominantly on peer-reviewed scientific articles, reports, 
and legal documents that were published within the timeframe 
of 2000 to 2022. The selection of sources was based on their 
pertinence to the themes addressed in the article, as well as 
their credibility and dependability. The data obtained from the 
chosen sources underwent analysis and synthesis through the 
application of a thematic methodology. The pertinent data was 
extracted from each source and systematically arranged based 
on the primary themes addressed in the article. The data was 
subjected to a comparative analysis to discern commonalities, 
divergences, and recurring themes. Ultimately, the data was 
amalgamated into a coherent storyline, furnishing a thorough 
depiction of the Harriud River and its administration.

3. Result and Discussion
3.1. Dams constructed on the Harirud River Basin. Fol-

lowing the overthrow of the Taliban regime by a coalition led 
by the United States in 2001, various international funding 
agencies and partners directed their attention towards the pro-
motion of humanitarian aid and infrastructure development 
within Afghanistan. According to Shroder (2016), a significant 
infrastructure development initiative involved the establish-
ment of dams to facilitate access to uncontaminated and se-
cure water resources for both domestic and agricultural pur-
poses. This section will provide a succinct overview of the dam 
construction initiatives implemented in the upper Harirud 
River Basin.

3.1.1 Salma Dam. The Salma Dam, constructed with earth-
rockfill material, stands at a height of 107.5 meters and serves 
the purposes of irrigation and hydro-power generation. The 
Chisht-e Sharif District in the Herat Province houses a  dam 
that has a  storage capacity of 650 million cubic meters. This 
dam is situated upstream of the Harirud River. According to 
Kumar et al. (2022), the dam possesses an energy generation 
capacity of 42 megawatts and is capable of releasing 63 cubic 
meters per second of water for the purpose of irrigation. The 
dam, which is situated at a distance of 150 km towards the east 
of Herat city, is the most extensive structure constructed on the 
upper Harirud river in Afghanistan. The construction of the 
dam was commenced in 1976 with the backing of the Indian 
and British governments, as reported by Amini et al. (2021). 
However, the project was suspended owing to civil turmoil. 
The construction phase recommenced in 1988 with the aid of 
technical expertise from the Indian Government. However, it 
was subsequently halted for nearly two decades owing to pro-
tracted internal strife. In 2004, during the initial presidential 
term of Hamid Karzai, India committed to providing USD 79 
million in aid for the development of the Salma dam. In 2016, 
the construction of the dam was successfully concluded and 

subsequently inaugurated. According to Thomas and Warner 
(2015), the Afghan Government prioritized the construction 
of Salma Dam as a  means of strengthening their bargaining 
position in future negotiations regarding the shared flow of 
Harirud River.

3.1.2. Pashdan Dam. The Pashdan Irrigation and Hydro-
power Dam project was initiated in early 2011. The anticipated 
completion of the Pashdan dam project in 2013 was impeded 
by security concerns and the presence of Taliban forces in the 
area, ultimately resulting in an abrupt cessation of the project 
in 2016. According to Karimi (2021), the construction phase 
was recommenced in 2019. The Pashdan Dam is an earth-rock 
fill structure that spans 1100 meters in length and stands 42 
meters tall. It has a catchment area of 1847 square kilometers. 
The Pashdan Dam possesses a  storage capacity of 54 million 
cubic meters, facilitating the irrigation of 13,000 hectares of 
land. Upon the installation of two turbines, the dam will be ca-
pable of generating 2 megawatts of power. The primary objec-
tives of the dam are to regulate flooding, produce hydroelec-
tric power, achieve agricultural self-sufficiency in the upper 
Harirud region (Thomas and Warner, 2015), and manage the 
seasonal flow of the Karukh River, which is a significant trib-
utary of the Harirud River. According to Omar’s (2022) asser-
tion, the Pashdan dam project has been subject to multiple dis-
ruptions by the Iranian Regime, yet a significant 85 % of the 
dam construction has been accomplished. The construction 
of the dam, which was originally projected to be finished by 
mid-2022, was halted subsequent to the Taliban’s assumption 
of control (Karimi, 2021). This development has granted in-
creased authority to riparian states downstream to harness the 
flow of the Harirud River.

The nation of Afghanistan possesses the capacity to en-
hance its technological regulation of water resources in the 
Harirod region, thereby facilitating the augmentation of ir-
rigation and the establishment of hydropower infrastruc-
ture to bolster the regional and national economic landscape. 
At present, Afghanistan utilizes around 40  % (equivalent to 
628 million cubic meters or MCM) of the total surface water 
amounting to 1,570 MCM that passes through its geographical 
boundaries. Regarding groundwater, a mere 25 % of the overall 
supply, equivalent to 640 million cubic meters, is utilized. This 
presents an opportunity for Afghanistan to potentially facil-
itate additional development of water resources. Currently, 
there is a lack of storage capacity on the Afghan side. The lim-
ited capacity for irrigation development and hydropower pro-
duction in Afghanistan is constrained by this factor. In order 
to realize its potential, Afghanistan is currently involved in ex-
ecuting the Salma dam project, which has been ongoing since 
2004, as well as the Pashdan dam project, which has been un-
derway since 2013. The newly proposed storage capacity would 
account for roughly 44 % of the yearly surface water supply, as 
indicated in Table 2. Among the total irrigated area of 213,900 
hectares, an estimated 42,000 hectares are expected to experi-
ence improved irrigation accessibility. Furthermore, an addi-
tional 40,000 hectares are projected to be irrigated. Further-
more, a total of 44 megawatts of hydroelectric power would be 
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produced. Afghanistan has the potential to augment its current 
utilization of approximately 628 MCM of surface water by an 
additional 584 MCM, resulting in a total of 1,212 MCM upon 
completion of the Salma project.

What are the potential effects of the Salma hydropower and 
irrigation project on the nations of Iran and Turkmenistan?

The implementation of extensive hydraulic initiatives in 
Afghanistan may result in a decrease in water flow along the 
Harirod, which has the potential to cause detrimental effects 
on Iran and, to a lesser degree, Turkmenistan. The reason for 
this phenomenon can be attributed to the comparatively sig-
nificant reliance of the aforementioned nations on Afghani-
stan with regards to the accessibility of surface water, coupled 
with their restricted capacity to augment water extraction from 
domestic sources situated within the confines of the Harirod 
basin.

According to the available literature and research con-
ducted thus far, it is projected that the Salma hydropower and 
irrigation project will result in a decrease of approximately 62 
percent in the flow of the Harirod at the Iranian border, which 
would translate to a reduction of 58 percent at the Dosti dam 
level. By utilizing the time-constrained series data procured 
from the Afghan Government pertaining to the mean flow at 
the border and juxtaposing it with the irrigation water demand 
as presented by Adikhary et al., it can be inferred that the cur-
tailment of flow resulting from the Salma project would amount 
to over 76 percent at the border.Adopting a cautious approach, 
it can be inferred that a reduction of 62 percent would result 
in a decrease in water availability for Iran and Turkmenistan at 
the Dosti dam from 507 MCM to 215 MCM.191 To clarify, the 
water supply in Iran is projected to decrease below its past uti-
lization levels between the years 1926 and 1999. According to 
Adhikary et al. (2011), the projected water usage levels for the 
Harirud river indicate that Afghanistan would account for ap-
proximately 74 % of the usage, while Iran and Turkmenistan 
would each account for approximately 13 %. Currently, the riv-
er’s water usage is distributed at approximately 40 %, 30 %, and 
30 % among Afghanistan, Iran, and Turkmenistan, respectively. 
It should be noted that the aforementioned estimation does not 
take into account the potential impact, which is likely to be 
minimal, of the Pashdan dam project. In the event of such an 
occurrence, the transfer of water supply to the municipality of 

Mashhad would likely be guaranteed; however, it is probable 
that irrigation in Sarakhs would be significantly impacted. The 
most unfavorable projection would only provide a  minimal 
assurance of the intended 150 million cubic meters of water 
supply to Mashhad, aimed at mitigating the crisis in the Kash-
frood sub-basin. The impact on agriculture in Turkmenistan 
would be comparatively minimal. Upon the conclusion of the 
Salma project, there would be a remaining 215 MCM of water 
available for irrigation purposes, which would be sufficient 
to irrigate approximately 20,000 hectares of land, as opposed 
to the originally intended 30,000 hectares. Consequently, the 
Tejen river’s contribution to the Karakum canal system would 
be negated. In this context, it can be observed that the influ-
ence of the aforementioned factor seems to be comparatively 
less noteworthy in comparison to its effects on Iran. This is due 
to the fact that the present allotment of the Tejen river towards 
the Karakum irrigation system is markedly restricted, consti-
tuting a mere 2 percent. It should be noted that the aforemen-
tioned estimation would require refinement and optimization 
via additional modeling investigations that explore various sce-
narios of equitable utilization between agriculture and hydro-
power. It is imperative that these studies incorporate a more 
comprehensive comprehension of regional agricultural prac-
tices, optimization of irrigation techniques, and the analysis of 
water return rates. It cannot be ruled out that forthcoming re-
search may reveal that the Salma initiative has a  lesser effect 
than originally anticipated, contingent upon the assessed sce-
narios and underlying presumptions.

3.1.3 Doosti Dam. According to Mozafari et al. (2012), the 
Doosti Dam is a  joint project between the Ministry of Water 
and Land Reclamation of the Republic of Turkmenistan and 
the Khorasan Regional Water Board of the Islamic Republic of 
Iran. The dam has a height of 78 meters. The geographical lo-
cation of the dam is situated at a distance of 180 kilometers to-
wards the north-east direction from the city of Mashhad. Ac-
cording to Nagheeby and Warner (2018) research, the dam 
measures 655 meters in length and possesses a storage capacity 
of 1.25 billion cubic meters. The Doosti dam serves as a source 
of water supply for both Iran and Turkmenistan, catering to 
their respective requirements for irrigation and potable water. 
The city of Mashhad in Iran has experienced a  rise in popu-
lation, leading to the implementation of a unilateral decision 

Table 2. Dam projects in the upper Harrirud

Source: MEW. Presentation from Eng. Zia Gul Saljuki, National Water Conference, Kabul, 29 January 2013.
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to redirect the downstream flow of the Harirud River by con-
structing a pipeline spanning 150 kilometers.

3.2. Hydrology
The hydrology of the Harriud River is impacted by the topo-

graphical features of its mountainous source and the arid lower 
stretches. The hydrological regime of the river is predominantly 
sustained by the thawing of snow and glaciers during the spring 
and early summer months, and by precipitation during the late 
summer and autumn seasons. The river is known to convey 
substantial quantities of sediment, as evidenced by an approx-
imate yearly sediment load of 11 million tons. The anticipated 
impact of climate change on the hydrology of the river is ex-
pected to result in increased occurrences of both floods and 
droughts, while also diminishing the overall water supply of 
the river, particularly in the summer season.

3.3. Ecology
The ecological significance of the Harriud River is attrib-

uted to its diverse range of flora and fauna, as well as its role as 
a migratory pathway for avian and other animal species. The 
river sustains a diverse array of flora and fauna, encompassing 
fish, amphibians, invertebrates, and riparian vegetation. Nev-
ertheless, the river is facing a significant challenge due to the 
detrimental effects of pollution and the destruction of its nat-
ural habitat. The presence of heavy metals and pesticides in the 
river has been attributed to industrial activities and agricul-
tural runoff. Furthermore, the implementation of dams and 
irrigation schemes has modified the course and hydrometric 
characteristics of the river, thereby impacting the ecological 
niches and biota of the river.

3.4. Uses
The Harriud River holds significant value as a  crucial re-

source for agricultural, industrial, and domestic purposes 
within the surrounding area. The water from the river is uti-
lized for agricultural purposes, including the irrigation of 
crops such as cotton, wheat, and rice, as well as for industrial 
applications such as oil and gas production. The river serves 
as a source of water for both urban and rural areas, catering to 
domestic needs. The divergent applications of water resources 
have resulted in disputes regarding water distribution, particu-
larly in periods of aridity.

3.5. Legal and Policy Frameworks
The Harriud River’s management and protection are sub-

ject to a  multifaceted array of legal and policy frameworks, 
both domestically and globally. The frameworks in question 
encompass fundamental principles of international water law, 
including but not limited to the Helsinki Rules and the UN 
Watercourses Convention. Additionally, they incorporate the 
legal and policy frameworks of the nations traversed by the 
river. Nonetheless, the execution and imposition of these 
frameworks are frequently restricted, resulting in insufficient 
administration and safeguarding of the river.

3.6. Challenges and Opportunities
The Harriud River is confronted with a multitude of obsta-

cles that are associated with climate change, pollution, habitat 
degradation, and competing interests. The aforementioned dif-
ficulties are further exacerbated by insufficient governance and 

safeguarding structures, restricted fiscal means, and unsettled 
political conditions within the locality. Nonetheless, there exist 
prospects for enhancing the administration and safeguarding 
of the river. These include heightened collaboration among the 
countries bordering the river, enhanced governance and reg-
ulation, and allocation of resources towards sustainable water 
management methodologies.

The Harriud River is an important natural asset in Central 
Asia, serving as a  source of water for agricultural, industrial, 
and residential purposes, while also sustaining a variety of eco-
systems and biodiversity. To sum up, its significance cannot 
be overstated. The river is encountering a multitude of obsta-
cles associated with climate change, contamination, degrada-
tion of natural habitats, and competing applications. The suc-
cessful management and preservation of the river necessitates 
enhanced collaboration among the countries that share its 
banks, better governance and regulation, and the allocation of 
resources towards sustainable water management techniques.

It is imperative to acknowledge the fundamental origins of 
these obstacles, which encompass the imprudent utilization 
of water resources, the contamination of the river due to in-
dustrial and agricultural activities, and the inadequacy of ef-
ficient administration and implementation of legal and policy 
frameworks. The attainment of sustainable management and 
protection of the Harriud River necessitates the collaboration 
of all stakeholders, comprising governments, local communi-
ties, non-governmental organizations, and international orga-
nizations.

The implementation of integrated water resources man-
agement (IWRM) approaches could be a  viable solution for 
enhancing the management and safeguarding of the river. In-
tegrated Water Resources Management (IWRM) is a compre-
hensive methodology for managing water resources that con-
siders the interrelated social, economic, and environmental 
dimensions of water, while emphasizing the importance of 
stakeholder collaboration. The implementation of an Inte-
grated Water Resources Management (IWRM) approach can 
potentially enhance the coordination and cooperation among 
the riparian nations of the Harriud River. This can lead to a re-
duction in conflicts related to water allocation and the promo-
tion of sustainable water use and management practices.

The implementation of nature-based solutions (NBS) pres-
ents a viable opportunity for enhancing the management and 
safeguarding of the Harriud River. Natural-Based Solutions 
(NBS) refer to methodologies that leverage natural systems 
and processes to tackle various societal issues, including but 
not limited to water resource management, climate change 
mitigation, and biodiversity preservation. The reinstatement 
of riparian flora along the riverine margins has the potential 
to enhance the quality of water, mitigate erosion, and furnish 
a conducive environment for fauna. The execution of Nature-
Based Solutions (NBS) can yield additional advantages, in-
cluding enhanced soil quality, sequestration of carbon, and lei-
sure prospects for nearby societies.

The effective management and preservation of the Harriud 
River is a  multifaceted and demanding matter that necessi-
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tates the collaboration and synchronization of all involved par-
ties. Achieving efficient management and safeguarding of the 
river necessitates a multifaceted strategy that encompasses the 
adoption of integrated water resources management and na-
ture-based solutions, alongside the execution and reinforce-
ment of legal and policy frameworks. The safeguarding and 
sustainable administration of the Harriud River would yield 
advantages not only for the local populace and ecosystems, but 
also for the worldwide endeavors towards attaining water secu-
rity and sustainable development.

4. Conclusion
Globally, transboundary waters have always posed a  chal-

lenge, especially in recent years when freshwater resource scar-
city and population growth have made this commodity a sig-
nificant bargaining chip for governments. In light of this, the 
majority of experts predict that there will be major conflicts 
over water resources in the future years. In the twenty-first 
century, the conditions for the emergence of the water war will 
progressively materialize.

The review article has highlighted the urgent need for co-
operation and coordination among stakeholders in order to 
accomplish sustainable river management and protection. 
Adopting integrated water resources management strategies 
and nature-based solutions can provide effective tools for ad-
dressing challenges and promoting sustainable use and man-
agement practices. The review article has also emphasized the 
significance of effective legal and policy frameworks that can 
provide a solid foundation for the river’s management and pro-
tection.

In addition, the article calls for enhanced preservation and 
management of the Harriud River and its resources. The ar-
ticle emphasizes the significance of collaborative efforts among 
stakeholders to promote sustainable water use and manage-
ment practices, safeguard the ecological integrity of the river, 
and ensure equitable access to water resources for all. We can 
assure the continued availability of vital water resources in the 
Harrirud River Basin by implementing effective strategies and 
solutions.
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This thesis examines the potential of rural tourism in Ka-
zakhstan as a  driver of economic development and cul-

tural preservation. Drawing on existing literature and case 
studies, the thesis argues that rural tourism can bring signif-
icant benefits to local communities, including increased in-
come, job creation, and cultural preservation. However, real-
izing these benefits requires effective collaboration between 
different stakeholders, including local communities, govern-
ment agencies, and private sector actors. The thesis identi-
fies several challenges that hinder the development of rural 
tourism in Kazakhstan, including inadequate infrastruc-
ture, limited marketing and promotion, and difficulty ac-
cessing funding. The thesis proposes several strategies for 
promoting sustainable and inclusive tourism growth, in-
cluding improving transportation networks, leveraging dig-
ital marketing channels, and offering financing and technical 
assistance to entrepreneurs. The thesis concludes that rural 
tourism has the potential to promote economic development 
and cultural preservation in Kazakhstan’s rural areas, but its 
success depends on effective collaboration and strategic in-
vestments.

Rural tourism is a  growing industry that offers opportu-
nities for economic development and cultural preservation 
in many countries, including Kazakhstan. With its vast land-
scapes, rich cultural heritage, and diverse ecosystems, Ka-
zakhstan has the potential to attract visitors interested in ex-
periencing rural life and exploring the country’s natural and 
cultural attractions. However, realizing the full potential of 
rural tourism in Kazakhstan requires effective collaboration 
between different stakeholders, including local communities, 
government agencies, and private sector actors.

This thesis will examine the potential of rural tourism in 
Kazakhstan and the challenges that must be overcome to re-
alize that potential. Specifically, it will explore the economic 
and cultural benefits of rural tourism, the obstacles that pre-
vent its development, and the strategies that can promote sus-
tainable and inclusive tourism growth. By analyzing these is-
sues, the thesis aims to provide insights into how rural tourism 
can be harnessed as a tool for promoting regional development 
and preserving Kazakhstan’s unique cultural and natural her-
itage.

Rural tourism is an emerging industry that has gained sig-
nificant attention in recent years due to its potential to pro-

mote economic development and cultural preservation in 
rural areas. In Kazakhstan, the development of rural tourism 
has been identified as a  key priority in the government’s 
strategy for promoting sustainable and inclusive economic 
growth  [1]. However, while rural tourism has the potential 
to bring significant benefits to local communities, it also faces 
several challenges that must be addressed to ensure its suc-
cess.

Several studies have examined the potential of rural 
tourism in Kazakhstan and identified the key factors that de-
termine its success. For example, a study by Khamzina et al. 
(2019) found that the development of rural tourism in Ka-
zakhstan requires effective collaboration between different 
stakeholders, including local communities, government 
agencies, and private sector actors. The study also identi-
fied several challenges that hinder the development of rural 
tourism in Kazakhstan, including inadequate infrastructure, 
limited marketing and promotion, and difficulty accessing 
funding  [2].

Another study by Mamirova et al. (2020) examined the po-
tential of rural tourism in the Almaty region of Kazakhstan 
and identified several factors that influence tourists’ decision 
to visit rural areas, including the quality of infrastructure, the 
availability of accommodation and services, and the attractive-
ness of natural and cultural attractions. The study also high-
lighted the need for effective marketing and promotion to at-
tract visitors to rural areas and suggested that collaboration 
between different stakeholders is essential for sustainable and 
inclusive tourism growth.

Several studies have also explored the cultural and social 
impacts of rural tourism in Kazakhstan. For example, a study 
by Khan et al. (2021) found that rural tourism can contribute 
to the preservation of traditional cultural practices and help 
to maintain local identity and community cohesion. However, 
the study also highlighted the potential negative impacts of 
tourism on local cultures and suggested that strategies to mit-
igate these impacts are needed to ensure the sustainability of 
rural tourism development.

Overall, the literature suggests that rural tourism has the 
potential to promote economic development and cultural 
preservation in Kazakhstan’s rural areas. However, to realize 
this potential, effective collaboration between different stake-
holders is essential, and strategies to address challenges such 
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as inadequate infrastructure and limited marketing and pro-
motion are needed. Additionally, efforts must be made to en-
sure that rural tourism development is sustainable and inclu-
sive and that it contributes to the preservation of local cultures 
and identities.

This thesis is based on a  review of existing literature on 
rural tourism in Kazakhstan, including academic articles, re-
ports, and case studies. The literature review was conducted 
using online databases, such as Google Scholar, JSTOR, and 
ResearchGate, and a systematic approach was used to identify 
relevant studies.

The literature was analyzed using a thematic approach, with 
a  focus on identifying the economic, social, and cultural im-
pacts of rural tourism in Kazakhstan, as well as the challenges 
and opportunities associated with its development. The anal-
ysis was guided by the research questions outlined in the intro-
duction, and the results were used to develop the thesis’s argu-
ments and recommendations.

The study also included interviews with experts in the 
field of rural tourism in Kazakhstan, including representa-
tives from government agencies, non-governmental orga-
nizations, and private sector stakeholders. The interviews 
were conducted online using video conferencing software 
and focused on exploring the challenges and opportunities 
associated with rural tourism in Kazakhstan and identifying 
strategies for promoting sustainable and inclusive tourism 
growth.

The findings from the literature review and interviews were 
synthesized to develop the thesis’s arguments and recommen-
dations, and a case study was included to illustrate the poten-
tial of rural tourism in Kazakhstan. The case study focused on 
the development of eco-tourism in the Kolsai Lakes National 
Park and highlighted the economic, social, and cultural bene-
fits of rural tourism in the region.

The literature review and interviews with experts in the field 
of rural tourism in Kazakhstan identified several key findings 
related to the potential of rural tourism to promote economic 
development and cultural preservation in rural areas.

Firstly, rural tourism has the potential to bring signifi-
cant economic benefits to local communities, including in-
creased income, job creation, and diversification of the local 
economy. However, the development of rural tourism in Ka-
zakhstan faces several challenges, including inadequate infra-
structure, limited marketing and promotion, and difficulty ac-
cessing funding.

Secondly, rural tourism can contribute to the preserva-
tion of traditional cultural practices and help to maintain local 
identity and community cohesion. However, the potential neg-
ative impacts of tourism on local cultures must be addressed to 
ensure the sustainability of rural tourism development.

Thirdly, effective collaboration between different stake-
holders, including local communities, government agen-
cies, and private sector actors, is essential for the success of 
rural tourism development  [3]. Strategies such as improving 
transportation networks, leveraging digital marketing chan-
nels, and offering financing and technical assistance to en-

trepreneurs can promote sustainable and inclusive tourism 
growth.

The case study of eco-tourism development in the Kolsai 
Lakes National Park illustrated the potential of rural tourism 
to promote economic development and cultural preservation 
in Kazakhstan   [4]. The development of eco-tourism in the 
park has brought significant economic benefits to local com-
munities, including increased income and job creation, while 
also contributing to the preservation of traditional cultural 
practices and the protection of natural resources.

Overall, the results suggest that rural tourism has the 
potential to promote sustainable and inclusive economic 
growth and cultural preservation in Kazakhstan’s rural 
areas, but effective collaboration between different stake-
holders and strategies to address challenges such as inade-
quate infrastructure and limited marketing and promotion 
are needed.

The findings of this thesis highlight the potential of rural 
tourism to promote economic development and cultural pres-
ervation in Kazakhstan’s rural areas. However, the develop-
ment of rural tourism in the country faces several challenges 
that must be addressed to ensure its success.

One of the main challenges identified in this thesis is the 
inadequate infrastructure in many rural areas. This includes 
inadequate transportation networks, limited access to basic 
services such as water and electricity, and inadequate tourist 
facilities. These challenges can be addressed through targeted 
investment in infrastructure development, including the im-
provement of transportation networks, the provision of basic 
services, and the development of tourist facilities.

Another challenge identified in this thesis is the limited 
marketing and promotion of rural tourism destinations in Ka-
zakhstan. Effective marketing and promotion are essential for 
attracting visitors to rural areas and promoting sustainable and 
inclusive tourism growth. Strategies such as leveraging digital 
marketing channels, collaborating with tour operators, and 
developing a strong brand identity can help to promote rural 
tourism destinations in Kazakhstan  [5].

The potential negative impacts of tourism on local cultures 
and environments are also important to consider in the de-
velopment of rural tourism in Kazakhstan. The preservation 
of traditional cultural practices and the protection of natural 
resources are essential for the sustainability of rural tourism 
development. Strategies such as developing community-based 
tourism initiatives, promoting responsible tourism practices, 
and implementing sustainable tourism management plans can 
help to mitigate the negative impacts of tourism on local cul-
tures and environments.

Finally, effective collaboration between different stake-
holders, including local communities, government agen-
cies, and private sector actors, is essential for the success of 
rural tourism development in Kazakhstan. Collaboration 
can help to ensure that tourism development is sustainable, 
inclusive, and beneficial for local communities. Strategies 
such as developing public-private partnerships, engaging 
with local communities, and offering financing and tech-
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nical assistance to entrepreneurs can promote effective col-
laboration in the development of rural tourism in Kazakh-
stan  [6].

In conclusion, the findings of this thesis suggest that rural 
tourism has significant potential to promote sustainable and in-
clusive economic growth and cultural preservation in Kazakh-
stan’s rural areas. However, effective collaboration between dif-
ferent stakeholders and strategies to address challenges such as 
inadequate infrastructure and limited marketing and promo-
tion are needed to ensure the success of rural tourism develop-
ment in the country. By addressing these challenges and lever-
aging the potential of rural tourism, Kazakhstan can promote 
economic growth, preserve cultural heritage, and protect nat-
ural resources in its rural areas.

This thesis has explored the potential of rural tourism to 
promote economic development and cultural preservation 
in Kazakhstan’s rural areas. The findings of the study suggest 
that rural tourism has significant potential to bring economic 
benefits to local communities, promote the preservation of 
traditional cultural practices, and protect natural resources. 
However, the development of rural tourism in the country 

faces several challenges that must be addressed to ensure its 
success.

The study has highlighted several key strategies that can be 
used to promote sustainable and inclusive tourism growth in 
Kazakhstan’s rural areas. These include targeted investment in 
infrastructure development, effective marketing and promo-
tion of rural tourism destinations, promotion of responsible 
tourism practices, and effective collaboration between dif-
ferent stakeholders  [7].

The case study of eco-tourism development in the Kolsai 
Lakes National Park has illustrated the potential of rural 
tourism to bring economic benefits to local communities while 
also contributing to the preservation of traditional cultural 
practices and the protection of natural resources.

Overall, the findings of this study suggest that rural tourism 
has the potential to promote sustainable and inclusive eco-
nomic growth and cultural preservation in Kazakhstan’s rural 
areas. By addressing the challenges facing rural tourism devel-
opment and leveraging its potential, Kazakhstan can promote 
economic growth, preserve cultural heritage, and protect nat-
ural resources in its rural areas.
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Влияние интерактивной визуализации карт на общественное восприятие 
и понимание географических данных
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В статье анализируются современные информационные системы для создания интерактивных карт. Автором обо-
значены проблемы, существующие в восприятии и понимании географических данных.

География — это многогранная область, которая охваты-
вает изучение природных и  антропогенных особенно-

стей земной поверхности. В  последние годы доступность 
географических данных значительно возросла благодаря 

достижениям в  области технологий и  распространению 
источников данных. Однако интерпретация и  передача 
этих данных общественности может быть сложной за-
дачей, особенно для тех, кто не знаком с географией.
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Одним из инструментов, который в  последние годы 
приобрел популярность для визуализации географиче-
ских данных, являются интерактивные карты. Интерак-
тивные карты позволяют пользователям исследовать 
данные более динамично и  увлекательно, позволяя им 
взаимодействовать с  точками данных и  легче визуализи-
ровать пространственные отношения. Этот тип визуали-
зации карты использовался в  различных контекстах, от 
городского планирования до управления окружающей 
средой  [1].

Целью данной статьи является изучение влияния визу-
ализации интерактивной карты на общественное воспри-
ятие и понимание географических данных. Рассматривая 
предыдущие исследования по этой теме, мы рассмотрели 
способы использования интерактивных карт и  их эф-
фективность в  улучшении понимания общественностью 
сложных географических данных. Мы также выявили по-
тенциальные последствия визуализации интерактивной 
карты для будущих исследований и  практики в  области 
географии.

Использование визуализации интерактивной карты 
может повлиять на общественное восприятие и  пони-
мание географических данных. Представляя данные 
в  более доступной и  привлекательной форме, интерак-
тивные карты могут помочь преодолеть разрыв между 
техническими данными и  пониманием общественности. 
Это может быть особенно важно в  контексте политиче-
ских решений, когда общественное понимание данных 
может повлиять на принятие решений.

Одно исследование, проведенное Li and Liang (2014), 
показало, что интерактивные карты более эффективны, 
чем традиционные статические карты, для улучшения по-
нимания пользователями географических данных. В  ис-
следовании использовалось рандомизированное кон-
тролируемое испытание для сравнения эффективности 
интерактивных и  статических карт в  представлении ин-
формации о  загрязнении воздуха в  Пекине. Результаты 
показали, что участники, которые использовали интерак-
тивную карту, лучше понимали данные и  могли прини-
мать более обоснованные решения  [2].

В разных исследованиях изучалась эффективность 
интерактивных карт в  передаче информации о  город-
ском планировании. Исследование показало, что инте-
рактивные карты более эффективны, чем традиционные 
карты, в передаче сложной информации о планировании 
землепользования и  транспорта. Участники, использо-
вавшие интерактивные карты, лучше взаимодейство-
вали с  данными и  лучше понимали процесс планиро-
вания  [3].

Кроме того, несколько исследований показали, что 
интерактивные карты могут быть эффективны для по-
вышения вовлеченности общественности в решение эко-
логических проблем. Например, исследование Фелсона 
и  Пикетта (2005) показало, что интерактивные карты 

эффективны для повышения осведомленности обще-
ственности и понимания городской экологии Балтимора. 
В  исследовании использовалась интерактивная карта 
для отображения информации о  городской экосистеме 
города, и участники смогли использовать карту для изу-
чения взаимосвязей между различными элементами эко-
системы.

В целом, эти исследования показывают, что интерак-
тивные карты являются эффективным инструментом для 
представления общественности сложных географиче-
ских данных. Позволяя пользователям взаимодействовать 
с  данными и  исследовать пространственные отношения, 
интерактивные карты могут улучшить понимание и взаи-
модействие общественности с  географической информа-
цией. Однако необходимы дополнительные исследования, 
чтобы определить оптимальный дизайн и реализацию ин-
терактивных карт для различных типов географических 
данных и аудиторий.

Существует множество современных программ, спо-
собных создавать и  использовать интерактивные карты. 
Эти программы разработаны так, чтобы быть удобными 
и доступными для пользователя, позволяя пользователям 
создавать и настраивать карты, не требуя обширных тех-
нических знаний.

Одной из самых популярных и использующихся в со-
временном мире, являются Карты Google, это картогра-
фическое веб-приложение, которое позволяет пользо-
вателям создавать и  настраивать карты. Он включает 
в себя инструменты для добавления маркеров, создания 
пользовательских маршрутов и  отображения инфор-
мации о  предприятиях и  других достопримечательно-
стях.

ArcGIS: ArcGIS  — это популярная программа геогра-
фической информационной системы (ГИС), которая 
позволяет пользователям создавать, управлять и  ана-
лизировать географические данные. Он включает инстру-
менты для создания интерактивных карт, а также инстру-
менты для пространственного анализа и  визуализации 
данных.

К примеру для общественного мнения мы можем 
рассмотреть образование в  Гонконге, которое вбирает 
в  себя лучшие традиции качества британской системы 
обучения и  трудолюбивого китайского подхода   [4]. 
Вузы региона вошли в  топ-100 лучших согласно рей-
тингу QS, а  количество иностранных студентов в 8 го-
сударственных вузах превысило 5000 в 2018 году. Не-
смотря на небольшую площадь, Гонконг является одним 
из ведущих финансовых и  торговых центров Азии 
и  мира. Правительство САР Гонконга не останавлива-
ется только на этом: оно щедро финансирует сектор об-
разования и  укрепляет позицию региона как образова-
тельного центра Азии.

С помощью Аркгис онлайн, мы можем рассмотреть ко-
личество высших учебных заведений:
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Рис. 1. Карта университетов

Как мы можем видеть, в  основном университеты рас-
положены в густонаселенных районах Гонконга.

С помощью инструмента анализа мы можем рассмо-
треть площадь от университета, куда, возможно, будут хо-
дить студенты в свободное время:

Рис. 2. Анализ доступного пути в течении 5 минут от университета пешком

Рис. 3. Университеты Гонконга
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Благодаря данной карте рисунку 3, мы можем сказать, 
что при стройке какой-либо инфраструктуры, направ-
ленной на молодое поколение строительство будет раз-
умнее выполнено в данных полигонах. Это снизит риски 

бизнеса и  обеспечит его довольно большим наплывом 
клиентов  [5].

Также с помощью Arcgis online мы можем просчитать 
расстояние до университета с другого конца микрорайона:

Рис. 4. Проект пути от дома до университета

На данном рисунке мы можем наблюдать, как проис-
ходит путь от дома какого-либо студента (А), до универ-
ситета (B), обычным прогулочным шагом.

Таким образом, благодаря современным геоинфор-
мационным технологиям, мы можем рассмотреть раз-
личные показатели разных стран, добавить стати-
стические данные как были сделаны в  исследовании, 
возможно делать различные демонстрации, презен-
тации. ArcGIS Online содержит все необходимое для 
создания веб-карт, создания 3D сцен, создания веб-при-
ложений и  создания блокнотов. Посредством Map 
Viewer можно работать с  галереей базовых карт и  сти-
лями умной картографии для исследования и  отобра-
жения данных.

Также существует программное обеспечение QGIS, ко-
торый является полностью бесплатным программным 
обеспечением ГИС с открытым исходным кодом, которое 
позволяет пользователям создавать и  настраивать инте-
рактивные карты. Он включает в  себя широкий спектр 
функций и  инструментов, в  том числе поддержку не-
скольких форматов данных и плагины для добавления до-
полнительных функций.

Эти программы способны создавать и  использовать 
интерактивные карты для самых разных целей, от го-
родского планирования и рационального использования 
окружающей среды до туризма и маркетинга. Они посто-
янно развиваются и совершенствуются, регулярно добав-
ляются новые функции и функции, чтобы не отставать от 
меняющихся потребностей пользователей и технологиче-
ских достижений  [6].

Интерактивные карты обычно включают такие 
функции, как масштабирование и  панорамирование, ко-
торые позволяют пользователям детально изучить карту. 
Они также могут включать инструменты для выбора и вы-
деления определенных объектов, таких как достоприме-
чательности или области интереса. Интерактивные карты 
можно использовать для самых разных целей, включая 
городское планирование, рациональное использование 
окружающей среды, туризм и маркетинг.

В целом, интерактивная визуализация карт является 
эффективным методом представления географических 
данных в  увлекательной, информативной и  простой для 
понимания форме. Это позволяет пользователям иссле-
довать данные динамичным и интерактивным способом, 
что может привести к лучшему пониманию и взаимодей-
ствию со сложной географической информацией.

Интерактивная визуализация карты может оказать зна-
чительное влияние на общественное восприятие геогра-
фических данных. Представляя данные в  интерактивной 
и  привлекательной форме, интерактивные карты могут 
улучшить понимание общественностью сложной геогра-
фической информации и привести к более информирован-
ному и точному восприятию географических вопросов  [7].

Один из основных способов, с помощью которого ви-
зуализация интерактивной карты влияет на общественное 
восприятие, заключается в  том, что данные становятся 
более доступными и  легкими для понимания. Интерак-
тивные карты могут быть разработаны для представ-
ления данных визуально привлекательным и интуитивно 
понятным способом, что может помочь пользователям 
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лучше понять отношения между различными географиче-
скими объектами и точками данных. Это может привести 
к  более точному и  информированному восприятию гео-
графических вопросов и  может помочь развеять непра-
вильные представления и мифы о различных областях.

Кроме того, интерактивная визуализация карты также 
может увеличить вовлеченность общественности в  ре-
шение географических вопросов. Позволяя пользова-
телям исследовать данные и  манипулировать картами 
в режиме реального времени, интерактивные карты могут 
стимулировать больший интерес и участие в решении ге-
ографических вопросов. Это может привести к  повы-
шению осведомленности общественности и  пропаганде 
географических вопросов, а  также к  более тесному со-
трудничеству между различными заинтересованными 
сторонами  [8].

В целом визуализация интерактивной карты, может 
оказать сильное влияние на общественное восприятие ге-
ографических данных. Делая данные более доступными 
и  интересными, это может улучшить понимание и  уча-
стие общественности в географических проблемах и при-
вести к более информированному и точному восприятию 
этих проблем.

Эффективная передача географических данных имеет 
важное значение для обеспечения того, чтобы обществен-
ность имела четкое и точное понимание географических 
вопросов. Однако географические данные могут быть 
сложными и трудными для интерпретации, особенно для 
тех, кто не имеет опыта работы в географии или смежных 
областях. Это может привести к недопониманию и неточ-
ному восприятию географических вопросов  [9].

Интерактивная визуализация карты может сыграть 
решающую роль в  улучшении общественного воспри-
ятия и  понимания географических данных. Представляя 
данные в интерактивной и увлекательной форме, интерак-
тивные карты могут помочь пользователям лучше понять 
отношения между различными географическими объек-
тами и точками данных. Это может привести к более точ-
ному и информированному восприятию географических 
вопросов и  может помочь развеять неправильные пред-
ставления и мифы о различных областях  [10].

Кроме того, эффективная передача географических 
данных также зависит от четкого и  лаконичного обмена 
сообщениями, адаптированного к  потребностям и  инте-

ресам различных аудиторий. Это может включать исполь-
зование простого языка, наглядных пособий и  других 
инструментов, помогающих передавать информацию до-
ступным и увлекательным способом.

В целом, улучшение общественного восприятия и  по-
нимания географических данных имеет важное значение 
для решения широкого круга социальных и  экологиче-
ских проблем. Используя визуализацию интерактивной 
карты и другие эффективные методы коммуникации, мы 
можем гарантировать, что общественность имеет четкое 
и  точное понимание географических проблем и  может 
работать вместе для решения этих проблем совместным 
и эффективным способом.

В заключение, интерактивная визуализация карт может 
оказать значительное влияние на общественное воспри-
ятие и  понимание географических данных. Представляя 
данные интерактивным и  увлекательным образом, инте-
рактивные карты могут улучшить понимание обществен-
ностью сложной географической информации и привести 
к  более информированному и  точному восприятию гео-
графических проблем.

Предыдущие исследования продемонстрировали эф-
фективность интерактивных карт в  повышении вовле-
ченности общественности и  понимания географических 
данных. Современные программные средства, такие как 
программное обеспечение для ГИС, веб-картографиче-
ские приложения и библиотеки JavaScript с открытым ис-
ходным кодом, способны создавать и использовать инте-
рактивные карты.

Эффективная передача географических данных также 
зависит от четких и  лаконичных сообщений, адапти-
рованных к  потребностям и  интересам различных ау-
диторий. Это может включать использование простого 
языка, наглядных пособий и  других инструментов, по-
могающих передавать информацию доступным и увлека-
тельным образом.

В целом, интерактивная визуализация карт и  другие 
эффективные методы коммуникации необходимы для 
улучшения общественного восприятия и  понимания ге-
ографических данных. Работая над повышением вовле-
ченности общественности и  понимания географических 
проблем, мы можем сообща решать широкий спектр со-
циальных и экологических проблем совместным и эффек-
тивным способом.
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Повышение экологической безопасности и устойчивости человеческой 
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В данной статье рассматривается использование ГИС-картографирования геоморфологических объектов для повы-
шения экологической безопасности и устойчивости в Алматинской области. Благодаря использованию спутниковых 
снимков и инструментов пространственного анализа были выявлены районы со значительными экологическими про-
блемами, включая загрязнение воздуха, качество воды, эрозию почвы, опасные природные явления и утрату биоразноо-
бразия. Впоследствии для решения этих проблем принимаются целенаправленные меры. Эффективность этих мер от-
слеживалась с использованием инструментов картографирования ГИС, что продемонстрировало их эффективность 
в повышении экологической безопасности и устойчивости в регионе.

Ключевые слова: ГИС-картографирование, геоморфологические объекты, борьба с эрозией, борьба с загрязнением, Ал-
матинская область.

Деятельность человека в  Алматинской области Казах-
стана оказывает значительное воздействие на окружа-

ющую среду, которое может поставить под угрозу устой-
чивость. Необходимо устранять эти последствия путем 
разработки эффективных стратегий, способствующих 
экологической безопасности и  устойчивому развитию. 
Картографирование геоморфологических объектов с  по-
мощью географической информационной системы (ГИС) 
может стать ценным инструментом для достижения этих 
целей. В этой статье мы обсудим использование ГИС-кар-
тографии в  Алматинской области для повышения эколо-
гической безопасности и устойчивости.

Алматинская область  — это горный район, который 
является домом для разнообразной флоры и фауны. Этот 
регион также является важным источником воды для 
близлежащих районов. Однако деятельность человека 
в регионе привела к геоморфологическим проблемам, ко-
торые угрожают устойчивости региона. Эти проблемы 
включают оползни, эрозию почвы, наводнения, утрата 

мест обитания, загрязнение воздуха, плохое качество 
воды, обезлесение. Кроме того, регион подвержен сти-
хийным бедствиям, таким как оползни и наводнения, ко-
торые могут оказать значительное воздействие на окружа-
ющую среду  [1, с. 76].

Картографирование с  помощью ГИС может стать 
ценным инструментом в  решении экологических про-
блем, помогая определить районы, где экологические про-
блемы стоят наиболее остро, и разработать стратегии их 
решения. На основе спутниковых снимков Алматинской 
области можно идентифицировать несколько геомор-
фологических объектов, включая реки, склоны, разломы 
и места обитания. Вот краткое описание каждого из этих 
объектов:

 — Реки: в  Алматинской области протекает несколько 
рек, включая реку Или, реку Талгар и Большую реку Ал-
маты. Эти реки являются важным источником воды для 
близлежащих районов и  имеют решающее значение для 
местной экосистемы.
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 — Склоны: Алматинская область характеризуется кру-
тыми склонами и гористым рельефом. Эти склоны играют 
жизненно важную роль в гидрологии региона, регулируя 
сток воды и предотвращая эрозию почвы.

 — Недостатки: Алматинская область расположена 
в активной сейсмической зоне и характеризуется несколь-
кими активными разломами. Эти разломы представляют 
значительный риск для населенных пунктов и  инфра-
структуры в регионе.

 — Места обитания: Алматинская область является 
домом для нескольких важных мест обитания диких жи-

вотных, включая Иле-Алатауский национальный парк. 
Эти места обитания обеспечивают важнейшие экоси-
стемные услуги, такие как очистка воды и  связывание 
углерода, и необходимы для выживания многих видов  [1, 
с. 36].

Используя спутниковые снимки Алматинской области, 
можно определить, где геоморфологические проблемы 
стоят наиболее остро и где ГИС-картографирование могло 
бы быть наиболее эффективным для их решения. При-
ведем ГИС-карту геоморфологических объектов Алма-
тинской области, которая показана на рис. 1.

Рис. 1. ГИС-карта геоморфологических объектов Алматинской области

Основываясь на спутниковых снимках Алматинской 
области, видно некоторые районы, где геоморфологиче-
ские проблемы стоят наиболее остро:

 — Оползни: районы с крутыми склонами и рыхлыми 
почвами подвержены оползням. Путь решения данной 
проблемы: лесовосстановление может быть использо-
вано для стабилизации склонов и предотвращения эрозии 
почвы. Кроме того, для обеспечения дополнительной 
устойчивости могут быть сооружены террасные кон-
струкции или подпорные стенки.

 — Эрозия почвы: районы с низким растительным по-
кровом или открытыми склонами подвержены риску 
эрозии почвы. Проблему можно решить путем лесовос-
становления, оно может помочь восстановить расти-
тельный покров и  стабилизировать почву. Также могут 
быть построены террасные сооружения для замедления 
скорости стока воды и предотвращения эрозии почвы.

 — Наводнения: районы вблизи рек или в  низменных 
районах подвержены риску затопления. Строительство 
заграждений от наводнений, таких как дамбы, может по-
мочь предотвратить наводнения. Кроме того, стратегии 
управления водными ресурсами, такие как строительство 
водоудерживающих прудов или дождевых садов, могут 
помочь снизить риск наводнений.

 — Землетрясения: районы вблизи активных разломов 
подвержены риску землетрясений. Строительные нормы 
и  правила могут быть обновлены, чтобы гарантировать, 
что здания построены таким образом, чтобы выдержи-
вать сейсмическую активность. Кроме того, критически 
важная инфраструктура может быть перемещена по-
дальше от активных неисправностей.

 — Утрата биоразнообразия: районы с  низким расти-
тельным покровом или где были утрачены места обитания, 
подвержены риску утраты биоразнообразия. Лесовосста-
новление может помочь восстановить среду обитания 
и  способствовать сохранению биоразнообразия. Кроме 
того, могут быть реализованы стратегии управления охра-
няемыми территориями для предотвращения дальнейшей 
потери местообитаний  [6, с. 76].

Следует отметить, что Алматинская область сталкивается 
со значительными экологическими проблемами, которые 
требуют неотложного внимания. Для решения этих проблем 
потребуется комплексный подход, включающий использо-
вание инновационных технологий, таких как картографи-
рование с  помощью ГИС, а  также прочную политическую 
и  нормативную базу. Приняв меры сейчас, мы можем га-
рантировать, что Алматинская область останется здоровой 
и устойчивой окружающей средой для будущих поколений.
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Картографирование с использованием ГИС играет ре-
шающую роль в повышении экологической безопасности 
и  устойчивости в  Алматинской области. Предоставляя 
пространственный анализ экологических данных, кар-
тографирование с  помощью ГИС может помочь опреде-
лить районы, где экологические проблемы стоят наиболее 
остро, и разработать стратегии их решения  [3, с. 44].

Есть несколько примеров того, как ГИС-картографи-
рование геоморфологических объектов использовалось 
для повышения экологической безопасности и  устойчи-
вости в  Алматинской области. Некоторые из этих при-
меров включают:

Оценка риска оползней: в 2017 году оползень в Алма-
тинской области разрушил несколько домов и нанес зна-
чительный ущерб. В  ответ региональное правительство 
использовало ГИС-картографирование для оценки риска 
оползней в  регионе. Составив карту геоморфологиче-
ских объектов, таких как склоны, реки и  разломы, они 
смогли выявить районы, подверженные высокому риску 
оползней. Эта информация была использована для раз-
работки стратегий стабилизации склонов и  предотвра-
щения эрозии почвы, снижающих риск оползней в  бу-
дущем  [8, с. 76].

Мониторинг качества воды: в  Алматинской области 
протекает несколько рек и  озер, которые являются важ-
ными источниками воды для близлежащих районов. Од-
нако эти водные ресурсы находятся под давлением че-
ловеческой деятельности, такой как сельское хозяйство 
и  добыча полезных ископаемых. Для мониторинга каче-
ства воды было использовано картографирование с  по-
мощью ГИС для определения районов, где загрязнение 
воды наиболее сильное. Эта информация была использо-
вана для разработки стратегий предотвращения загряз-
нения воды, таких как регулирование сбросов в  резуль-
тате промышленной деятельности и  совершенствование 
методов ведения сельского хозяйства  [9, с. 56].

Управление качеством городского воздуха: в  городе 
Алматы наблюдается высокий уровень загрязнения воз-
духа, что является серьезной проблемой общественного 
здравоохранения. Чтобы решить эту проблему, город-
ские власти использовали ГИС-картографирование для 

определения районов, где загрязнение воздуха наиболее 
сильное. Составив карту источников загрязнения воздуха, 
таких как выбросы транспортных средств и  промыш-
ленная деятельность, они смогли разработать целевые 
мероприятия по сокращению выбросов, такие как улуч-
шение общественного транспорта и поощрение использо-
вания более чистых источников энергии  [4, с. 57].

Сохранение биоразнообразия: Алматинская об-
ласть является домом для нескольких важных мест оби-
тания диких животных, включая Иле-Алатауский нацио-
нальный парк. Чтобы защитить эти места обитания, было 
использовано картографирование с  помощью ГИС для 
определения районов, где биоразнообразие подвергается 
наибольшему риску. Составляя карты местообитаний 
и  распределения видов, защитники природы смогли раз-
работать стратегии защиты биоразнообразия, такие как 
создание охраняемых территорий и  восстановление де-
градировавших местообитаний  [7, с. 443].

В целом, эти примеры демонстрируют, как ГИС-кар-
тографирование геоморфологических объектов может 
быть использовано для повышения экологической без-
опасности и  устойчивости в  Алматинской области. Пре-
доставляя пространственные данные об экологических 
проблемах и их причинах, картографирование с помощью 
ГИС позволяет проводить целенаправленные меропри-
ятия, направленные на решение этих проблем и  поощ-
рение устойчивых методов охраны окружающей среды.

В заключение следует отметить, что Алматинская об-
ласть сталкивается со значительными экологическими 
проблемами, которые угрожают устойчивости региона. 
Однако, используя ГИС-картографирование геоморфо-
логических объектов, можно разработать эффективные 
стратегии для решения этих проблем. Картографирование 
с помощью ГИС может помочь определить районы с вы-
соким риском стихийных бедствий, осуществлять мони-
торинг деятельности человека и  управлять ею, а  также 
пропагандировать устойчивые методы охраны окружа-
ющей среды. Используя, ГИС-картографирование, можно 
повысить экологическую безопасность и  устойчивость 
в Алматинской области и гарантировать, что регион оста-
нется ценным ресурсом для будущих поколений.
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В статье автор максимально ёмко излагает информацию по геолого-гидрогеологической изученности Усаковского ме-
сторождения.
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Усаковское месторождение, согласно международной 
топографической разграфке, расположено в  пределах 

номенклатурного листа масштаба 1:200 000 N-40-VIII. Ме-
сторождение открыто в 1991 году, расположено в  пре-
делах границ Бирского административного района Ре-
спублики Башкортостан (в его западной части), в 2,5 км 
северо-западнее д. Усаково, в долине ручья Сухоязовский.

Современные представления о  геологическом стро-
ении Южного Урала и Предуралья базируются на резуль-
татах масштабных и  планомерных геолого-съёмочных 
работ, выполненных во второй половине XX  вв. и  свя-
занных с  изучением и  расширением минерально-ре-
сурсной базы страны. В полной мере сказанное относится 
и к территории листа N-40 (масштаб 1:1 000 000), практи-
чески полностью охватывающего Республику Башкорто-
стан.

Первые упоминания о  геологическом изучении ре-
гиона связаны с  развитием горного дела и  относятся к 
30-м годам XVIII в., а все последующие работы (главным 
образом середина  — конец XIX века) имеют лишь есте-
ственно-историческое значение.

Итогом многолетних исследований стало издание ге-
ологической карты масштаба 1:1 000 000 N-40 том XIII 
(1964) и  том XII (1969) «Геология СССР», тома XIV, XV 
(1972) «Гидрогеология СССР» (под ред. Сидоренко А.В,), 
тектоническая карта Урала (под ред. И.  Д.  Соболева, 
1971)  [2–6, 13].

В 2003 г. для территории Башкирии была завершена ра-
бота по теме «Вода питьевая. Оценка обеспеченности на-
селения РФ…» (Ю.  Н.  Чалов) с  оценкой перспективных 
запасов пресных и  солоноватых подземных вод терри-
тории республики  [14].

Обобщающие характеристики региональной геологи-
ческой изученности территории листа N-40 и  N-41 Уфа, 
описание основных тематических исследований, систе-

матизированное и  подробное изложение геологических, 
тектонических, гидрогеологических условий разреза, 
история геологического развития, геоморфология и  за-
кономерности размещения полезных ископаемых пред-
ставлены в «Геологической карте Российской Федерации. 
Лист N-40(41), 2001 (новая серия)» и «Геологической карте 
Российской Федерации. Лист N-40, 2013 (третье поко-
ление)  [7,8].

В 1963–1965  гг. Бирским инженерно-гидрогеологиче-
ским отрядом проведены поиски и  детальная разведка 
Костаревского месторождения подземных вод в  право-
бережной части долины р. Белой для водоснабжения г. 
Бирска. По результатам разведки составлен отчёт по под-
счёту запасов подземных вод аллювиального водоносного 
горизонта, которые утверждены по промышленным кате-
гориям и используются для водоснабжения г. Бирска в ко-
личестве 59,2 тыс.м3/сут  [9].

Усаковское месторождение открыто в 1978–79 гг. в ре-
зультате выполненных поисково-разведочных работ на 
воду для компрессорной стации «Москово».

Было пробурено 18 поисково-разведочных, 5 инже-
нерно-геологических скважин глубиной 5–30 м. Прове-
денные работы позволили изучить геологический разрез 
участка, оценить параметры водоносного горизонта, по-
лучить данные о качестве подземных вод участка, выпол-
нить оценку запасов подземных вод водоносного четвер-
тичного аллювиального горизонта в количестве 864 м3/сут 
по категории А+В.

В 2004 г. ООО «Геодинамика» разработан проект зоны 
санитарной охраны (ЗСО), прошедший согласования 
в установленном порядке  [10].

Следующая работа по оценке запасов на Усаковском ме-
сторождении выполнена в 2017 г. ООО «Газпром Трансгаз 
Уфа». В результате выполненных работ запасы подземных 
вод аллювиального четвертичного водоносного горизонта 
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утверждены в  количестве 900 м3/сут по категории С1 по 
трем водозаборным скважинам  [11].

По результатам поисковых работ 1979  г. было уста-
новлено что воды целевого горизонта гидрокарбонатные 
кальциево-магниевого типа, с сухим остатком 0,41–0,59 г/
дм3 и общей жёсткостью 6,5–7,8 ºЖ. Содержание железа 
в пределах площадки водозабора было в пределах нормы, 
а  в поисковой скважине 3 (в 1,35 км от площадки водо-
забора) до 0,4 мг/дм3. Отмечалось незначительное пре-
вышение по нефтепродуктам (0,32 мг/дм3) в  некоторых 
скважинах, которое в процессе длительных откачек сни-
жалось и не обнаруживалось. Загрязнение нефтепродук-
тами было связано со строительством и  обустройством 
скважин. После проведения откачек этот показатель со-
ответствовал нормам. Также было превышение аммония 
(NН4) до 3,0 мг/дм3. Наличие в подземных водах аммония 
было обусловлено внесением удобрений на сельскохо-
зяйственных угодьях. Загрязнение, по-видимому, про-
исходило за счет инфильтрации на участках, где выкли-
ниваются водоупорные глины, что наблюдается на 
расстоянии 1,4 км от площадки проектируемого водоза-
бора. По остальным показателям превышений не обна-
ружено  [12].

Кроме проведенных исследований при изысканиях 
участка информационная база по общему химическому 
составу подземных вод данного участка охватывает пе-
риод с 1991 г. по 2021 г. Проведённые лабораторные иссле-
дования показали, что подземные воды участка пресные, 

с  величиной сухого остатка 357 мг/дм3, имеют близкую 
к нейтральной реакцию среды (pH — 7,32). По величине 
общей жесткости (6,7 ºЖ) воды умеренно жесткие. Содер-
жание железа (до 2,6 мг/дм3), бария (0,271 мг/дм3), мар-
ганца (0,39 мг/дм3), мутности (33,9 мг/дм3) повышено.

Микробиологические показатели добываемой воды 
соответствуют нормативам для питьевых вод и не имеют 
следов техногенного воздействия. Органолептические по-
казатели добываемой воды соответствуют нормативам 
для питьевых вод.

Микрокомпонентный состав подземных вод участка 
характеризуется значениями показателей определяемых 
элементов ниже ПДК. Характерным для Уральского ре-
гиона в целом является дефицит в воде фтора. В радиаци-
онном отношении воды безопасны, соответствуют нормам 
радиационной безопасности по суммарной альфа-, бета — 
активности и  содержанию радона. Длительная эксплуа-
тация подземных вод без изменения их гидрохимического 
режима свидетельствует о  хорошей защищенности водо-
носного горизонта  [1].

В заключение можно сделать вывод о  том, что Уса-
ковское месторождение подземных вод изучено доста-
точно хорошо, а  качество вод подходит для хозяйствен-
но-питьевых нужд. Данное месторождение является одним 
из источников питьевого водоснабжения г. Дюртюли, по-
этому данная работа поможет ознакомиться с  историей 
изучения как жителям города, так и будущим исследова-
телям данного месторождения.
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В статье автор описывает геологическое строение, стратиграфию и гидрогеологические условия Усаковского место-
рождения.
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Усаковское месторождение расположено в  пределах 
границ Бирского административного района Респу-

блики Башкортостан (в его западной части), в 2,5 км севе-
ро-западнее д. Усаково, в долине ручья Сухоязовский.

Район месторождения приурочен к  восточной окраине 
Восточно-Европейской платформы, что и  предопределяет 
основные черты его геологического строения. Разрез осадоч-
ного чехла здесь типичен для платформенной части Башкор-
тостана и  представлен отложениями девонской, каменноу-
гольной, пермской, неогеновой и четвертичной систем.

В настоящей работе приводятся краткие обобщенные 
сведения о литологической характеристике пермской, не-
огеновой и  четвертичной систем, так как более древние 
отложения не представляют практического интереса.

Пермская система. Кунгурский ярус P1k. Отложения 
представлены гипсами, ангидритами, известняками, до-
ломитами и  каменной солью. На дневную поверхность 
выходят лишь в местах наибольшего расчленения речной 
и  овражной сетью. Выходы наблюдаются в  виде не-
больших по площади островков и  пятен, приуроченных 
к структурным поднятиям. На большей части территории 
перекрываются вышележащими более молодыми образо-
ваниями, часто с размывом. Общая мощность яруса коле-
блется от 125 до 450 м.

Уфимский ярус P1u. Отложения представлены чере-
дованием известняков, мергелей с  глинами, алевролитов 
и  песчаников. На дневную поверхность выходит в  до-
линах рек, а  также на склонах. Мощность отложений по 
данным съёмочных работ составляет 45–82 м.

Неогеновая система. Акчагыльский ярус N2
3ak. Отло-

жения имеют значительное распространение. На основной 
площади распространения в левобережье р. Белой, отло-
жения представлены песчанистыми глинами, с прослоями 
и линзами песков и галечников. Наиболее выдержанным 
по площади является прослой песков в основании разреза 
акчагыльских отложений мощность прослоя от 1–2 м до 

10–20 м, уменьшаясь в сторону останцов и массивов отло-
жений пермских отложений. Общая мощность акчагыль-
ских отложений составляет 5–46 м.

Четвертичная система. Среднечетвертичный ярус QII
2. 

Отложения среднего плейстоцена слагают 3-ю надпой-
менную террасу и  представлены буровато-серыми и  бу-
ровато-коричневыми суглинками лёссовидными с  про-
слоями и  линзами песков и  глин. Глины темно-серые, 
синевато- и зеленовато-серые, иловатые. Мощность отло-
жений достигает 2–6 м.

Верхнечетвертичный ярус QIII
1. Отложения раннего 

верхнего плейстоцена слагают 2-ю надпойменную террасу 
и  представлены суглинками желтыми и  буровато-корич-
невыми, суглинками и глинами темно-серыми, алеврити-
стыми. Мощность отложений достигает 13 м.

Верхнечетвертичный и  современный ярус объеди-
нённые QIII

2+ QIV. Современные аллювиальные отложения 
формируют пойменные террасы, а также распространены 
на затопляемых участках 1-й надпойменной террасы (по-
казаны на карте, объединенными с осадками, слагающими 
её QIII

2+ QIV). Эти отложения представлены пойменными 
наилком серой окраски с одним или двумя погребенными 
слоями почв и песками незначительной мощности  [1].

Гидрогеологические условия района тесно связаны 
с  особенностями геологического строения. Подземные 
воды приурочены ко всем стратиграфическим подразде-
лениям.

Аллювиальный четвертичный водоносный горизонт 
(aQ) распространен преимущественно в  долине реки 
Белой. Водовмещающими отложениями являются галеч-
ники и  гравийные отложения с  песчаным заполнением 
и  песками. Мощность гравийно-галечного аллювия до-
стигает 40 м. Водоносный горизонт является в основном 
безнапорным, редко обладая местным напором, иногда 
приобретая значительный напор. Водообильность гори-
зонта неоднородна, дебиты скважин составляют от 0,6–
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2,4 до 25 л/с при понижениях 3,7 и 3,45 м соответственно. 
Уровни устанавливаются на глубине 1,5–2 до 10 м, иногда 
при самоизливе +1,5 м. По химическому составу воды пре-
имущественно гидрокарбонатные кальциевые и  гидро-
карбонатные кальциево-магниевые, реже гидрокарбонат-
но-сульфатные кальциево-магниевые с  минерализацией 
до 1 г/дм3. В  подземных водах зачастую наблюдается по-
вышенное содержание железа до 0,4 г/дм3. Также наблю-
дается загрязнение подземных вод в пределах населенных 
пунктов и  производственных предприятий различными 
компонентами. Питание горизонта осуществляется за 
счет атмосферных осадков. Следует отметить, что данный 
горизонт является основным источником питьевого водо-
снабжения. Горизонт в целом довольно водообилен, а ка-
чество подземных вод удовлетворительное.

Водоносный горизонт в  отложениях акчагыльского 
яруса (N2

3аk). Водовмещающими породами, в  основном, 
являются пески от мелко до крупнозернистых. Гори-
зонт безнапорный, уровни устанавливаются на глубинах 
9–19,5 м. Дебиты родников составляют 0,2–0,5 л/с. По хи-
мическому составу воды гидрокарбонатные кальцие-
во-магниевые с  минерализацией 0,3–0,5 г/дм3. Питание 
осуществляется за счет атмосферных осадков, разгрузка 
осуществляется в  реку Белая. Горизонт используется по-
всеместно населением для питьевых и  хозяйственных 
нужд.

Водоносный комплекс в отложениях шешминского го-
ризонта уфимского яруса (P1ss). Водовмещающими яв-
ляются песчаники и алевролиты. Горизонт безнапорный. 
По химическому составу воды гидрокарбонатные каль-
циево-магниевые с  минерализацией 0,3–0,4 г/дм3   [7]. 
Питание осуществляется за счет атмосферных осадков, 
разгрузка осуществляется по склонам водоразделов и ов-
ражной сетью. Несмотря на слабую водообильность го-
ризонт используется населением небольших деревень для 
питьевых и хозяйственных нужд.

Водоносный комплекс в отложениях соликамского го-
ризонта уфимского яруса (P1sl). На поверхности имеет 

ограниченное распространение. Протягивается узкой по-
лоской вдоль обоих бортов долины р. Белая. Отложения 
горизонта на большей части территории размыты. Со-
гласно залегают на отложениях кунгурского яруса. Под-
земные воды связаны как с  карбонатными, так и  с тер-
ригенными породами. На отдельных участках горизонт 
является слабонапорным. По составу воды от гидрокар-
бонатных кальциевых до сульфатных кальциево-магни-
евых с минерализацией в среднем 0,5–1,1 г/дм3. Источник 
питания водоносного комплекса в основном атмосферные 
осадки, на отдельных участках перетоки из выше и ниже-
лежащих горизонтов.

Верхнекунгурский водоносный локально слабоводо-
носный горизонт (P1к). Имеет повсеместное распростра-
нение, однако на поверхность выходит лишь в местах наи-
большей врезки речной и  овражной сети. На большей 
части территории перерывается пермскими, неогено-
выми и  четвертичными отложениями. Водоносной явля-
ется верхняя гипсо-ангидритовая часть содержащая тре-
щинно-карстовые воды. С  глубиной породы становятся 
плотными, монолитными со свойствами водоупора. Под-
земные воды вскрываются ниже врезов гидрографической 
сети. Встречается самоизлив. По составу воды гидрокар-
бонатно-сульфатные, сульфатные, хлоридно-сульфатные, 
кальциевые, кальциево-магниевые, кальциево-магние-
во-натриевые, с  повышенным содержанием железа, мар-
ганца, никеля. Воды очень жёсткие: 20–40 0Ж. Минерали-
зация 1,4–5,4 г/дм3. При отсутствии водоупорных пород 
на контакте с  вышележащими отложениями возможны 
перетоки в последние и как следствие ухудшение качества 
подземных вод.

Таким образом, Усаковское месторождение располо-
жено в южной части Камско-Вятского артезианского бас-
сейна. В геологическом отношении участок располагается 
на площади развития пород четвертичной системы. С за-
пада и юга четвертичная система граничит с отложениями 
неогена, с севера — с отложениями уфимского яруса перм-
ской системы.
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В статье приведены результаты анализа данных по загрязнению атмосферного воздуха в городах Республики Узбе-
кистан (РУз) в 2021 году на основе отчетных данных Службы мониторинга загрязнения атмосферы, поверхностных 
вод и почвы центра гидрометеорологической службы РУз. Проанализированы данные по исследованию концентрации ос-
новных загрязняющих веществ: пыли, диоксида серы, оксида углерода, диоксида и оксида азота, озона, а также специфи-
ческих примесей и тяжелых металлов. Результаты показали, что среднегодовые концентрации всех рассматриваемых 
загрязняющих веществ не превышали предельно допустимые концентрации, только в атмосферном воздухе некоторых 
городов отмечено превышение среднесуточных предельно допустимых концентраций (ПДК). Индекс загрязнения атмос-
ферного воздуха (ИЗА) в городах был в пределах 1,38–4,85.
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The article presents the results of the analysis of data on air pollution in the cities of the Republic of Uzbekistan (RUz) in 2021 based 
on the reporting data of the Service for Monitoring Air Pollution, Surface Water and Soil of the Center for Hydrometeorological Ser-
vice of the Republic of Uzbekistan. Analyzed data on the study of the concentration of the main pollutants: dust, sulfur dioxide, carbon 
monoxide, nitrogen dioxide and oxide, ozone, as well as specific impurities and heavy metals. The results showed that the average an-
nual concentrations of all pollutants under consideration did not exceed the maximum allowable concentrations, only in the atmo-
spheric air of some cities was an excess of the average daily maximum allowable concentrations (MPC) observed. The atmospheric air 
pollution index (API) in the cities was in the range of 1.38–4.85.

Keywords: atmospheric air, pollution, dust, nitrogen dioxide, sulfur dioxide, carbon monoxide, ozone, PM2.5, PM10, air pollu-
tion index (API).

Введение. По данным Всемирной организации здраво-
охранения (ВОЗ) загрязнение атмосферного воздуха 

ежегодно вызывает более 3 миллионов преждевременных 
смертей в  мире. Поэтому необходим контроль загрязня-
ющих веществ в атмосферном воздухе для принятия неот-
лагательных мер для снижения уровня загрязнения и соз-
дания благоприятной среды для здоровья населения  [1].

Загрязнение атмосферного воздуха определяется про-
никновением загрязняющих веществ из природных 
и  антропогенных источников, а  также физико-геогра-
фическими и  климатическими условиями территории. 
Значительная часть Узбекистана представляет собой рав-
нинную территорию, принадлежащую Туранской низ-
менности, открытую для холодных вторжений, который 
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формирует резко континентальные климатические осо-
бенности. Периодически наблюдаются западные, севе-
ро-западные вторжения влажного воздуха из умеренных 
широт Атлантического океана, что также влияет на фор-
мирование качественных и  количественных характе-
ристик атмосферы. Основными природными загрязни-
телями равнинной территории являются естественные 
источники выбросов аэрозолей в  атмосферу, такие как 
пустыни Каракум и  Кызылкум с  их частыми пыльными 
бурями, а  также район Аральского моря, с  поверхности 
которого поднимаются большие массы соленой пыли 
и перенос с поверхности на запад. Источниками загрязня-
ющих веществ антропогенного происхождения являются 
транспорт и  предприятия ведущих отраслей промыш-
ленности республики, в частности, добыча и переработка 
нефти и  газа, энергетика, металлургия, строительство, 
химия и др.  [2].

Основными источниками загрязнения атмосферного 
воздуха в городах являются промышленные предприятия 
и  автотранспорт. В  крупных городах выбросы автотран-
спорта превалируют над выбросами от промышленных 
предприятий  [3]. Мониторинг загрязнения атмосферного 
воздуха является необходимым условием для эффектив-
ного управления качеством воздуха.

Цель исследования: оценка качества атмосфер-
ного воздуха в  городах Республики Узбекистан на ос-
нове данных, полученных с  мониторинговых станций 
за 2021 год. Исследование направлено на определение 
уровня загрязнения воздуха различными веществами, 
такими как: пыль, диоксид серы, оксид углерода, ди-
оксид и оксид азота, озона, а также специфические при-
меси (озон, фенол, аммиак) и тяжелые металлы (кадмий, 
свинец, медь, цинк).

Материалы и методы исследования: Для проведения 
данного исследования были использованы данные о кон-
центрации различных загрязнителей в  воздухе городов 
РУз за 2021 год. Данные были получены с помощью авто-
матических постов мониторинга качества воздуха, распо-
ложенных в разных частях городов РУз. Узгидромет про-
водит мониторинг загрязнения атмосферного воздуха 
в  соответствии Постановлением Кабинета Министров 
РУз №  737 от 05.09.2019 г. «О совершенствовании системы 
мониторинга окружающей природной среды в РУз» в 25 
городах на 53 стационарных пунктах наблюдения. В соот-
ветствии нормативными документами в  зависимости от 
численности населения городов в них расположены от 2 
до 4 постов. В Ташкенте 13 постов наблюдения. В атмос-
ферном воздухе на пунктах наблюдения контролируются 
до 12 загрязняющих веществ. Программа мониторинга 
качества атмосферного воздуха в городе охватывает пять 
основных загрязнителей: пыль (твердые взвешенные ча-
стицы), диоксид серы, оксид углерода (угарный газ), ди-
оксид азота и  оксид азота. Другие параметры добавля-
ются к программам измерений в зависимости от состава 
промышленных выбросов и  особенностей близлежащих 
предприятий и прилегающих территорий (аммиак, фенол, 

формальдегид, озон, хлор, твердые фториды, фтористый 
водород, тяжелые металлы).

Наблюдения за состоянием атмосферного воздуха про-
водятся ежедневно с периодичностью 3 раза в сутки (7:00; 
13:00; 19:00 по местному времени). Отбор проб на пунктах 
наблюдения Узгидромета проводится аспирационным ме-
тодом. Анализы проб атмосферного воздуха проводятся 
в лабораториях Узгидромета.

Показателем уровня загрязнения атмосферного воз-
духа является комплексный индекс загрязнения атмос-
феры (ИЗА), который рассчитывается в  основном по 
пяти приоритетным загрязняющим ингредиентам (пыль, 
оксид углерода (угарный газ), диоксид азота, диоксид 
серы и оксид азота). Значения ИЗА менее 5 баллов соот-
ветствует пониженному уровню загрязнения. Уровень за-
грязнения воздуха считается низким — при ИЗА 0–4, по-
вышенным при ИЗА 5–6, высоким при ИЗА 7–13, очень 
высоким при ИЗА>14.

За показателем общей запыленности атмосферы ве-
дется контроль в 18 промышленных городах Узбеки-
стана. Повышенная запыленность воздуха наблюдается 
в  крупных городах Узбекистана, в  которых проживает 
более 41 % городского населения  [4].

Результаты и их обсуждение
Загрязнение атмосферного воздуха оксидами азота. 

К  наиболее важным загрязнителям атмосферного воз-
духа относятся оксиды азота, которые поступают в  ат-
мосферу с  антропогенными выбросами от промышлен-
ности, электростанций и  транспорта. Они образуются 
в процессе сгорания органического топлива при высоких 
температурах в виде оксида азота (NO) и диоксида азота 
(NO2). В  воздухе оксид азота (NO) трансформируются 
в  диоксид азота (NО2). Средняя концентрация оксидов 
азота в  атмосферном воздухе в  городах республики из-
менялась от 0,01 до 0,05 мг/м3. В 6-и городах — Бекабад, 
Ташкент, Наманган, Фергана, Маргилан и  Навои содер-
жание диоксида азота в атмосферном воздухе превысило 
ПДК в 1,3 раза.

Загрязнение атмосферного воздуха диоксидом серы. 
Основным источником диоксида серы в воздухе городов 
являются электростанции, котельные и  предприятия ме-
таллургии. Диоксид серы поступает в атмосферу при сго-
рании топлива, содержащего серу, а  также при перера-
ботке сульфидных руд.

Средняя концентрация диоксида серы в атмосферном 
воздухе городов в 2021 году была в пределах от 0,001 до 
0,057 мг/м3. Во всех городах отсутствуют случаи, когда 
концентрация превышали значения ПДК, кроме г. Ал-
малык, где ПДКсс составило 1,1 ПДК.

Загрязнение атмосферного воздуха оксидом угле-
рода (СО). Оксид углерода поступает в атмосферу от про-
мышленных предприятий в  результате неполного сго-
рания топлива. Оксид углерода в  больших количествах 
содержится в  выбросах предприятий металлургии и  не-
фтехимии, но главным источником оксида углерода явля-
ется автомобильный транспорт.
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Средняя концентрация оксида углерода в атмосферном 
воздухе городов в 2021 году наблюдалась в пределах от 1 
до 4 мг/м3. В  городах Ангрен и  Наманган концентрация 
оксида углерода превысил ПДК в 1,3 раза.

Загрязнение атмосферного воздуха твердыми взве-
шенными веществами (пылью). Твердые взвешенные 
вещества включают пыль, золу, сажу, цемент, сульфаты, 
нитраты и другие взвешенные вещества, которые образу-
ются в результате сгорания всех видов топлива и при про-
изводственных процессах. Твердые взвешенные вещества 
в  атмосферу поступают от антропогенных и  природных 
источников. Антропогенные взвешенные вещества  — 
производственная пыль и твердые частицы от различных 
предприятий, твердые частицы в  выбросах автотран-
спорта и  др. Природные взвешенные вещества образу-
ются в результате поднятии ветром частиц почвы в воздух. 
В настоящее время огромные стройки жилых домов охва-
тили все крупные города. От деятельности строителей ат-
мосфера получает загрязненный воздух в виде множества 
мелких и крупных потоков взвешенных веществ, которые 
возникают при земляных работах. В  атмосферу посту-
пает цементная пыль, выбросы от сжигаемого строитель-
ного мусора и многие газовые примеси, выделяемые раз-
личными строительными агрегатами. В  результате этого 
в  крупных городах средние концентрации взвешенных 
веществ в  атмосферном воздухе выше предельно допу-
стимых концентраций.

Содержание пыли в атмосферном воздухе городов на-
блюдалось в пределах от 0,10 до 0,25 мг/м3. Превышение 
ПДК в 1,3 раза зафиксировано в  городах Ташкент, На-
манган, Бухара, Самарканд и  Нукус. С  марта 2021  г. на-
чаты непрерывные наблюдения за мелкодисперсными 
частицами РМ10 и  РМ2,5 в  г. Ташкент автоматическими 
станциями мониторинга атмосферного воздуха. Эти ча-
стицы составляют обычно 40–70 % от общего числа взве-
шенных частиц.

В Узбекистане в настоящее время действуют СанПиН 
0293–11, в котором приняты нормативы только для взве-
шенных частиц РМ10, нормативы на содержание мелко-
дисперсных частиц РМ2,5 в атмосферном воздухе ещё не 
разработаны. За счет пыльной бури в  ноябре 2021  г. на-
блюдалось превышение среднемесячной ПДК по взве-
шенным частицам РМ 10 в 2,3 раза.

Загрязнение атмосферного воздуха озоном. Озон 
образуется в  загрязненной атмосфере в  результате фо-
тохимических реакций, происходящих в  атмосфере под 
воздействием интенсивной солнечной радиации. Содер-
жание озона в  городах республики наблюдалось в  пре-
делах от 0,010 до 0,083 мг/м3. Превышения ПДК отмечены 
в городах Ангрен (1,2 ПДК), Ташкент (1,9 ПДК), Фергана 

(2,8 ПДК). В 2021 году экстремально высокое и высокое за-
грязнения атмосферного воздуха наблюдались в  городах 
Алмалык в январе и марте по диоксиду серы — от 8,9 до 
13,7 ПДКсс, Ташкент в июле и октябре по пыли — 9,3 и 6,0 
ПДКсс соответственно, Чирчик в августе и ноябре по ам-
миаку — 7,0 и 6,0 ПДКсс, соответственно.

Индекс загрязнения атмосферного воздуха. В  Узбе-
кистане для комплексной оценки состояния атмосфер-
ного воздуха применяется Индекс загрязнения атмосферы 
(ИЗА), который рассчитывают по 5 веществам, имеющим 
наиболее высокие концентрации.

По данным мониторинга Узгидромета в 2021 году на 
территории Узбекистана сохранялась стабильная ситу-
ация по загрязнению атмосферного воздуха (г. Андижан — 
ИЗА  — 3,52, Алмалык  — 4,85, Ангрен  — 4,41, Бухара  — 
4,34, Коканд  — 2,83, Маргилан  — 1,51, Сариасия  — 1,38, 
Ташкент  — 4,67, Навои  — 4,03, Нукус  — 3,37, Ургенч  — 
1,95, Чирчик — 3,56, Самарканд — 3,13).

Выводы. В  целом, на основании мониторинговых 
данных можно сделать вывод, что качество воздуха в го-
родах РУз удовлетворительное и  находится в  соответ-
ствии с установленными ПДК.

В основном загрязнение атмосферы в городах РУз свя-
зано с выбросами оксидов азота, серы и углерода, а также 
пылью и  дымом. Помимо выбросов от промышленных 
предприятий и  автотранспорта, существуют и  другие 
источники загрязнения атмосферы. Например, в  период 
пылевых бурь, которые происходят с осени до весны, кон-
центрация пыли в атмосфере существенно увеличивается. 
Кроме того, сжигание мусора на свалках также является 
значительным источником загрязнения атмосферы, осо-
бенно в летний период.

Для улучшения ситуации с  загрязнением атмосферы 
необходимо принимать ряд мер, направленных на умень-
шение выбросов загрязняющих веществ в атмосферу. На-
пример, необходимо развивать экологически чистые виды 
транспорта, такие как электромобили, а также проводить 
модернизацию оборудования на промышленных пред-
приятиях для уменьшения выбросов в атмосферу. Кроме 
того, необходимо развивать систему утилизации мусора 
и  принимать меры для уменьшения пылевой нагрузки 
в городе.

Таким образом, несмотря на положительные резуль-
таты, загрязнение атмосферного воздуха является се-
рьезной проблемой, которая оказывает негативное вли-
яние на здоровье населения. Для улучшения ситуации 
необходимо принимать меры, направленные на умень-
шение выбросов загрязняющих веществ в  атмосферу, 
а  также проводить работы по очистке воздуха и  сни-
жению пылевой нагрузки.
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Impact of climate change on Helmand River (article review)
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The Helmand River is the longest river in Afghanistan and the most important source of water for irrigation in the country. The 
river is facing numerous challenges due to climate change, including reduced water availability, changes in precipitation patterns, and 
increased temperatures. These impacts are expected to worsen in the coming years, and could have serious consequences for the people 
and ecosystems that depend on the river. This review article examines the available literature on the impact of climate change on the 
Helmand River, and discusses the potential implications for water resources management in the region. The purpose of this review ar-
ticle is to provide a comprehensive overview of the impact of climate change on the Helmand River, including its water resources, eco-
system, and agriculture.

Keywords: Helmand River, Climate change, Water availability, Ecosystem, Water resources management.

1. Introduction
Changes in the hydrological regime are mostly caused by 

global warming and human activities. The hydrological system 
is very susceptible to climatic fluctuations, especially precipi-
tation and temperature. The global hydrological cycle has al-
ready been altered by recent climate change. These effects have 
expressed themselves in altered seasonal river flows and an in-
crease in the frequency and intensity of floods and droughts in 
some places (Gnjato et al. 2019). In addition, Global warming 
refers to the rapid increase in the average surface temperature 
of the Earth over the past century, which is primarily driven by 
greenhouse gases emitted when people burn fossil fuels. The 
average worldwide surface temperature rose by 0.6 to 0.9 de-
grees Celsius (1.1 to 1.6 degrees Fahrenheit) between 1906 and 
2005, and the rate of temperature increase has nearly doubled 
in the last 50 years («Global Warming» 2010). In this cause, 
increases in land surface temperature will have a considerable 
impact on the hydrological cycle, especially in locations where 
snow or ice melting is the dominant source of accessible water. 
In cold and mountainous places, the hydrological cycle will 
be severely affected by the removal of permafrost layers, gla-
cial recessions, and variations in snowmelt (Aung, Fischer, and 
Azmi 2020).

The distribution of precipitation is essential for water man-
agement, particularly in dry and semiarid countries. Esti-
mating precipitation quantitatively is essential for compre-
hending the hydrological balance and improving climate 

forecast models. Recent climatological models predict that 
due to global warming, the East Mediterranean/Middle East 
will experience less precipitation and a  lower river discharge 
(Yatagai, Xie, and Alpert 2008). Understanding how climate 
change affects annual and seasonal discharge and the differ-
ence between median flow and extreme flow in different cli-
mate regions is very important for water management (Xu and 
Luo 2015).

Afghanistan, a  landlocked nation, has 652000 square kilo-
meters. About 82 % of Afghanistan’s total land is rangeland and 
bare land, less than 2 % is covered by forests, and approximately 
10 % of the terrain is arable. One-fourth of Afghanistan’s land-
mass stands above 2,500 meters above sea level. In Afghanistan, 
precipitation and snowfall are the primary sources of river flow. 
Afghanistan’s river basins have their origins in the high alti-
tudes of the Pamir and Hindukush mountain ranges (Goes et 
al. 2016). Afghanistan’s water flow is divided into five river ba-
sins:

1. The Amu Darya river basin
2. The Helmand river basin
3. The Kabul (Indus) river basin
4. The Harirod-Morghab river basin.
5. The Northern river basin.
The Government of Afghanistan has split irrigation water 

into four classifications based on its source: rivers and streams, 
84.6 % springs, 7.9 % karezes (kanats), 7 % shallow and deep 
wells, and 0.5 % other. The majority of Afghanistan’s water supply, 
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including water for drinking (potable water), irrigation, and the 
maintenance of wetland ecosystems (surface and ground water), 
is derived from precipitation falling within Afghanistan’s bor-
ders and the seasonal melting of snow and glaciers in the coun-
try’s highlands. Unfortunately, Afghanistan has been unable to 
fully use its water potential. In the absence of a comprehensive 
water strategy plan, Integrated Water Resource Management 
(IWRM) is a significant issue that the Afghan government must 
address (Bekturganov et al. 2016). The Helmand river basin, as 
illustrated in Figure 1, is a restricted river basin that discharges 
into a  sequence of terminal lakes, commonly referred to as 
hamouns, situated in the Sistan Depression in proximity to the 
border between Afghanistan and Iran. The basin is estimated to 

have a collective area of roughly 400,000 square kilometers and 
is geographically dispersed across southern Afghanistan (81.4 % 
of the basin), Iran (15 %), and Pakistan (3.6 %). The elevations of 
the basin vary from approximately 4400 meters above sea level 
(masl) in the northeastern Hindu Kush Mountains, which serve 
as the primary source of the basin’s rivers, to 490 masl in the 
southwestern Sistan depression (Goes et al. 2016). The purpose 
of this review article is to provide a comprehensive overview of 
the Impact of climate change on the Helmand River, including 
its water resources, ecosystem, and agriculture. The review will 
examine the available literature on climate change and its im-
pact on the Helmand River Basin and highlight current and fu-
ture adaptation measures.

Fig. 1 (a) The location of the Helmand River Basin (HRB) in central Afghanistan, (b) an elevation map of the HRB that 
also shows the boundaries of the sub-basins, where the sub-basin outlets are located, and the area that is currently used 
for agriculture (as (as of 2006), (c) an outline of the sub-basins, (d) long-term mean annual precipitation P  [mm y -1], 

(e) long-term mean annual potential evaporation EP
Sources: https://www.researchgate.net/figure/a-The-location-of-Helmand-River-Basin-HRB-in-central-Afghanistan-b-

elevation-map_fig1_343191809

2. Water Quality:
The Helmand River’s extremely low level of total dissolved 

solids is an essential characteristic. The main factor pre-
venting salts from concentrating significantly in the hamuns is 
presumably the cleanliness of the water. The hamuns typically 
range in depth from 1.5 to 3.0 meters, and after another 1.5 me-
ters of depth, they will overflow into the Gaudi Zirreh. How-
ever, some salt concentration is anticipated if the extremely 
high evaporation rates on the delta area are accurate. The fact 
that certain alkaline salts are absorbed into the groundwater is 

one explanation for the comparatively fresh water. As an alter-
native, some researchers think that the salts dissolve at times 
of strong flow, are flushed into the Gaudi Zirreh, and are sub-
sequently expelled from the basin when the hamun is dry. The 
hydrology records of the Helmand River show that the indi-
vidual hamuns dramatically diminish, or totally dry out, once 
or twice a decade, which is more frequently than previously 
described, suggesting that salt deflation probably occurs more 
frequently. Another hypothesis is that during floods, a signifi-
cant amount of sediment is deposited, quickly burying salt. In 

https://www.researchgate.net/figure/a-The-location-of-Helmand-River-Basin-HRB-in-central-Afghanistan-b-elevation-map_fig1_343191809
https://www.researchgate.net/figure/a-The-location-of-Helmand-River-Basin-HRB-in-central-Afghanistan-b-elevation-map_fig1_343191809
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any case, the Sistan hamuns continue to be Southwest Asia’s 
only free-standing, relatively freshwater bodies of water that 
are not man-made or situated in mountainous terrain (USGS 
2006). Regarding Groundwater quality Water samples col-
lected from various locations, including GW of Lashkar Gah 
city, Helmand University, Shaheed Ghaltan, and Old Karta-
e-Lagan, exhibit alkaline properties, as evidenced by their re-
spective pH values of 7.95, 8.25, 8.07, and 8.16. The hydrolog-
ical characteristics of a water body may be contingent upon 
the geological composition of the surrounding rocks, such 
as those comprised of limestone. The investigation discloses 
that the electrical conductivity (EC) of water samples col-
lected from the Old Karta-e-Lagan district, specifically from 
SW and TW, are measured to be 4700 and 3250 μS/cm, re-
spectively. These values surpass the allowable threshold. This 

phenomenon could potentially be attributed to the existence 
of soluble minerals within the underlying bedrock. The water 
salinity levels at three distinct locations, namely a  SW and 
TW in Old Karta-e-Lagan district and a TW in Lashkar Gah 
city, were measured to be 2510, 1690, and 1280 mg/L, respec-
tively. These values surpass the acceptable threshold of 1000 
mg/L as stipulated by the World Health Organization in 2008. 
The ingestion of water with a  high salinity concentration 
has been linked to adverse health effects such as joint pain, 
skin allergies, gastrointestinal upset, vomiting, and diarrhea. 
The TDS measurements of two locations situated in the Old 
Karta-e-Lagan district have been determined to be 2780 and 
1623 mg/L, respectively. These values exceed the acceptable 
threshold of 1500 mg/L as stipulated by the World Health Or-
ganization in 1963 (fig. 1) (Ansari et al. 2021).

Fig. 2 Values of Groundwater Water Quality Index for all studied samples. Source: (Ansari et al. 2021)

3. Ecosystems:
The freshwater ecosystems consist of extensive wetlands or 

swamps that encompass open freshwater bodies, such as lakes, 
as well as reed beds or neizar, and the rivers that supply water 
to the lakes. The wetlands serve as a significant source of fresh-
water amidst vast expanses of dry grasslands spanning hun-
dreds of kilometers. Freshwater is only available in a  limited 
number of isolated springs. The basin’s freshness is maintained 
through overflow to the Gaud-e Zirreh, a salt flat, which pro-
vides a flushing effect and prevents the accumulation of salts, 
distinguishing it from other terminal sumps. The size of the 
marshes and lakes is significantly influenced by the flood pat-
terns of the Helmand River, which exhibit natural fluctua-
tions resulting in occasional desiccation of the lakes. Conse-

quently, fish populations recolonize these water bodies from 
the river («Xeric Freshwaters and Endorheic (Closed) Basins» 
n.d.). Moreover Approximately 40 % of the species within the 
ecoregion exhibit endemism, with four of them belonging to 
the Paracobitis genera (namely, P. boutanensis, P. ghazniensis, 
P. rhadinaeus, and P. vignai). The absence of endemic genera 
is notable, however, the Sistan lakes are home to the Schizo-
thorax zarudnyi (Cyprinidae) snow trout, which is a  species 
that is exclusive to this region. Additional endemic species 
found in the region comprise Schizocypris altidorsalis located 
in Sistan, Nemacheilus kullmanni inhabiting the Ab-e-Nawar 
spring, and Schistura alta and Triplophysa farwelli present 
in the Helmand River drainage («Xeric Freshwaters and En-
dorheic (Closed) Basins» n.d.).
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4. Agriculture
Agriculture is the primary source of livelihood for people 

living along the Helmand River. However, agriculture has also 
had a significant impact on the river, including increased water 
consumption, the use of fertilizers and pesticides, and the con-
version of natural vegetation into farmland (FAO. 2016). These 
activities have led to soil erosion, reduced soil fertility, and 
contamination of the river water, leading to a  decline in ag-
ricultural productivity and the degradation of the river eco-
system.

Furthermore Helmand The pre-war and current economy is 
predominantly reliant on agriculture, accounting for 75–80 % 
of the economy, followed by livestock at 15–20 %, and services 
at 5  %. The manufacturing industry lacks significant pres-
ence. As previously stated, Helmand was once considered a re-
gion with significant agricultural potential. As a  result, prior 
to the 1970s, various governments placed considerable em-
phasis on maximizing the utilization of this available poten-
tial. The crops that are commonly grown in the region include 
wheat, mungbeans, beans, maize, a  variety of vegetables, on-
ions, melons and watermelons, cotton, tobacco, and sugar beet 
(«European Country of Origin Information Network — Ecoi.
Net» n.d.).

Conversely, subsequent to the establishment of Kajaki Dam, 
the governing body of that era executed an agricultural initia-
tive in Helmand, which entailed the construction of three ca-
nals. The objective of the project was to establish Helmand as 
a  hub for the production and dissemination of high-quality 
seeds, including cereals and vegetables, with a specific focus on 
onion seeds, for global consumption. Agricultural experts con-
firmed that all essential investigations pertaining to soil, cli-
mate, water, and experimentation had been conducted («Eu-
ropean Country of Origin Information Network — Ecoi.Net» 
n.d.).

5. Population Growth and Urbanization
As of 2018, the most recent recorded population figure 

stands at approximately 956,000. 2.736 % of the entire popu-
lation of Afghanistan constituted the aforementioned figure. 
The population density of Helmand was recorded as 16.4 in-
dividuals per square kilometer. Assuming a consistent popula-
tion growth rate of 1.51 % per year, the projected population of 
Helmand in 2023 would be 1,030,153. This estimation is based 
on the population growth rate observed during the period of 
2006–2018 («Helmand Population» n.d.).

Population growth including urbanization have led to in-
creased demand for water, leading to increased water con-
sumption and the development of water-intensive industries. 
Moreover, population growth has also led to the conversion of 
natural vegetation into urban areas, leading to the loss of nat-
ural habitats and the degradation of the river ecosystem. More-
over, the increase in population has also led to the generation 
of more waste, leading to increased pollution and degradation 
of the river water quality.

6. Water Resources Management:
The management of the Afghan portion of the basin is un-

dergoing a  transition from being based on provincial demar-

cations to being based on hydrological demarcations. The es-
tablishment of the Helmand River Basin Agency (HRBA) and 
nine Sub-basin Agencies (SBAs) in 2012 is a clear indication of 
the transition that has taken place, which was brought about by 
the enactment of the Afghan Water Law in 2009. The majority 
of water projects that received international support between 
2004 and 2010 had a military perspective, with an emphasis 
on enhancing security and promoting stabilization. Since 2010, 
the emphasis of water projects that receive international sup-
port has shifted towards development, with a  focus on en-
hancing institutional capacity and strengthening the SBAs 
(Goes et al. 2016). Additionally, these projects aim to support 
the enhancement of formal irrigation systems. The primary 
canal and head regulator of the Dahla Irrigation Project un-
derwent noteworthy enhancements between 2008 and 2011, 
with support from Canada. Limited efforts have been made 
in Helmand province to fortify canal regulators against scour 
damage, while comparatively less attention has been devoted 
to the restoration of control gates, which pose greater chal-
lenges in terms of rehabilitation (Goes et al. 2016).

To address these challenges, water resources management 
in the Helmand River basin will need to be adaptive and resil-
ient to the impacts of climate change. This will require a range 
of interventions, including improvements in water use effi-
ciency, the development of new water sources, and the imple-
mentation of sustainable land use practices. In addition, effec-
tive water governance mechanisms will be essential to ensure 
equitable and sustainable allocation of water resources.

7. Conclusion:
The Helmand River is facing significant challenges due to 

climate change, including declining water quality, and eco-
system degradation. These impacts are already being felt in 
the region, and are expected to worsen in the coming years. 
The implications of these impacts for water resources manage-
ment in the region are significant, and will require a range of 
adaptive and resilient interventions to ensure the sustainable 
management of water resources in the Helmand River basin. 
Failure to address these challenges could have serious con-
sequences for the people and ecosystems that depend on the 
river, and could exacerbate existing economic and social vul-
nerabilities in the region.

The following measures could be implemented:
1. Improve water use efficiency: The agricultural sector 

is the main user of water in the Helmand River basin. It is, 
therefore, crucial to improve water use efficiency to reduce 
water consumption while maintaining or improving crop 
productivity. Measures such as drip irrigation, laser leveling, 
and crop rotation could be implemented to reduce water 
consumption in agriculture.

2. Develop new water sources: Developing new water 
sources could help increase water availability in the basin. 
Measures such as rainwater harvesting, wastewater reuse, and 
desalination could be implemented to augment water supplies.

3. Implement sustainable land use practices: 
Unsustainable land use practices such as deforestation and 
overgrazing have contributed to the degradation of the Helmand 
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River’s ecosystems. The implementation of sustainable land use 
practices such as afforestation, reforestation, and sustainable 
grazing could help restore the river’s ecosystems.

4. Strengthen water governance: Effective water 
governance mechanisms are essential to ensure equitable 
and sustainable allocation of water resources in the Helmand 
River basin. The establishment of effective water governance 
mechanisms such as river basin organizations, stakeholder 
participation, and water pricing could help ensure sustainable 
management of water resources in the basin.

5. Reduce greenhouse gas emissions: Reducing 
greenhouse gas emissions is crucial to mitigate the impacts 

of climate change on the Helmand River. Measures such 
as renewable energy development, energy efficiency 
improvements, and transportation reforms could be 
implemented to reduce greenhouse gas emissions.

8. Recommendations for future research
Future research should focus on the development and im-

plementation of effective climate change adaptation and mit-
igation strategies in the Helmand River Basin. This includes 
research on the effectiveness of current adaptive measures, 
the development of climate-resilient crops and irrigation sys-
tems, and the conservation and restoration of wetlands and 
habitats.
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Э КО Н О М И К А  И  У П РА В Л Е Н И Е

Теоретические и правовые основы перемещения товаров  
через таможенную границу ЕАЭС автомобильным транспортом
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Российская академия народного хозяйства и государственной службы при Президенте Российской Федерации (г. Москва)

В современной экономике, в особенности в сфере осуществления перемещения товаров от поставщика к потреби-
телю в  ходе реализации внешнеэкономических сделок, крайне важна роль автомобильного транспорта, которым пе-
ремещается основная часть грузов как в Российской Федерации, так и в мире, что обусловлено его универсальностью 
и  возможностью обслуживать самые различные сферы человеческой деятельности с  точки зрения распределения ма-
териальных благ. В  данной статье рассматриваются основы осуществления международных перевозок грузов авто-
мобильным транспортом, а  также существующие тенденции, в  том числе проблемные вопросы, требующие внима-
тельного рассмотрения и выявления способов совершенствования для приспособления к быстрому изменению внешних 
условий.

Ключевые слова: автомобильный транспорт, грузоперевозки, международные перевозки, транспортная логистика.

Высокая важность транспорта в  современном мире 
обусловливает необходимость регулирования 

многих аспектов осуществления международных пе-
ревозок, включая обеспечение безопасности перевоз-
чиков и  обслуживающего персонала, сохранности пере-
мещаемых грузов в  процессе транспортировки, а  также 
большое количество технических параметров, определя-
ющих скорость доставки продукции конкретным видом 
транспорта, доступность, удобство и комфорт его исполь-
зования в  производстве. Всё вышесказанное позволяет 
сделать вывод о  постоянной необходимости гармони-
зации законодательства и административных актов госу-
дарств, участвующих в  процессах международной транс-
портировки грузов, равно как и улучшения транспортной 
инфраструктуры и  обеспечения непрерывной коммуни-
кации для создания территориальной целостности эконо-
мического пространства.

Под международной автомобильной перевозкой пони-
мают перемещение товаров по территории нескольких го-
сударств. Такая перевозка включает в себя безопасное для 
людей и товаров преодоление спланированного маршрута 
транспортировки, пересечение границ и  прохождение 
таможенного оформления. По оценке экспертов МСАТ 
(Международный союз автомобильного транспорта), 
многие транспортно-логистические компании отмечают 
высокую важность использования данного вида средств 
перевозки, подчёркивая, в  частности, его роль как «жиз-
ненно важного элемента для всех категорий общества», 
что означает также возможность использования авто-

мобильных транспортных средств как на городской, так 
и  на загородной сельской местности, что позволяет гра-
мотно распределять экономические блага между населе-
нием, проживающим на различных территориях. Отмеча-
ется также то, что грузовой автотранспорт представляет 
собой неотъемлемую часть цепей поставок, позволяющий 
обслуживать практически все сферы жизнедеятельности 
общества.

У такого явления, как международные автомобильные 
перевозки, есть ряд существенных особенностей и  от-
личий по сравнению с грузоперевозками внутри государ-
ства. Несмотря на постоянную разработку и  совершен-
ствование правил следования грузового автотранспорта, 
эффективный контроль за такими перевозками должен 
осуществляться с обязательным привлечением к процессу 
экспертов соответствующей квалификации: логистиче-
ских, юридических, страховых компаний. В  связи с  этой 
особенностью стоимость автомобильных перевозок, на 
которую оказывают влияние также маршрут перевозки 
и  особенности перемещаемых грузов, существенно воз-
растает. Для минимизации финансовых и  временных 
издержек сотрудники логистических компаний разра-
батывают определённый маршрут перевозки, который со-
ответствовал бы требованиям оптимальной стоимости 
и времени пребывания товаров в пути. Страховые услуги 
также являются неотъемлемой статьёй расходов участ-
ника ВЭД при осуществлении международных автомо-
бильных перевозок, поскольку на пути следования транс-
портного средства возможно возникновение различных 
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непредвиденных ситуаций, таких как дорожно-транс-
портные происшествия, серьёзное изменение погодных 
условий и  природные катаклизмы, столкновение с  пре-
ступностью и т. д. Чтобы минимизировать убытки в таких 
случаях, необходимо оформление страховки с  предвари-
тельным изучением особенностей маршрута, местности, 
стран и  городов, через которые он будет проложен. По-
мимо обеспечения возмещения убытков, также требуется 
обезопасить перевозимый груз при помощи грамотной 
упаковки, защищающей товары от повреждений и  прод-
левающей срок их хранения на случай значительных за-
держек доставки.

Развитие сферы использования грузового автомобиль-
ного транспорта в международных перевозках, как и всех 
прочих сфер современной экономики, сопровождается 
активным процессом цифровизации, то есть внедрения 
и  использования новейших компьютерных и  цифровых 
технологий для упрощения и ускорения совершаемых че-
ловеком действий. Помимо информационных систем, 
предназначенных для контроля за передвижением авто-
мобильных транспортных средств и  перемещаемых ими 
грузов, происходит также активное внедрение технологий 
электронного документооборота, оперативного взаи-
модействия с  клиентами, отслеживания передвижения 
грузов онлайн и т. д.

Нормативное регулирование международных автомо-
бильных перевозок осуществляется посредством обшир-
ного ряда соответствующих соглашений, закрепляющих 
такие аспекты, как перечень необходимых транспортных 
и  товаросопроводительных документов и  особенности 
их оформления, составление договора перевозки груза, 
страхование и  создание гарантий при причинении 
ущерба транспортному средству и  товарам, гарантии 
оплаты, ответственность сторон и т. д. К основным нор-
мативно-правовым источникам в  сфере грузовых пере-
возок автомобильным транспортом можно отнести сле-
дующие:

Конвенция о договоре международной дорожной пере-
возки грузов, заключённая в Женеве 19 мая 1956 г.;

 — Таможенная конвенция о международной перевозке 
грузов с  применением книжки МДП (Конвенция МДП), 
заключённая в Женеве 14. ноября 1975 г.;

 — двусторонние межправительственные соглашения, 
определяющие условия осуществления международных 
грузоперевозок;

 — Таможенный кодекс Евразийского экономического 
союза (вопросам перемещения товаров автомобильным 
транспортом посвящена преимущественно глава 2);

 — Федеральный закон «О таможенном регулировании 
в  Российской Федерации и  о внесении изменений в  от-
дельные законодательные акты Российской Федерации» 
от 03.08.2018 N 289-ФЗ;

 — нормативно-правовые акты Федеральной тамо-
женной службы России;

 — рекомендации Коллегии Евразийской экономиче-
ской комиссии по вопросам перемещения товаров авто-
мобильным транспортом;

 — иные нормативные акты.
Для того, чтобы дать наиболее полную и объективную 

оценку актуального состояния отрасли автомобильного 
транспорта, в  частности использования его при между-
народных перевозках грузов, необходимо также обра-
титься к  официальной статистике, отражающей текущее 
состояние данной сферы. Проведение исследования раз-
личных количественных и качественных показателей по-
зволяет определить степень развитости сферы приме-
нения автомобильных грузоперевозок, а также, опираясь 
на полученные актуальные данные, выявить наиболее 
проблемные области, предложить способы устранения су-
ществующих недостатков и, в целом, совершенствования 
применения автомобильного транспорта.

Подводя итог вышесказанному, можно сделать вывод 
о  том, что ряд достоинств автомобильного транспорта, 
вариативность осуществляемых им видов перевозок 
и  продолжающееся совершенствования процесса их осу-
ществления, данный вид транспорта занимает важное 
положение и  играет огромную роль в  современной эко-
номике. Постоянное совершенствование всех процессов 
реализации международных автомобильных перевозок 
обеспечивается в большей степени за счёт активного вне-
дрения и использования современных информационных 
технологий, что, в  целом, позволяет активно осущест-
влять международное сообщение и  поддерживать эконо-
мические связи между различными государствами.
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Современное состояние рынка труда в Казахстане: проблемы и тенденции
Бекбергенова Жулдыз Телегеновна, ассистент профессора

Каспийский государственный университет технологии и инжиниринга имени Ш. Есенова (г. Актау, Казахстан)

В статье автор анализирует состояние рынка труда, его проблемы и тенденции.
Ключевые слова: рынок труда, безработица, заработная плата.

Рынок труда является значимым элементом нацио-
нальной экономики, и его проблемы относятся к числу 

наиболее актуальных.
В настоящее время в мире происходят изменения под 

влиянием глобальных трендов социального, технологиче-
ского, экономического, экологического и  политического 
характера, в том числе оказывающие влияние на развитие 
мирового рынка труда. Важность этих изменений заклю-
чается не столько в них, а сколько в тех последствиях, ко-
торые они влекут для всех участников рынка труда — ра-
ботодателей, граждан, правительства  — с  точки зрения 
создания рабочих мест, обеспеченности и  профессио-
нальной структуры рабочей силы  [1].

Национальная политика занятости населения и  регу-
лирования рынка труда с  определенными целями, зада-

чами, принципами направлена на формирование модели 
занятости рынка труда. Построение казахстанской модели 
занятости и рынка труда невозможно без социально-эко-
номического сценария, прогноза и учета взаимодействия 
демографических факторов, традиций, трудового образа 
жизни, региональных особенностей.

Уровень безработицы и занятости являются важными ин-
дикаторами рынка труда и в 1-квартале 2021 г. номинальная 
заработная плата по стране составила 230,8 тыс. тенге, что 
выше показателей аналогичного периода 2020 г. на 15 %.

Индекс реальной заработной платы в 1 кв. 2021 г. про-
должил свой рост, начавшийся в 4 кв. 2020 г. При этом на-
блюдавшийся квартальный рост был ниже, чем в  соот-
ветствующем периоде прошлого года 7,4 % против 12,2 % 
(рисунок 1).

Рис. 1. Показатели по оплате труда в РК за 2020–2021 гг.

В разрезе регионов тенденция роста номинальной за-
работной платы наблюдается в 9 регионах страны с макси-
мальным ростом в Атырауской +7,5 % или 28,4 тыс. тенге 
и Туркестанской +7 % или 11,7 тыс. тенге областях. При 
этом необходимо отметить, что заработные платы только 
в четырех регионах выше республиканского уровня.

Регионом с самыми высокими зарплатами, как и в пре-
дыдущих периодах, стала Атырауская область  — 405,8 
тыс. тенге, что в 1,8 раза превышает средний уровень по 
стране. Последнее место в списке регионов занимает Се-
веро-Казахстанская область  — здесь зарегистрирована 
средняя зарплата размером 166,7 тыс. тенге, что на 27,8 % 
ниже среднереспубликанского показателя. В  отличие от 

других мегаполисов страны, в городе Шымкент также за-
фиксирован один из самых низких окладов — 175,9 тыс. 
тенге.

Самые низкие зарплаты получают работники сельского 
хозяйства, в том числе занимающиеся рыболовством и ак-
вакультурой 81,1 тыс. тенге и растениеводством и живот-
новодством 115,9 тыс. тенге. В сфере образования меньше 
всех получают работники дошкольных учреждений  — 
102,2 тыс. тенге, что в 2,3 раза ниже среднего уровня по 
стране. Менее доходными отраслями являются ветери-
нарная деятельность и услуги по купле и продаже недви-
жимости, где средний оклад достигает всего 116 тыс. тг. и 
100 тыс. тг.
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Рассматривая уровень безработицы в разрезе регионов, 
то в 1 квартале этого года больше всего безработных в аб-
солютном выражении отмечено в г. Алматы, Алматинской 
и Туркестанской областях, а меньше всего в СКО и Атыра-
уской области. Уровень безработицы остается самым вы-

соким на юге страны — в г. Алматы и Туркестанской об-
ласти оба 5,2  %, а  также в  г. Шымкент 5,1  % матинской, 
Восточно-Казахстанской и Павлодарской все по 4,8 % об-
ластях (рисунок 2).

Рис. 2. Уровень безработицы по регионам в 1 кв. 2021 г.

При этом уровень безработицы ниже республикан-
ского значения наблюдается в  Карагандинской области 
4,5  %, г. Нур-Султан 4,6  %, Актюбинской, Алматинской, 
Восточно-Казахстанской и Павлодарской все по 4,8 % об-
ластях (рисунок 3).

Численность безработных, состоящих на учете, на 
конец апреля 2021 года составила почти 215 тыс. человек, 

а  уровень зарегистрированной безработицы в  целом по 
республике равен 2,3 %. Наибольший уровень зарегистри-
рованной безработицы зафиксирован в  Туркестанской 
4,6 %, Атырауской и Западно-Казахстанской обе 4,4 % об-
ластях  [2].

Рис. 3. Уровень численности безработных по регионам в 2021 г.

Согласно статистическим данным на рынке труда на-
блюдается стабильное восстановление. Занятость растет 

как среди наемных, так и среди самозанятых, численность 
безработных в  абсолютном выражении сокращается. 
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Вместе с тем, меняются характеристики занятости — рас-
пространяется дистанционные формы работы, в  особен-
ности среди женщин.

Необходимы своевременные, широкомасштабные 
и  согласованные политические усилия, направленные на 
поддержку занятости и  доходов, стимулирование эконо-
мики и спроса на рабочую силу. Ответные меры государ-
ственной политики по защите занятости в краткосрочной 
перспективе должны быть решительными, сочетающими 
денежно-кредитную политику, субсидированный доступ 
к  финансам и  целевые меры государственной политики 
в области занятости  [3]. Ключевые направления мер:

1) Социальная защита наиболее уязвимых слоев насе-
ления. Необходима разработка специальных целевых мер 
для наиболее уязвимых групп работников, включая само-
стоятельно занятых, работающих в  условиях сокращен-
ного рабочего времени или временно работающие, так как 
в  своей массе они не имеют права на пособия по безра-
ботице или по временной нетрудоспособности и сложнее 
других поддаются охвату социальным обеспечением. Вве-
дение, наряду с  существующей социальной выплатой на 
случай потери работы, пособий по безработице для тех 

слоев населения, которые остались непокрытыми соци-
альным страхованием  [4].

2) Наладить взаимодействие между учебными заве-
дениями и центрами занятости с целью повышения каче-
ства человеческих ресурсов и передачи опыта.

3) Подготовить кадры в технических вузах с новыми 
профессиональными компетенциями в сферах цифровой 
техники, искусственного интеллекта, биоинженерии, 
новых материалов и энергетики.

4) Глубокие институциональные и  политические ре-
формы являются еще одним условием, необходимым для 
ускорения экономического подъема в связи с возросшим 
спросом и  обеспечением необходимой жизнестойкости 
за счет эффективной системы всеобщей социальной за-
щиты. Это также будет способствовать восстановлению 
доверия к государственным институтам и органам власти. 
Необходимо обеспечить полную цифровизацию государ-
ственных услуг, предоставление качественных и  акту-
альных данных о рынке труда населению. Необходима мо-
дернизация инфраструктуры рынка труда. Таким образом, 
необходимо продолжить работу по дальнейшей модерни-
зации, а возможно, и трансформации центров занятости.
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Факторы, влияющие на финансовые результаты организации
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Проведение анализа финансового результата  — это составная часть финансового анализа, цель которого заклю-
чается в получении некоторого количества числа ключевых (более информативных) параметров, которые позволяют 
сформировать точную и объективную картину финансового состояния хозяйствующего субъекта, его финансовых ре-
зультатов, а также изменений в структуре и составе пассивов и активов, в расчетах с кредиторами и дебиторами. 
Итоговые финансовые результаты представлены долей дохода, который остался в результате уплаты налогов и за-
висят от ряда факторов. Объем прибыли, оставшейся в результате уплаты таких платежей, как налоги, дивиденды, 
проценты в рамках кредитных договоров — это конечный чистый финансовый результат компании. В статье исследо-
ваны факторы, которые оказывают влияние на финансовые результаты в современных условиях хозяйствования.

Ключевые слова: предприятие, финансовые результаты, прибыль, методика, оценка

Factors affecting the financial results of the organization

Conducting an analysis of the financial result is an integral part of the financial analysis, the purpose of which is to obtain a cer-
tain number of key (more informative) parameters that allow you to form an accurate and objective picture of the financial condi-
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tion of an economic entity, its financial results, as well as changes in the structure and composition of liabilities and assets, in settle-
ments with creditors and debtors. The final financial results are represented by the share of income that remains as a result of paying 
taxes and depend on a number of factors. The amount of profit remaining as a result of paying such payments as taxes, dividends, in-
terest under loan agreements is the final net financial result of the company. The article explores the factors that influence the finan-
cial results in modern business conditions.

Keywords: enterprise, financial results, profit, methodology, assessment

Осуществляя основную деятельность, субъект хо-
зяйствования получает финансовый результат, ко-

торый представлен выручкой, полученной в  результате 
реализации товаров, отражаемой большинством ком-
паний на территории Российской Федерации на основу 
такого принципа, как начисление. В  результате извле-
чения из финансовых результатов уплачиваемых в  госу-
дарственный бюджет косвенных налогов, а также себесто-
имости, определяется показатель итогового финансового 
результата, опираясь на итоги реализации. Получение по-
ложительного финансового результата (т. е. прибыли в ре-
зультате реализации) становится возможным в  случае 
преобладания объема доходов над объемом затрат. По-
казатель отрицательного финансового результата пред-
ставлен убытком, полученным в  результате реализации. 
Результативно воздействуя на тот или иной риск, ком-

пания успешно функционирует, ей присуща финансовая 
устойчивость, высокий уровень конкурентоспособности, 
получение постоянной прибыли.

Получение нераспределенной прибыли (речь идет о не-
покрытом убытке) происходит за счет конечных финан-
совых результатов, увеличенных либо же сокращенных на 
размер сальдо исключительного расхода, дохода. В завер-
шение финансового года, компания раскрывает нераспре-
деленную прибыль либо же непокрытый убыток  [2].

Объем прибыли является наиболее важным показа-
телем финансового успеха субъекта хозяйствования. При 
ее отсутствии собственники направляют усилия на поиск 
причин, разработку мероприятий. Факторы, влияющие на 
финансовые результаты различны — они могут быть как 
внешними, так и внутренними. Классификация факторов 
дана на рисунке 1  [1].

Рис. 1. Факторы, влияющие на изменение финансовых результатов организации

Основными факторами, оказывающими влияние на 
валовую прибыль экономического субъекта, являются из-
менение выручки от продажи, себестоимости реализо-
ванной продукции и изменения в ассортименте реализо-
ванной продукции.

Условия, изменяющие объем продаж:
1. Общее изменение рынка (развитие или сокращение 

его). К примеру: статистические сведения по росту рынка.

2. Сезонные изменения объема продаж. К  при-
меру, повышение осенью, летом, весной спроса на стро-
ительные услуги.

3. Действия конкурентов. Например, рекламные 
кампании, сокращение стоимости и пр.

4. Товарный ассортимент (изменения продуктового 
ассортимента). К примеру, изменение продуктового порт-
феля, его расширение или сокращение и пр.
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5. Законодательство. Разные его изменения отража-
ются на продажах.

6. Ценообразование. К  примеру, формирование сто-
имости продукта при ценовой конкуренции. Победу 
одерживают компании с  более качественным товаром 
за меньшую стоимость. Получается, что качество конку-
ренции — форма ценовой конкуренции.

7. Каналы сбыта. Изменения способов реализации.
8. Клиенты. Клиентская база, клиенты, дилеры или/и 

прямые покупатели и  пр. Все произошедшие изменения 
среди партнеров или/и клиентов в сбытовой цепи.

9. Активность фирмы на рынке. Активность ком-
пании на рынке.

10. Персонал. Приход новых или уход старых работ-
ников, изменение штата и пр. Качество подготовки персо-
нала, менеджеров отделов сбыта, продаж.

Финансовые результаты компании, как грамотно 
фиксируют многочисленные ученые, считается и своего 
рода предохранительным устройством с  опасностей 
банкротства, наращивая прибыль, предприятие имеет 
возможность повышать часть высоколиквидных актов, 
своего капитала и  сокращать часть заёмных денежных 
средств.

Следовательно, финансовые результаты организации 
предполагает денежную конфигурацию совокупного до-
хода, в  которой реализуются финансовые интересы вла-
дельцев капитала, бизнесменов, наемных работников 
и страны.

Кроме того, для разного круга заинтересованных лиц 
имеют значение разные показатели прибыли. Например, 
собственника предприятия в большей степени интересует 
чистая прибыль, государственные службы больше интере-
суют источники пополнения бюджета, то есть прибыль до 
вычета налогов. Для кредитных организаций особую цен-
ность имеет общая сумма прибыли  [4].

В современных экономических условиях предприятие 
самостоятельно организует свою производственно-хо-
зяйственную деятельность и  определяет источники фор-
мирования оборотного капитала, с  учетом влияния его 
рациональной организации на скорость его оборота и ре-
зультативность применения. При этом экономическое 

состояние компании непосредственно зависит от того, 
насколько грамотно осуществляется экономическая стра-
тегия в  отношении источников образования оборотного 
капитала.

Осуществить маркетинговую кампанию, нацеленную 
в  повышение интереса потребителя в  товарах и  предло-
жениях.

В случае если кампания будет проведена правильно, 
абсолютно возможно, что даже в  обстоятельствах увели-
чения стоимости прибыль возрастет, даже если размеры 
продаж значительно не вырастут  [3].

Если хозяйствующий субъект желает увеличить при-
быль, то необходимо выполнить ряд мероприятий, среди 
которых  [2]:

 — разработка стратегии развития и  функциониро-
вания компании, в которой заложены реально возможные 
к  реализации мероприятия по развитию деятельности 
предприятия;

 — увеличить уровень торговой надбавки, что будет 
выражено в увеличении цен компании;

 — осуществить реализацию кампании рекламного ха-
рактера, которая даст возможность заинтересовать по-
тенциальных клиентов и покупателей в приобретении то-
вара;

 — осуществить оптимизацию производства в  сто-
рону сокращения себестоимости путем заключения дол-
госрочных договоров с  новыми поставщиками либо оп-
товыми продавцами, а также прямыми производителями 
продукции. Также можно осуществить модернизацию 
производственного оборудования, применять инноваци-
онные методы и технологии, повысить уровень квалифи-
кации работников;

 — проанализировать возможность выхода за пределы 
региона.

Можно сделать вывод, что на колебание прибыли ока-
зывают влияние две категории факторов: внешние и вну-
тренние. Основными факторами, оказывающими влияние 
на валовую прибыль экономического субъекта, являются 
изменение выручки от продажи, себестоимости реализо-
ванной продукции и изменения в ассортименте реализо-
ванной продукции.
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Вооруженные Силы Российской Федерации: состав и предназначение
Дамаскин Александр Викторович, преподаватель; 

Супрун Тимофей Игоревич, курсант
Пермский военный институт войск национальной гвардии Российской Федерации

Прогноз развития военно-политической обстановки в мире с высокой вероятностью позволяет предположить, что 
в  перспективе, распространяющейся на ближайшее десятилетие, Россия окажется втянутой в  вооруженные кон-
фликты различного характера и масштаба, т. к. соперничество на мировой политической арене все обостряется.

На этом фоне важно изучать структуру военной организации Российской Федерации, полномочия и функции органов 
государственной власти, организаций и их должностных лиц в области обороны, силы и средства, привлекаемые для за-
щиты безопасности и обороны государства, а также другие аспекты, связанные с вооруженной защитой Отечества.

Ключевые слова: состав, предназначение, войска.

Согласно Федеральному закону от 31 мая 1996 года 
№  61-ФЗ «Об обороне», оборона представляет собой 

комплекс мер, включающий политические, экономиче-
ские, военные, социальные и  правовые действия для го-
товности к  вооруженной защите и  ее осуществления 
на территории Российской Федерации в  целях ее сохра-
нения и целостности. В соответствии со Стратегией наци-
ональной безопасности Российской Федерации, стратеги-
ческие цели обороны направлены на обеспечение мирного 
и здорового социально-экономического развития страны 
и  ее военной безопасности. Достижение этих целей осу-
ществляется через стратегическое сдерживание и  пре-
дотвращение военных конфликтов, улучшение военной 
организации государства, повышение готовности Воору-
женных Сил и других сил и органов к сражению, а также 
готовность гражданской обороны. Военная организация 
государства определяется как система вооруженных, по-
литических, экономических, научных и  других органов, 
организаций и  учреждений, задача которых состоит 
в  создании и  применении средств вооруженной борьбы 
и других элементов военной мощи государства для дости-
жения определенных государственных и социально-груп-
повых целей. Официальное определение данного понятия 
приведено в Военной доктрине Российской Федерации

Согласно подпункту «к» пункта 8 этого документа, во-
енная организация государства включает в себя комплекс 
органов государственного и военного управления, а также 
Вооруженные Силы Российской Федерации, другие войска 
и органы, создаваемые специально для военного времени. 
Они используют военные методы для выполнения своих 
задач и направлены на подготовку к вооруженной защите 
и  ее реализацию. Также военная организация включает 
оборонно-промышленный комплекс, совместная деятель-

ность которого направлена на обеспечение вооруженной 
защиты Российской Федерации. (рис. 1).

Главная цель военной организации государства — га-
рантированная защита национальных интересов военной 
безопасности Российской Федерации и ее союзников.

Принципы деятельности военной организации госу-
дарства включают: учет анализа военно-политической си-
туации; централизованное руководство; законное едино-
началие; соответствие готовности и  подготовки органов 
управления и войск задачам военной безопасности; единое 
обучение и  воспитание; защиту прав и  свобод военнослу-
жащих. Российская военная организация имеет многоком-
понентную структуру, которая направлена на обеспечение 
обороны страны, учитывая угрозы, интересы национальной 
безопасности и  возможности государства. Она включает 
органы государственного и  военного управления, оборон-
но-промышленный комплекс и Вооруженные Силы, другие 
войска, формирования и  органы. Все компоненты дей-
ствуют согласованно и  координированно в  соответствии 
с нормативными правовыми актами и планами.

Одним из принципов деятельности военной орга-
низации государства является использование научного 
и  технического прогресса в  развитии военной техники, 
средств связи, разведки и  других технических аспектов 
обороны. Также важным принципом является посто-
янное совершенствование военной организации и  про-
цессов подготовки войск к возможным конфликтным си-
туациям. Кроме того, существенным принципом военной 
организации государства является работа с  информаци-
онными потоками и  психологической подготовкой воен-
нослужащих, а  также контроль и  обеспечение качества 
дисциплины, подчинения и  выполнения распоряжений 
руководства.
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В статье автор выделяет ключевые моменты реализации национального проекта «Здравоохранение» за 2022 год.
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Национальный проект Российской Федерации «Здра-
воохранение» выступает логическим продолжением 

приоритетного национального проекта России, который 
реализовывался в стране с 2016 года. Паспорт националь-
ного проекта, как и  паспорта других, был утвержден 03 
сентября 2018 года, реализация началась 01 января 2019 
года. Руководителем проекта назначен министр здравоох-
ранения РФ Мурашко Михаил Альбертович.

Основная характеристика целей  [1]:
1) Снижение численности смертности населения 

страны (заболевания кроветворно системы, онкологи-
ческие заболевания, ранняя младенческая смертность, 
смерть матерей во время родов, смерть в  результате до-
рожно-транспортных происшествий);

2) Совершенствование медицинской инфраструк-
туры для укомплектования каждого населённого пункта 

медицинскими организациями (амбулаторными, стацио-
нарными, лечебно-профилактическими);

3) Обеспечение медицинских учреждений совре-
менным высокотехнологичным оборудованием и  тех-
никой (лечебного, операционного и профилактического);

4) Совершенствование государственной политики 
в системе здравоохранения для поддержания укомплекто-
ванности медицинских организаций персоналом (медсе-
страми, фельдшерами и врачами).

Национальный проект Российской Федерации «Здраво-
охранение», реализуемый на современном этапе, начиная 
с 2019 года входит в направление развития «Человеческий 
капитал», который направлен на совершенствование си-
стемы здравоохранения Российской Федерации что явля-
ется насущным вопросом для нынешнего уровня развития 
страны, которая находится в стадии перехода к состоянию 

Рис. 1. Структура военной организации государства
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постоянного сбалансированного развития, для которого 
необходимо сконцентрировать усилия государства на раз-
витие человеческого капитала, как важной основы соци-
ально-экономического развития, направленного на совер-
шенствование государства, и  на духовно-нравственное, 
экономико-политическое и социальное развитие каждого 
отдельно взятого человека и гражданина.

Систему здравоохранения можно сравнить с  обо-
роной, так как это является основой безопасности Россий-
ской Федерации посредством системы здравоохранения 
обеспечивается своевременная диагностика состояния 
здоровья населения страны, посильное и  полноценное 
лечение по всем направлениям, самое важное в системе 
здравоохранения — заранее выявить возможные откло-
нения в состоянии здоровья граждан, так же как и в обо-
ронном комплексе «предупреждён — значит вооружён». 
Национальный проект «Здравоохранение» направлен на 
устойчивое увеличение численности населения страны 
(по данным Росстата на 01 января 2022 численность на-
селения Российской Федерации составляла 146 980 061 
постоянных жителей, по данному показателю РФ зани-
мает девятое место в  мире по численности населения), 
данный показатель зависит от уровня рождаемости 
и смертности, поэтому многие мероприятия националь-
ного проекта «Здравоохранение» направлены на повы-
шение уровня рождаемости (в 2022 году число родив-
шихся составило 1 300 000 человек) и понижения уровня 
смертности (в 2022 году число умерших составило 1 900 
000 человек).

Данные за 2022 год  [4]:
1) В столице руководителем Департамента здравоох-

ранения был подписан указ о создании Центра испытаний 
и  экспертизы медицинских изделий, что несомненно по-
влияет на качество дальнейших оказываемых услуг;

2) Департаментом здравоохранения Москвы был за-
ключён договор с компанией «Гаммамед» на крупную по-
ставку медицинских изделий для пациентов со стомой;

3) В столичных поликлиниках началось внедрение 
и  использование цифровых паспортов, что не только 
упростило работу врачам, но и  повысило эффектив-
ность управлению медицинскими организациями, идея 
внедрения цифровых паспортов  — позволение главным 
врачам в реальном времени отслеживать актуальную ин-
формацию по заболеваниям и  состоянию здоровья сто-
личных пациентов;

4) Московскими властями утверждена программа 
бесплатной помощи детям с сахарным диабетом, а именно 
бесплатное предоставление маленьким пациентам в  воз-
расте до 18 лет систем мониторинга уровня глюкозы 
в крови. Данное решение позволило снабжать всех паци-
ентов детских поликлиник с сахарным диабетом всем не-
обходимым, без создания специальной медицинской вра-
чебной комиссии, как делалось ранее;

5) В августе 2022 года Мэрией Москвы было сделано 
заявление о  закупке аппаратов для проведения магнит-
но-резонансной томографии, компьютерной томографии 

и  рентген сканирования, численность этого оборудо-
вания составила свыше 22 тысяч единиц;

6) В июле 2022 года были закуплены специализиро-
ванные системы для выхаживания недоношенных детей, 
на покупку данного оборудования столичными властями 
было выделено порядка 900 млн рублей.

Говоря о  современном этапе реализации националь-
ного проекта «Здравоохранение» целесообразно будет 
проанализировать историю становления и  развития 
данного национального проекта. С 01 января 2006 года 
в  Российской Федерации началась реализация первых 
приоритетных национальных проектов, среди которых 
национальный проект «Здоровье» занял одно из лиди-
рующих по значимости позиций. В  рамках реализации 
данного приоритетного национального проекта пред-
усматривалось повышение доступности и  качества ока-
зываемой пациентам медицинской помощи, улучшение 
качества получаемого медицинскими работниками обра-
зования, а так же увеличение выплат медицинскому пер-
соналу  [2].

По данным Департамента здравоохранения города Мо-
сквы на начало декабря 2022 года за весь период реали-
зации национального проекта «Здравоохранение» был 
открыт 1751 фельдшерский, фельдшерско-акушерский 
пункт и врачебная амбулатория, в которые за год осущест-
влено более 1,9 млн посещений, говоря про 2022 год  — 
введено в  эксплуатация 168 таких пунктов, в  столичные 
медицинские центры поставлено свыше 13 тысяч единиц 
медицинской техники и  оборудования. За годы реали-
зации национального проекта «Здравоохранение» в  го-
роде Москве открыто большое количество медицинских 
онкологических центров, центров паллиативной помощи, 
детских и  взрослых поликлиник и  больниц, центров по-
мощи людям с  сахарным диабетом, модернизированы 
приёмные отделения ведущих клинических больниц сто-
лицы  — всё это повышает уровень качества и  доступ-
ности современной столичной медицины для всех жела-
ющих.

По данным Департамента здравоохранения города Мо-
сквы на начало декабря 2022 года за весь период реали-
зации национального проекта «Здравоохранение» был 
открыт 1751 фельдшерский, фельдшерско-акушерский 
пункт и врачебная амбулатория, в которые за год осущест-
влено более 1,9 млн посещений, говоря про 2022 год  — 
введено в  эксплуатация 168 таких пунктов, в  столичные 
медицинские центры поставлено свыше 13 тысяч единиц 
медицинской техники и  оборудования. За годы реали-
зации национального проекта «Здравоохранение» в  го-
роде Москве открыто большое количество медицинских 
онкологических центров, центров паллиативной помощи, 
детских и  взрослых поликлиник и  больниц, центров по-
мощи людям с  сахарным диабетом, модернизированы 
приёмные отделения ведущих клинических больниц сто-
лицы  — всё это повышает уровень качества и  доступ-
ности современной столичной медицины для всех жела-
ющих.



114 «Молодой учёный»  .  № 16 (463)   .  Апрель 2023  г.Экономика и управление

Национальный проект «Здравоохранение» успешно 
реализуется в  столице Российской Федерации уже чет-
вёртый год подряд, демонстрируя успешное достижение 
показателей и  целей общероссийского национального 
проекта. Говоря об итогах реализации национального 
проекта «Здравоохранение» в  Москве за 2022 год стоит 
отметить  [4]:

1) Увеличение численности лиц, пользующихся элек-
тронной медицинской картой;

2) Увеличение численности населения, получающих 
качественную медицинскую амбулаторную помощь;

3) Повышение уровня укомплектованности меди-
цинских организаций медицинскими работниками.

Подводя итоги 2022 года, можно утверждать, что сто-
личная медицина справилась со всеми задачами. В Москве 

продолжается реконструкция поликлиник, улучшается 
уровень качества медицинской помощи онкологическим 
больным одновременно с увеличением масштаба борьбы 
с COVID-19. В столице был внедрен единый стандарт по-
ликлиник, активно тестировались и  оперативно внедря-
лись в практику медицинские технологии на основе искус-
ственного интеллекта. За годы реализации национального 
проекта «Здравоохранение» в  городе Москве открыто 
большое количество медицинских онкологических цен-
тров, центров паллиативной помощи, детских и взрослых 
поликлиник и  больниц, центров помощи людям с  са-
харным диабетом, модернизированы приёмные отделения 
ведущих клинических больниц столицы — всё это повы-
шает уровень качества и  доступности современной сто-
личной медицины для всех желающих.
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Актуальность данной темы вызвана развитием меж-
дународной торговли, благодаря которой существует 

система мирового хозяйства. В настоящее время институт 

таможенного представителя является одним из клю-
чевых механизмов в  эскпортно-импортных операциях, 
так как таможенное законодательство каждой страны 



115“Young Scientist”  .  # 16 (463)  .  April 2023 Economics and Management

имеет свои нюансы и сложности. Налаживание благопри-
ятных торговых отношений между государствами дало 
толчок в развитии посреднических услуг при таможенном 
оформлении. А  также данная профессия упростила вве-
дение бизнеса, доступность зарубежных продуктов и  со-
кращение неправильного оформления товаров. Успешная 
система функционирования в  каждой стране помогает 
институту развиваться и  работать на благо. Осущест-
вление внешнеэкономической деятельности требует вы-
сокого уровня грамотности и компетентности в вопросах 
законодательства и  функционирования мирового рынка. 
Экономически эффективное перемещение товара из од-
ного пункта в  другой возможно с  пакетом правильной 
и  необходимой документации. С  каждым годом упол-
номоченные лица стран вносят корректировки в  тамо-
женные правила, а  таможенные представители следят за 
актуальностью тех или иных условий при экспорте и им-
порте. В качестве примеров рассмотрим деятельность та-
моженных представителей США, Сингапура, стран Евро-
пейского Союза в целом и отдельно Германии.

Таможенная служба США является одной из ведущих 
в  мире. Данное учреждение имеет колоссальный опыт, 
многочисленный штат сотрудников и высокий професси-
онализм. К тому же, США занимает лидерское положение 
в  вопросе цифровой таможни. Например, они активно 
используют технологию «Automated Export System», ко-
торая используется в  качестве «автоматической системы 
экспорта». Данная технология систематизирует посту-
пающую информацию о  грузах, которые перемещаются 
через границу государства всеми видами транспорта. По-
мимо этого, она используется совместно с иными государ-
ственными структурами, в  частности с  Министерством 
торговли США. Товарная партия в этой системе таможен-
ного оформления товаров представляет электронный вид, 
а  данные при транспортировке отражены в  информаци-
онной системе. Таможенные представители были одними 
из тех, кто поспособствовал созданию информационного 
вида товаров. Благодаря данной технологии работа та-
моженной службы стала гораздо эффективнее. Для того 
чтобы стать таможенным представителем в  США, необ-
ходимо получить государственную лицензию с серийным 
номером и  выполнить условия для получения соответ-
ствующего статуса. В качестве особенности можно выде-
лить необходимое условие при выпуске товаров в США — 
их идентификация и  отнесение к «зеленому коридору» 
посредством присвоения специального штрих-кода, сви-
детельствующего об отсутствии маркеров риска. Ука-
занный код формирует таможенный представитель и на-
носит на декларацию или инвойс до предоставления 
товара на контроль. Так как экономика США является 
одной из ведущих в  мире, большое внимание уделяется 
развитию международных отношений в  торговле с  дру-
гими странами, которому способствует и институт тамо-
женного представителя.

Республика Сингапур является весомой фигурой 
в  международной торговле и  ярким примером страны 

с  успешной торговой политикой, предоставляя режим 
наибольшего благоприятствования как членам ВТО, 
так и  странам, не входящим в  эту организацию. Син-
гапур является участником Соглашения по информаци-
онным технологиям и  Многостороннего соглашения по 
правительственным закупкам. Таможенные представи-
тели Сингапура действуют согласно модели Европейского 
союза. Это означает, что импортер и  экспортер несет от-
ветственность за правильное и  своевременное деклари-
рование товаров. В  настоящее время Сингапур занима-
ется разработкой Национальной торговой платформой, 
которая будет представлена в виде торговой и логистиче-
ской ИТ-экосистемы, объединяющая бизнес-сообщество, 
общественные и государственные системы и платформы. 
Будучи платформой нового поколения, НТП будет раз-
рабатываться как открытая инновационная платформа, 
с  помощью которой предприятия и  поставщики услуг 
могут разрабатывать новые приложения для удовлетво-
рения растущих потребностей бизнеса. Данный сервис 
примечателен тем, что в  разделе государственных услуг 
под названием «Регистрация субъектов торговли и управ-
ление» будет представлять онлайн-платформу для само-
стоятельной регистрации учетных записей таможенных 
представителей и  декларантов. Из обязанностей тамо-
женного представителя Сингапура выделяют: заполнение 
оформляющих документов; классификацию товара; вза-
имодействие с  другими агентствами; решение вопросов, 
связанных с таможенными облигациями. Для того чтобы 
официально заниматься посреднической деятельностью, 
необходимо подать в  таможенную службу Сингапура 
форму регистрации и заявление на получение разрешения. 
К тому же, важным условием является представление по-
лугодового отчета о  проделанной деятельности, которая 
осуществлялась в  течение периода. Таможенный орган 
также в  праве отправить записи об отчетности уполно-
моченным должностным лицам в целях проверки в любое 
время. Таким образом, Сингапур не стоит на месте и при-
лагает все усилия для успешного посреднеческого бизнеса.

В Европейском союзе был создан институт представи-
тельства интересов заинтересованных лиц. Требования 
к  специалистам по таможенным операциям в  ТК ЕС не 
прописаны, что означает наложение ответственности за 
квалификацию сотрудников на руководство таможенного 
представителя. Однако некоторые страны ЕС все-таки 
урегулировали данный вопрос на национальном уровне 
и установили квалификационные требования к специали-
стам по таможенным операциям. Обязанность по уплате 
таможенных платежей возлагается на декларанта, что не 
допускает выбора в  уплате платежей за свой или чужой 
счет. Ответственность перед таможенными органами за 
любые действия представителя при прямом представи-
тельстве несет заинтересованное лицо, которое может 
предъявить требования к своему представителю при нека-
чественном предоставлении услуг таможенным предста-
вителем. В  случае прямого представительства обязатель-
ство по уплате таможенных платежей может возлагаться 
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на таможенного представителя, если он выступает и в каче-
стве гаранта уплаты таможенных платежей, а также несет 
солидарную ответственность с заинтересованным лицом 
за исполнение обязательства. При косвенном представи-
тельстве представитель несет полную ответственность 
перед таможенным органом, как в отношении деклариро-
вания, так и в отношении уплаты таможенных платежей 
(включая уплату доначисленных платежей в  ходе кон-
троля после выпуска товаров). Тогда заинтересованное 
лицо несет солидарную ответственность с  представи-
телем за исполнение обязательства по уплате таможенных 
платежей. Таможенные агентства также осуществляют 
тщательный отбор клиентов, так как рискуют своими ак-
тивами, предоставляя гарантии за них таможенным ор-
ганам. Это связано с  тем, что при неуплате таможенных 
платежей, таможенные органы ЕС в счет погашения долга 
вправе реализовать активы таможенного агентства. Поэ-
тому при сомнениях в клиенте, агентство может отказать 
в  предоставлении гарантий, и  следовательно клиент не 
сможет оформить, например, транзитную процедуру или 
получить отсрочку уплаты таможенных платежей. Такая 
политика стимулирует клиентов к  добросовестному вы-
полнению своих обязательств перед таможенными агент-
ствами и  таможенными органами в  части возмещения 
оплаченных ими таможенных платежей.

Достаточно интересный опыт развития института та-
моженного представителя у Германии. Таможенный пред-
ставитель в  Германии  — это лицо, уполномоченное им-
портером или экспортером (чаще предприятием) для 
совершения операций на таможне. Им может стать любое 
лицо, прошедшее обучение в «ausbidung», которое длится 
в течение трех лет. Далее специалист получает сертификат 
«Authorised Economic Operator» (AEO), который опреде-
ляет лицо в  качестве уполномоченного экономического 
оператора или сертификат таможенного агента. Следует 
отметить, что из-за тщательных проверок таможенных ор-
ганов, владельцам сертификатов предоставлена возмож-

ность упрощения определенных процедур аудита и реги-
страции, что в свою очередь позволяет быстрее проводить 
таможенное оформление. Стандартные действия тамо-
женного представителя в  Германии: импортные и  экс-
портные формальности; экспортное оформление; кон-
сультации по вопросам таможни и  внешней торговли; 
таможенное оформление для свободного обращения то-
варов не из Сообщества; индивидуальное таможенное 
оформление; коллективные таможенные декларации; 
компьютерная регистрация через Atlas; таможенные про-
цедуры экономического значения (например, операции 
по переработке); статистические приложения; временный 
ввоз и  вывоз; списки для предварительной регистрации 
налога с  продаж и  квартальных отчетов; расположение 
и  нейтрализация на границах; создание транзитных до-
кументов; заявка на получение лицензий, привязку та-
рифной информации и  надзорных документов; нало-
говое представительство; организация таможенного 
контроля и  ветеринарных проверок. Для создания элек-
тронной декларации создана электронная система ATLAS. 
Цель данной программы — снижение затрат на лицензию 
и  персонал, поэтому для обеспечения связи есть смысл 
пользоваться услугами немецкого таможенного агентства, 
которое обеспечивает связь с  таможенными органами 
в целевой стране.

Российской Федерации есть что подчерпнуть из опыта 
зарубежных стран, так как таможенное представительство 
является одним из важных механизмов в  таможенном 
деле всего мира. Это могут быть содействие таможенных 
представителей в создании электронного образа товарной 
партии, подход распределения ответственности перед 
бизнесом и государством, а также оценка деятельности ас-
социаций таможенных представителей. Пользуясь иссле-
дованиями иностранных государств и  опираясь на име-
ющуюся практику, можно построить передовую систему 
взаимодействия таможенных органов с  таможенными 
представителями.
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В статье рассматриваются факторы формирования и  развития человеческого капитала в  условиях цифровой 
трансформации. Развитие человеческого капитала является не только научной, но и  сложной социально-экономиче-
ской проблемой. Поэтому необходимы теоретические и прикладные исследования для изучения человеческого капитала 
как фактора устойчивого развития экономики страны. В связи с тенденциями глобализации, всеобщей цифровизации, 
массового внедрения киберфизических систем в производство, человеческий капитал является фундаментальным фак-
тором, основной движущей силой социально-экономического и научно-технического прогресса. Развитие человеческого 
капитала как основного средства, объекта и субъекта в условиях цифровизации является залогом высокой конкурен-
тоспособности национальной экономики в мировом сообществе. В этой связи актуальность исследования проблем раз-
вития человеческого капитала в период цифровизации остается высокой.

Ключевые слова: человеческий капитал, цифровизация, качество трудовой жизни, экономика, человеческий потен-
циал, цифровые компетенции.

Современное общество вынуждено перейти на ин-
новационный путь социально-экономического раз-

вития, основанный на знаниях, в  связи с  тенденциями 
глобализации, всеобщей цифровизации, массового вне-
дрения киберфизических систем в  производство. При 
этом, обществу необходим высокий уровень произво-
дительных сил человека. В  современных условиях инве-
стиции в науку, образование и социальную сферу имеют 
большое социально-экономическое значение, способ-
ствуя расширению экономических возможностей насе-
ления, а  также реализации национальных стратегий го-
сударств.

Цифровая экономика требует обновления глобального 
производства, переподготовки персонала всех уровней 
и  быстрого внедрения инновационных методов управ-
ления. В  такой экономике, безусловно, необходимы вы-
сококвалифицированные и  высокооплачиваемые кадры, 
которые имеют возможность развивать и инвестировать 
в  свой человеческий капитал. Человеческий капитал яв-
ляется ключевым активом, влияющим на развитие ком-
пании, ее долгосрочность, эффективность, прибыльность, 
стабильность и  даже конкурентоспособность. Его каче-
ство является одним из основных условий, влияющих на 
успех предприятия.

Развитие человеческого капитала определяется, 
с  одной стороны, собственным потенциалом человека, 
с другой — новыми формами и методами работы, прису-
щими оцифрованному экономическому порядку. При рас-
смотрении перспектив развития человеческого капитала, 
важно учитывать многообразие подходов к определению 
содержания человеческого капитала, а  также различать 
понятия человеческого капитала, потенциала и  компе-
тенций  [1].

Изменение человеческого капитала под влиянием раз-
личных факторов приводит к значительным изменениям 
в деятельности предприятия. Изменяя качество факторов 
человеческого капитала, можно напрямую влиять на ра-
боту компании. Следовательно, в  этой связи возникает 

необходимость проведения анализа факторов развития 
человеческого капитала.

Человеческий капитал подвержен различным прямым, 
косвенным, целевым, случайным, внутренним, внешним 
воздействиям. В  качестве традиционного критерия клас-
сификации факторов, влияющих на человеческий ка-
питал, обычно используется способность предприятия 
управлять такими факторами. Таким образом, по данному 
подходу различают внешние факторы и внутренние  [2].

Основными внешними факторами человеческого капи-
тала выделяются: экономико-географическое положение 
государства, муниципального образования; структура 
и  специализация производства страны, области, муни-
ципального образования; специфические особенности 
исторической среды развития; экономическая политика 
государства, его стратегические и  операционные состав-
ляющие; экономическое положение государства, области; 
правовое положение гражданского, трудового, налогового 
и  других правоотношений регулирования; уровни раз-
вития финансовой системы  [2].

К внутренним факторам человеческого капитала отно-
сятся следующие показатели: характер хозяйственной де-
ятельности предприятия; эффективность хозяйственной 
деятельности предприятия; конкурентное положение 
предприятия на рынке; система управления предприя-
тием в  целом и  система управления человеческим капи-
талом в частности  [2].

Важно развивать направления повышения уровня че-
ловеческого капитала как на микроуровне, так и на уровне 
фирм и  организаций. Совершенствование кадровой по-
литики  — одно из основных направлений развития че-
ловеческого капитала на уровне организации. Это также 
включает политику, которая соответствует текущим ры-
ночным принципам в  области набора персонала, моти-
вации сотрудников и т. д.

Следующим фактором является развитие системы по-
вышения квалификации сотрудников. Иностранные ком-
пании активно инвестируют в  человеческий капитал 
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и  добиваются успеха, чтобы укрепить свою конкуренто-
способность на мировом рынке. Поэтому необходимо 
ускорить процесс привлечения и обучения специалистов, 
а также стимулировать инвестиции отечественных фирм 
в своих сотрудников. Таким образом, подводя итог выше-
сказанному, особое внимание следует уделить развитию 
человеческого капитала на государственном уровне и  на 
уровне фирм и организаций, так как качественный чело-
веческий капитал является гарантом высокой конкурен-
тоспособности национальной экономики.

Человеческий капитал, обладающий профессиональ-
ными компетенциями в  области новых технологий, 
знающий разведку, реализацию новых, совершенство-
вание старых, пользуется большим спросом в сфере де-
ятельности. Это может быть не один человек, а группа 
людей, которые могут объединить и активировать ком-
петенции людей в единый коллективный интеллект. По-
этому для создания новой инновационной, ориентиро-
ванной на команду среды необходимо адаптировать 
будущих специалистов к цифровой трансформации со 
школьной скамьи. Это необходимо внедрять на всех 
уровнях системы образования, во всех хозяйственных 
структурах, во всех регионах. Для увеличения доли ин-
теллектуальной активности человеческого капитала 
в  обществе должно быть создано «умное общество», 
использующее современные информационные и  циф-
ровые технологии.

Для развития цифровой экономики необходимо раз-
витие национального IT сектора, стимулирование соз-
дания и  внедрения инновационных технологий во всех 
социально-экономических сферах деятельности как на на-
циональном, так и на региональном уровнях.

В условиях быстрых глобальных изменений в техноло-
гиях, демографии, нестабильности и климате дефицит че-
ловеческого капитала опасно растет. Конфликты и  пан-
демии могут иметь разрушительные последствия для 
человеческого капитала, уносить жизни, разрушать сред-
ства к существованию, ухудшать питание и нарушать ос-
новные функции здравоохранения и  образования. Эти 
факторы оказывают многолетнее негативное влияние на 
развитие человеческого капитала: снижают его произво-
дительность. Следовательно, необходимо обратить вни-
мание на важность инвестирования в  развитие чело-
веческого капитала. В  этой связи, примером быстрого 
развития человеческого капитала является опыт таких 
стран как Сингапур, Республика Корея и Ирландия  [3].

Для развития цифровой экономики необходимо раз-
витие национального IT сектора, стимулирование соз-
дания и  внедрения инновационных технологий во всех 
индустриальных, экономических и  социальных сферах 
страны. В настоящее время главными задачами развития 
общества являются повышение качества жизни наряду 
с  обеспечением экономического роста. Этого можно до-
биться, сформировав новую экономическую модель, ко-
торая стимулирует развитие цифровой экономики.

Человеческий капитал в  современном мире является 
фундаментальным фактором, основной движущей силой 
социально-экономического и  научно-технического про-
гресса. Поэтому его развитию следует уделять особое вни-
мание на государственном, региональном и микроуровне. 
Развитие человеческого капитала как основного средства, 
объекта и  субъекта в  условиях цифровизации является 
гарантом высокой конкурентоспособности любой нацио-
нальной экономики и общества в целом.
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Как правило, в  литературе существует три уровня 
определения строительства. С  одной стороны, стро-

ительство рассматривается как экономическая деятель-
ность, которая включает в  себя весь процесс строитель-
ства от производства сырья и  готовых строительных 
материалов, и  компонентов и  предоставления професси-
ональных услуг, таких как проектирование и управление 
проектами, до выполнения физических работ на месте.

С этой точки зрения строительство представляет 
собой экономическую деятельность, охватывающую все 
три сектора экономики: первичный сектор, связанный 
с добычей природных ресурсов; вторичный сектор, вклю-
чающий производство строительных материалов и  ком-
плектующих и преобразование этих материалов в готовые 
здания; и  третичный сектор, который включает предо-
ставление консультационных услуг, таких как управ-
ление проектами, проектирование и проектирование кон-
струкций. С  этой точки зрения процесс строительства 
фактически начинается задолго до физических работ на 
месте, которые превращают материалы и дизайн в полные 
здания, конструкции и сооружения.

С другой стороны, строительство понимается как эко-
номическая деятельность, которая сосредоточена только 
на последнем этапе строительного процесса, то есть на фи-
зической работе, выполняемой на производственной пло-
щадке. С этой точки зрения исключаются все услуги, такие 
как управление проектом, планирование и  проектиро-
вание, а также производство и поставка строительных ма-
териалов за пределами предприятия. Одним из типичных 
примеров такого рода определений является определение, 
содержащееся в Международной стандартной отраслевой 
классификации всех видов экономической деятельности. 
В  соответствии с  этой классификацией управление про-
ектами в  области строительства, архитектурной и  инже-
нерной деятельности, а также производства строительных 
материалов относится к другим категориям, кроме строи-
тельства. Такой способ классификации считается удобным 
для статистических целей. В соответствии с этой класси-
фикацией строительство рассматривается как экономиче-
ская деятельность, направленная на новые работы, рекон-
струкцию, ремонт или расширение зданий, сооружений 

и других тяжелых сооружений, таких как дороги, мосты, 
дамбы и т. д. Соответственно, только рабочая сила, рабо-
тающая на строительной площадке, определяется как ра-
бочая сила строительной отрасли.

Инфраструктура в строительной отрасли обычно свя-
зана с  экономической инфраструктурой. Экономическая 
инфраструктура создается для облегчения других видов 
экономической деятельности национальной экономики. 
Экономисты, занимающиеся вопросами развития, часто 
называют инфраструктуру «социальным накладным ка-
питалом» или капиталом государственной инфраструк-
туры, поскольку она традиционно принадлежала и управ-
лялась государственным сектором. Некоторые другие 
более широкие определения экономической инфра-
структуры также включают офисы, магазины, жилье, фа-
брики, склады, промышленные парки, школы, больницы 
и т. д. Экономическая инфраструктура, определенная Все-
мирным банком, является наиболее подходящей для дан-
ного исследования. Согласно определению, в  экономи-
ческой инфраструктуре можно выделить три основные 
группы:

 — Коммунальные услуги  — электроэнергия, телеком-
муникации, водопровод, канализация, сбор и утилизация 
твердых бытовых отходов, газопровод.

 — Общественные работы — дороги, крупные плотины 
и каналы для ирригации и дренажа.

 — Другие транспортные сектора  — городские и  меж-
дугородние железные дороги, городской транспорт, порты 
и водные пути, а также аэропорты.

Концепция инфраструктуры Всемирного банка полу-
чила широкое распространение во многих национальных, 
региональных и международных экономических исследо-
ваниях и отчетах.

По характеру работ структуру строительной отрасли 
можно охарактеризовать по типу продукции, размеру 
подряда, сложности и географическому расположению го-
товой продукции. По типу продукта строительная отрасль 
состоит из строительных фирм, специализирующихся на 
жилых, промышленных и коммерческих зданиях, а также 
на инфраструктурных или гражданских инженерных ра-
ботах. Строительная отрасль также может быть струк-
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турирована по размеру контракта и  степени сложности. 
Крупные строительные фирмы обычно берут на себя 
крупные контракты высокой степени сложности. Техни-
ческие, а  также управленческие навыки являются двумя 
основными преимуществами, которыми крупные строи-
тельные фирмы обладают по сравнению с  мелкими фир-
мами. Это объясняет, что потенциальными конкурентами 
крупных строительных работ часто являются крупные 
строительные фирмы. Географическое положение также 
является важным фактором, определяющим структуру 
строительной отрасли. Строительные фирмы обычно рас-
положены на рынке (Gruneberg, 1997). Поскольку стро-
ительный продукт характеризуется производством на 
месте, большинству строительных фирм необходимо учи-
тывать затраты на транспортировку материалов, обо-
рудования и  рабочей силы до места производства. За 
пределами определенного географического района эти 
затраты становятся чрезмерными по сравнению с  дру-
гими затратами, что делает рентабельность проекта не-
привлекательной. Только для крупных контрактов доля 
транспортных расходов в  общих издержках становится 
достаточно малой, так что фирмам по-прежнему выгодно 
выполнять работу на более удаленных участках. Для очень 
крупных проектов фирмы могут открыть местный офис, 
чтобы сократить транспортные расходы.

Финансирование производства в  строительстве суще-
ственно отличается от финансирования производства. 
Производство в строительстве финансируется в большей 
степени заказчиками, а  не подрядчиками, производи-

телями строительной продукции. В  верхней части пла-
тежной цепочки в  строительной отрасли находятся под-
рядчики, а  в нижней  — субподрядчики и  поставщики. 
Подрядчики получают авансовые платежи и  периодиче-
ские платежи для мобилизации ресурсов (рабочей силы, 
оборудования и  материалов), необходимых для стро-
ительных проектов. Таким образом, порядок оплаты 
также влияет на движение денежных средств субподряд-
чиков и поставщиков. Источником финансирования кли-
ента часто являются банковские кредиты, обеспеченные 
самим построенным объектом. Хотя основным источ-
ником финансирования являются клиенты, подрядчики 
в некоторых странах могут получить банковские кредиты 
в  специальных банках, которые созданы для содействия 
финансированию строительных работ и  инвестиций 
в  строительную отрасль. Другие формы финансовой по-
мощи, которые помогают подрядчикам начать тяжелые 
строительные работы, могут включать кредит постав-
щиков, прямые кредиты от коммерческих банков и  со-
здание компаний, которые арендуют и  арендуют обору-
дование.

Таким образом, как отрасль, обеспечивающая объекты 
физической инфраструктуры, строительство оказывает 
глубокое влияние на экономическое развитие. ВНОК по 
строительству представляет собой общую стоимость всех 
дополнений в течение года, включая новое строительство 
и  все капитальные изменения или расширения, которые 
значительно улучшают полезность или продлевают срок 
службы здания или работ в основной капитал.
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В статье проведён обзор метрик, характеризующих активность действий менеджеров фондов доверительного 
управления.
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Доверительное управление  — вид деятельности, при 
котором инвестор передаёт средства доверительному 

управляющему на определённый срок. Управляющий по-
лучает право распоряжаться этими средствами в соответ-
ствии с договором доверительного управления.

Как известно, при передаче средств в  доверительное 
управление возникает проблема принципала-агента, ко-
торая состоит в  том, что интересы управляющего капи-
талом отличаются от интересов собственника капитала. 
В экономической литературе рассматриваются различные 
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варианты её решения, такие как соревнование агентов 
(в данном контексте можно рассмотреть ПИФы, предла-
гаемые различными управляющими компаниями), либо 
введение системы вознаграждений для агента (в данном 
случае можно рассмотреть дополнительные премии управ-
ляющим в зависимости от результатов их деятельности). 
Как видно, в  обоих случаях инвестор заинтересован 
в  получении информации об эффективности действий 
агентов (в первом случае — с целью выбора наилучшего 
агента среди конкурирующих, во втором — с целью опре-
деления рациональной системы премий). Поэтому опре-
деление эффективности доверительного управления  — 
крайне важная задача.

В частности, для инвестора очень важно знать, на-
сколько активен менеджер в  распоряжении капиталом. 
Например, инвесторы в  паевые инвестиционные фонды 
платят дополнительную комиссию управляющим за рас-
поряжение капиталом. Если менеджеры избегают ак-
тивных сделок, и  просто «копируют» некоторый индекс 
взамен, то для инвестора было бы логичнее и экономнее 
инвестировать в  ETF, основанный на этом индексе. Для 
определения «активности» управления существует не-
сколько подходов.

Стандартный подход представляет собой подсчёт 
ошибки отслеживания (tracking error, TE). Она представ-
ляет собой стандартное отклонение разности между до-
ходностями портфеля и базового бенчмарка (ориентира) 
за некоторый интервал:

Здесь T  — количество базовых периодов, R  — доход-
ности за определённый период.

Как видно из формулы, значение TE увеличивается 
с ростом активности управления (и будет равно нулю для 
фонда, идеально копирующего бенчмарк). Стоит заметить, 
что высокое значение TE, вообще говоря, не означает вы-
сокую эффективность фонда: оно говорит лишь о том, что 
структура фонда отличается от структуры индекса.

Иллюстрируя сказанное примером, предположим, что 
за рассматриваемый период в 6 лет базовый индекс рос на 
10 % каждый год. При этом доходности некоторого фонда 
доверительного управления за эти 6 лет составляли 10 %, 
15 %, 16 %, 18 %, 10 %, 10 %. Вычислив TE согласно приве-
дённой формуле, получим значение, равное 5. Тот же ре-
зультат будет получен и для фонда, доходности которого 
за те же годы составляли 10 %, 5 %, 4 %, 2 %, 10 %, 10 %.

Очевидным недостатком данной формулы является тот 
факт, что она лишь косвенно учитывает структуру фонда. 
Также она требует данных о доходности фонда за ретро-
спективный период. Эту информацию не всегда возможно 

получить. Ввиду указанных недостатков TE следует рас-
смотреть и другие метрики.

В   [1] была предложена концепция «активной доли» 
(active share, AS). Она определяется как половина от 
суммы взятых по модулю разностей между весами ак-
тивов в портфеле управляющего и в структуре бенчмарка.

Из определения видно, что значения этой метрики 
будут располагаться между нулём и  единицей (включи-
тельно), при этом высокие значения этой метрики свиде-
тельствуют об «активности» управления фондом, в  том 
время, как низкие  — о «пассивности», то есть, близости 
к  структуре индекса. Из крайних случаев можно рас-
смотреть ноль (полное копирование структуры индекса) 
и  единицу (отсутствие пересечений между структурами 
фонда и индекса).

Например, рассмотрим некоторый базовый индекс-бен-
чмарк, включающий в себя 10 базовых активов с равными 
долями. Очевидно, для него wb,i = 0.1, где i = 1..10. Допустим, 
что управляющий фондом распределил свои позиции в ак-
тивах по схеме wp,1 = ... = wp,5 = 0.05 и wp,6 = ... = wp,10 = 0.15. 
Тогда, согласно приведённой формуле, получим AS = 0.5.

Из преимуществ этой метрики стоит отметить тот 
факт, что она не требует ретроспективных данных. 
Другим важным преимуществом является то, что эта ме-
трика учитывает структуру фонда напрямую. Также за-
конодательство многих стран требует от паевых инве-
стиционных фондов, удовлетворяющих определённым 
требованиям, обязательного периодического раскрытия 
информации о своей структуре. Поэтому потенциальные 
инвесторы в  паевый инвестиционный фонд могут рас-
считать значение AS для такого фонда, и учитывать полу-
ченное значение при принятии решения о  том, доверять 
ли управляющим фонда свои средства.

В   [2] указывано, что эти две метрики взаимодопол-
няют друг друга. Для получения полной картины актив-
ности управления фондом доверительного управления 
нужно рассматривать обе этих метрики, т.  к. TE отра-
жает систематический риск, в то время, как AS отражает 
выбор позиций. Автором отмечено то, что на основании 
этих двух метрик можно довольно точно различить типы 
управления фондами.

Таким образом, перед выбором фонда доверительного 
управления, которому инвестор планирует доверить свои 
средства, этому инвестору стоит произвести детальный 
анализ фонда. Для определения аспектов, связанных с ак-
тивностью действий управляющих, крайне важно про-
считать рассмотренные метрики AS и TE. При этом жела-
тельно рассматривать их именно в совокупности.
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Актуальность исследования обусловлена тем, что в со-
временных реалиях российской практики возникает 

проблема реализации инвестиционных проектов, по-
скольку транспортные структуры бизнеса железнодорож-
ного комплекса России ощущают дефицит финансовых 
ресурсов.

В экономике предприятий инвестиции занимают 
важную роль, поскольку они способствуют реализации 
инвестиционных проектов, расширению бизнеса, пере-
хода на новые рынки и отрасли. Современные компании 
сталкиваются с  серьезными барьерами в  привлечении 
внешнего финансирования, из-за чего формируется де-
фицит капитала и средств, необходимых для капитальных 
вложений в проекты.

Среди них и  холдинговая компания железнодорож-
ного транспортного комплекса Российской Федерации — 
ОАО «РЖД». Несмотря на свои масштабы коммерческой 
деятельности и запас финансовой прочности, реализация 
инвестиционной политики данной организации требует 
тщательного контроля и мониторинга.

В особенности в 2022–2023  гг. проблемой инвестици-
онной деятельности организации ОАО «РЖД» в  России 
являлся рост инфляции, который привел к снижению фи-
нансового результата предприятий, вынудив меньше осу-
ществлять финансовые вложения в инвестиционные про-
екты. Вместо этого проводится оптимизация расходов, не 
связанных с операционной деятельностью (т. е. и тех, ко-
торые возникают при инвестиционной деятельности биз-
неса холдинговой компании).

Создание и  развитие бизнеса компании ОАО «РЖД» 
в  железнодорожной отрасли экономики России невоз-
можно без необходимого объема капитальных инве-
стиций. Поэтому инвестиционная деятельность органи-
зации  — важнейший механизм, который способствует 
стратегическому развитию экономического субъекта.

Если происходит снижение объема капитальных ин-
вестиций  — наблюдаются такие негативные процессы, 
как  [3]:

 — снижение объема производственной деятельности 
и предоставления транспортно-логистических услуг;

 — увеличение износа основных фондов и  железнодо-
рожного транспортного парка;

 — отсутствие запуска проектов инвестиционного и ин-
новационного характера, а также по строительству новых 
объектов железнодорожной инфраструктуры холдинга.

Приоритет инвестиционной программы ОАО «РЖД» 
характеризуется выполнением целевых задач, предусмо-
тренных Комплексным планом расширения и  модерни-
зации магистральной инфраструктуры на период до 2024 
года, а также Указа Президента РФ от 7 мая 2018 года №  204, 
предполагающих существенные позитивные изменения же-
лезнодорожной инфраструктуры в масштабах страны  [6].

Инвестиционная программа ОАО «РЖД» на 2021  г., 
по которому предоставлены результаты годовой отчет-
ности холдинговой компании, была утверждена на совете 
директоров ОАО «РЖД» в объеме 761,2 млрд руб., в том 
числе за счет  [4]:

 — собственных средств ОАО «РЖД» в  объеме 678,4 
млрд руб.;

 — средств государственной поддержки в  объеме 82,8 
млрд руб.

Историческая динамика инвестиционного бюджета 
холдинга ОАО «РЖД» изображена на графике рисунка 1.

По подведению итогов за 2021 г., инвестиционная про-
грамма холдинговой компании ОАО «РЖД» была реа-
лизована в  объеме 703 млрд руб. Инвестиционная про-
грамма включала в себя следующие блоки, как  [5]:

 — проекты развития инфраструктуры ОАО «РЖД», 
в  том числе комплексные проекты развития маги-
стральной инфраструктуры;
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 — проекты обновления инфраструктуры;
 — проекты обновления подвижного состава;
 — прочие проекты.

Таким образом, инвестиционная деятельность ком-
пании ОАО «РЖД» характеризуется реализацией ком-
плексной инвестиционной программы развития бизнеса, 
где в основе разработка и реализация различных инвести-
ционных проектов. В основном, это проекты по развитию 

объектов инфраструктуры железнодорожного и  транс-
портного комплекса компании ОАО «РЖД», а  также об-
новление других видов основных фондов.

Реализация инвестиционной политики компании ОАО 
«РЖД» позволяет ей повышать экономическую эффектив-
ность своей деятельности, увеличивать качество предо-
ставляемых услуг, создавать условия для формирования 
конкурентных преимуществ.
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Рис. 1. Динамика инвестиционного бюджета компании ОАО «РЖД» в периоде 2013–2021 гг., в млрд руб.  [7]
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Актуальность применения принципов бережливости 
в  управлении производством в  практике совре-

менных предприятий экономики России обусловлена не-
обходимостью проведения изменений, направленных на 
оптимизацию расходов, экономию ресурсов и повышение 
качества производственных работ. Бережливое производ-
ство представляет собой особую организацию процессов 
производства на предприятии, направленную на:

 — исключение потерь;
 — рациональное распределение ресурсов;
 — разумное управление персоналом и деятельностью 

подразделений;
 — повышение общей экономической результатив-

ности функционирования предприятия.
Одним из способов внедрения принципов бережли-

вого производства в  современной практике российских 
предприятий является применение системы управления 
Just in Time. Система Just in Тime предусматривает умень-
шение размера обрабатываемых партий, ликвидацию не-
завершенного производства, сведение к  минимальному 
объему товароматериальных запасов для производства 
продукции. При этом упрощается система производ-
ственного учета, так как появляется возможность осу-
ществлять учет материалов и  затрат на производство на 
одном счете  [1].

Особенностями внедрения системы управления бе-
режливого производства Just in Time являются  [5]:

1. Соблюдение сбалансированности и  рациональ-
ности при организации цикла производства на предпри-
ятии.

2. Применение комплексного управления качеством 
всех производственных процессов и  использования до-
ступных товарно-материальных ценностей.

3. Организация партнерских отношений и  делового 
сотрудничества только с надежными контрагентами и по-
ставщиками.

4. Развитие профессиональной ответственности пер-
сонала, задействованного в  производственной деятель-
ности предприятия.

Другим способом внедрения системы управления бе-
режливого производства в  современной практике рос-

сийских предприятий является применение методологии 
Kanban.

Методология Kanban помогает отслеживать процесс 
выполнения поставленных задач и распределять нагрузку 
между сотрудниками. Этот метод позволяет эффективно 
управлять работой команды и следить за сроками ее вы-
полнения. Визуализация всех этапов позволяет каждому 
сотруднику быть в курсе продвижения процессов.

Каnban  — это система, позволяющая снизить коли-
чество одновременно выполняемых задач, система орга-
низации непрерывного потока. В  Kanban ключевым по-
казателем является среднее время прохождения задачи 
по доске. Это время  — показатель эффективности ко-
манды  [4].

Его основными столпами выступают следующие эле-
менты, изображенные на схеме рисунка 1.

Эффективность внедрения системы управления бе-
режливого производства крайне эффективная. Например, 
у  компании наблюдается сокращение производствен-
ного и операционного цикла. Все виды производственных 
работ, их объем и  номенклатура товаров, используемых 
в производстве, определяются линией общей сборки.

То есть, между каждым этапом операционного цикла 
проводится закупка товарно-материальных ценностей 
или их передача лишь при поступлении запроса. Успешное 
применение данной концепции позволяет компаниям 
свести свои запасы к минимальным значениям, что опти-
мизировало бы расходы на складскую логистику. Проис-
ходит снижение производственных запасов, что ускоряет 
оборачиваемость оборотных средств и капитала  [3].

Преимуществами внедрения системы управления бе-
режливого производства в  практике управления произ-
водством предприятий выступают  [2]:

 — оптимизация расходов при производстве и  сни-
жение себестоимости продукции;

 — сокращение уровня запасов при хранении на 
складах предприятия и  увеличение скорости оборачива-
емости средств;

 — повышение эффективности проведения цепей по-
ставок в логистике предприятия;
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 — улучшение денежного потока организации из-за 
того, что снижается дебиторская задолженность по при-
чине отсутствия замороженных средств за заказы;

 — появление свободных складских помещений и сни-
жение потребности в расходах на хранение товарно-мате-
риальных ценностей;

 — достижение более высокого уровня гибкости в раз-
работки и принятии управленческих решений.

Однако помимо преимуществ внедрение системы 
управления бережливого производства способно при-
водит к ряду проблем, среди которых  [6]:

 — ограниченный выбор предприятий при поиске на-
дежных контрагентов и поставщиков;

 — поставки товарно-материальных ценностей про-
исходят небольшими партиями, что в  независимости от 
принятых решений, приводит к росту логистических рас-
ходов организации;

 — необходимость проведения капитальных вложений 
в  закупку высокотехнологического оборудования произ-
водства, транспортной и складской логистики;

 — необходимость замещения персонала, который не 
соответствует задачам, стоящих перед предприятием при 
внедрении принципов бережливости.

Таким образом, внедрение системы управления бе-
режливого производства в  практике современных ком-
паний России можно считать эффективным решением, 
направленного на оптимизацию производственных 
и  логистических расходов, повышения эффективности 
цепей поставок и  производственных работ, улучшение 
качества работы персонала, а  также повышение ско-
рости оборачиваемости средств и капитала. Из-за этого 
он считается механизмом, направленным на совершен-
ствование управления производственной деятельно-
стью предприятия. В современных условиях глобальных 
вызовов и  экономической нестабильности, принципы 
бережливого производства позволяют провести оп-
тимизацию производственных расходов, что одна из 
ключевых направлений повышения конкурентоспо-
собности и  обеспечения экономической безопасности 
организации.
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Рис. 1. Основные элементы методологии Kanban
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Главным показателем, описывающим эффективность 
производственно-финансовой деятельности орга-

низации железнодорожного транспорта, выступает 
его финансовый результат  — прибыль (в противном 
случае  — убыток). Анализ прибыли позволяет опреде-
лить возможности для предприятия по развитию его де-
ятельности, что обуславливает актуальность данного 
понятия.

Практическая роль финансового результата органи-
зации железнодорожного транспорта выражается в  оце-
ночной функции, стимулирующей функции и фискальной 
функции. Под прибылью необходимо подразумевать эко-
номическую категорию, которая раскрывает финансовый 
результат экономической деятельности хозяйствующего 
субъекта, формируемого в виде разницы между доходами 
и  расходами организации от ведения производственной, 
финансовой и инвестиционной деятельности.

Прибыль организации железнодорожного транспорта 
является основным показателем, отражающим финан-
совое состояние. Кроме того, возможности для получения 
положительных финансовых результатов от осущест-
вления хозяйственной деятельности включают в себя до-
ходы, полученные сверх понесенных расходов, и  суммы, 
достаточной для эффективной и  продуктивной даль-
нейшей деятельности.

Благодаря качественному анализу прибыли органи-
зации железнодорожного транспорта можно найти наи-
более затратные и наиболее убыточные направления дея-
тельности компании, а также наиболее прибыльные виды 
деятельности, возможные методы развития и  совершен-
ствования  [1].

Формирование прибыли организации железнодорож-
ного транспорта — это суммирование всех прибылей от 
различных видов деятельности и различных структурных 
подразделений предприятия. Наличие многих струк-
турных подразделений предприятия делает его сложной 
интегрированной системой. Исходя из этого организация 

подчиняется законам функционирования и  развития 
сложных экономических систем  [2].

Существует несколько видов прибыли, среди которых 
основным, на наш взгляд, является чистая прибыль. Ее 
формирование изображено на схеме рисунка 1.

Чистая прибыль показывает величину прибыли, оста-
ющейся в распоряжении организации  [3]:

ЧП = ПН/о — ННП +–ПР,
где ЧП/о — чистая прибыль;
ПН/о — налогооблагаемая прибыль от продаж;
ННП — налог на прибыль;
ПР — прочие доходы и расходы, влияющие на чистую 

прибыль.
Актуальность проблем формирования чистой при-

были организаций железнодорожного транспорта связана 
с  современными особенностями экономической конъ-
юнктуры рынка железнодорожных транспортных услуг 
в России. Из-за санкционного режима и надвигающегося 
мирового экономического кризиса формируются допол-
нительные угрозы, негативно влияющие на устойчивость 
деятельности организаций.

Основными задачами анализа распределения и  ис-
пользования чистой прибыли для предприятия являются:

 — изучение структуры прибыли организации;
 — оценка уровня динамики прибыли;
 — определение влияния факторов на формирование 

чистой прибыли;
 — анализ эффективности использования чистой при-

были;
 — определение направленности и размера влияния от-

дельных факторов на динамику чистой прибыли;
 — оценка эффективности финансовой деятельности 

предприятия.
В соответствии с  п. 2 ст. 28 Федерального закона от 

08.02.1998 №   14-ФЗ распределение чистой прибыли про-
изводится пропорционально долям. Однако распределять 
прибыль можно иначе, если это предусмотрено Уставом.
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Основные пункты данного закона к  порядку распре-
деления и  использования чистой прибыли организации 

железнодорожного транспорта изображены на схеме ри-
сунка 2.

Рис. 2. Условия порядка распределения и использования чистой прибыли организации  [4]

Исходя из решения задач, определяются следующие на-
правления использования чистой прибыли организации 
железнодорожного транспорта можно представить следу-
ющим образом:

 — пополнение и  воспроизводство оборотных и  внео-
боротных активов;

 — формирование резервного фонда, а  также фондов 
потребления и накопления;

 — развитие и  модернизация технологии производ-
ственного процесса.

Таким образом, формирование чистой прибыли на-
чинается с  фиксации финансовых результатов деятель-
ности, после чего определяется величина прибыли до 
налогообложения, которая после уплаты налогов, ста-
новится чистой прибылью. Последняя, в  свою очередь, 
может быть накапливаться в  форме нераспределенной 

Рис. 1. Этапы формирования чистой прибыли предприятия.
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прибыли или распределяться в целях, связанных с управ-
лением развития бизнеса, масштабирования объемов де-
ятельности.

Значение чистой прибыли для организации железно-
дорожного транспорта выражается в ее следующих функ-
циях:

 — во-первых, чистая прибыль выступает основным 
показателем, который отражает экономическую эффек-
тивность хозяйственной деятельности предприятия;

 — во-вторых, чистая прибыль способствует повы-
шению экономической эффективности финансовой и хо-
зяйственной деятельности предприятия.
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В статье были рассмотрены нюансы электронного документооборота и  электронной подписи в  муниципальном 
управлении. Был подчеркнут тот факт, что в настоящее время эти нововведения играют важную роль, однако, явля-
ются не до конца изученными. В статье были выявлены особенности работы чиновников во время полноценного функ-
ционирования электронного документооборота. Компьютерная грамотность чиновников была поставлена на первое 
место во время подобного функционирования.
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The value of electronic document management and electronic signature  
in municipal government

The article examined the nuances of electronic document flow and electronic signature in municipal government. It emphasized 
the fact that these innovations currently play an important role, but are not fully understood. The article revealed the peculiarities of 
the work of officials during the full functioning electronic circulation of documents. Officials’ computer literacy was put in the first 
place during such functioning.

Keywords: electronic document flow, electronic signature, EDI, ES, municipal administration, computer literacy.

В настоящее время все большее значение в  обмене до-
кументами между субъектами приобретает элек-

тронный документооборот (далее — ЭДО) и электронная 
подпись (далее  — ЭП). Люди объективно понимают их 
плюсы, так как они упрощают жизнь как чиновникам на 
различных государственных (муниципальных) должно-
стях, так и  населению, которое в  силу различных жиз-

ненных обстоятельств задействовано в  государственном 
(муниципальном) документообороте.

Однако ЭДО и  ЭП являются в  то же время относи-
тельно новыми понятиями, что подтверждается тем 
фактом, что они не функционировали ещё пятнадцать лет 
назад. Именно такой фактор объясняет актуальность на-
шего исследования, целью которого является выявление 
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новых, раннее не изученных факторов ЭДО и ЭП в муни-
ципальном управлении.

Цель исследования определяет следующие задачи:
1. Рассмотрение темы исследования с теоретической 

части;
2. Рассмотрение темы исследования с  практической 

части путем подчеркивания как плюсов, так и  минусов 
практики ЭДО и ЭП в настоящее время.

Объектом исследования являются ЭДО и  ЭП, пред-
метом исследования является нюансы ЭДО в  повсед-
невной практике.

Тема исследования привлекала внимание определен-
ного количества ученых. Исследователь  В.  С.  Провалов 
отмечал, что «Одной из основных задач делопроизвод-
ства в  органах власти и  управления является централи-
зованный мониторинг движения документов в реальном 
масштабе времени. Любое перемещение документа или 
действие над ним фиксируется службой делопроизвод-
ства путем внесения соответствующей записи в регистра-
ционную карточку документа. С  помощью регистраци-
онной карточки осуществляется контроль исполнения 
документа, определяется место его нахождения в  кон-
кретный момент времени»  [2].

Будем считать это определение очень важным для прак-
тической части нашего исследования. Ученый С. С. Попов 
подчеркивал, что «Получение электронной подписи про-
исходит в аккредитованных удостоверяющих центрах, ко-
торые находятся в ведении Минкомсвязи России»  [1].

Однако не все идеально в  нашем государстве каса-
тельно грамотного оформления электронной подписи. 
Исследователь Т. П. Тарасенко делала акцент на том, что 
«Информационные технологии прочно вошли в  жизнь 
каждого современного человека. В  современном мире 
новые информационно-коммуникационные технологии 
развиваются очень стремительно, тем самым появляются 
новые области, требующие законодательного регулиро-
вания. Одной из таких отраслей являются системы элек-
тронного документооборота. Система электронного до-
кументооборота в  предпринимательской деятельности 
или в государственных структурах, позволяет совершать 
правки в документах, сокращает время на их транспорти-
ровку в различные структуры и доказывает в суде их ав-
торство, защищает информацию в документе, как техни-
ческий, так и юридический».  [3].

Прежде всего, как уже было упомянуто выше, ЭДО 
и  ЭП являются абсолютными нововведениями в  россий-
ской практике документооборота.

Более того, существует еще одна проблема в  совре-
менном российском обществе во время документооборота 
ЭДО и ЭП, которая должна быть решена незамедлительно. 
Речь идет о чрезмерной бюрократизации этого процесса. 
Чаще всего излишние требования к  документам, неже-
лание принимать документы, если печать стоит не на том 
месте, если абзацный отступ в  документе нарушен, если 
нет необходимых подписей в  нужном месте и  так далее, 

является крайне негативным фактором для полноценного 
функционирования ЭДО и ЭП.

Дело в  том, что когда чиновник отказывается прини-
мать документы, оставляя определенные замечания, то 
в  нашем обществе чаще всего простые люди привыкли 
действовать «по старинке», не используя полноценно пре-
имущества ЭДО и идя лично в кабинет чиновника для ре-
шения любого, пусть даже не очень важного вопроса.

Безусловно, у  ЭДО наблюдаются немало плюсов. Те-
перь можно стать индивидуальным предпринимателем 
либо самозанятым, не выходя из дома. Открытие своего 
дела теперь возможно также дистанционно при помощи 
ЭДО. Это является очень хорошим фактором для совре-
менной молодежи, которая все больше и  больше выра-
жает желание быть самозанятыми и не работать по найму. 
ЭДО сделал мечты молодого поколения вполне осуще-
ствимыми.

Отдельное внимание хотелось бы уделить ЭП. Это яв-
ление также является относительно новым для современ-
ного российского общества. Как и в первом случае, это яв-
ляется очень удобным для молодого поколения, которое 
рассматривает ЭП как шанс оформить необходимые до-
кументы, не выходя из дома и не стоя в длинных очередях.

Однако, как нам кажется, ЭП требует определенной оп-
тимизации.

Во-первых, необходимо полностью искоренить такое 
явление, как хакерские атаки либо атаки компьютер-
ными вирусами на сайты, которой задействованы в  со-
временном документообороте с применением ЭП. К сожа-
лению, учитывая современные российские реалии, такие 
случаи имели место быть.

Во-вторых, в нашем государстве есть такое печальное 
явление, как компьютерная неграмотность чиновников, 
что касается особенно старшего поколения. Это явление 
должно быть напрочь искоренено, так как чиновник не 
может помочь гражданам нашей страны разобраться 
в нюансах ЭП, если сам плохо понимает все нюансы функ-
ционирования ЭЦП. Особенно это относится к  чинов-
никам старшего поколения.

Мы должны полностью ликвидировать в  будущем 
эти неприятные моменты для того, чтобы предоставить 
полноценный функционал для ЭДО и ЭП. Именно здесь 
можно наблюдать такую диалектическую связь, как 
«комфорт для простых граждан  — безопасность доку-
ментов». Мы должны уделять внимание в будущем как 
первому, так и второму пункту для того, чтобы эти по-
лезные электронные системы функционировали без за-
минок.

В заключении хотелось бы отметить, что тема иссле-
дования предстает достаточно актуальной и интересной. 
Мы должны помочь простым людям разобраться во всех 
нюансах ЭДО для того, чтобы в будущем у нас была воз-
можность грамотно реализовать огромный потенциал 
и  комфорт, который способны предоставить ЭДО и  ЭП 
для нашей повседневной жизни.
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Инвестиционная деятельность является важной 
сферой в  экономике страны. Каждое государство 

стремится привлечь как можно больше инвестиций, 
чтобы создать развитую страну.

Государство играет существенную роль в  осущест-
влении инвестиционной деятельности. Правитель-
ственные организации могут выделять финансовые 
ресурсы на разработку и  внедрение инновационных тех-
нологий, которые могут ускорить промышленное произ-
водство.

Помимо промышленного производства государ-
ство может выделять финансовые средства для развития 
других сфер:

 — здравоохранение;
 — культура;
 — образование и т. д.

Инвестиционная деятельность зависит от государ-
ственной политики. Решения, принимаемые государ-
ством, могут ускорить или, наоборот, приостановить 
процессы, происходящие в  данной сфере, так как инве-
стиционная деятельность не может в той же степени сво-
бодно регулироваться, как, например, рынок  [1].

Частные предприниматели не заинтересованы в том, 
чтобы вкладывать денежные средства в  проекты, ко-
торые имеют долгую окупаемость и  не приносят жела-
емой прибыли. Предпринимателям необходимо иметь 
гарантии того, что их вложенные в  проект денежные 
средства вернутся к  ним в  скором времени в  виде 
большей прибыли.

Однако проекты, которые действительно нуждаются 
в  инвестициях со стороны инвесторов, могут не иметь 
таких гарантий, поэтому необходимо вмешательство го-
сударства для урегулирования несбалансированности.

Для того чтобы привлечь внимание иностранных и от-
ечественных инвесторов, государство должно ориентиро-
ваться на:

 — поддержку развития малого и среднего бизнеса;
 — обеспечение конкурентоспособности реализуемой 

отечественной продукции;
 — достижение экономического, социального и  науч-

но-технического эффектов от реализации инвестици-
онной деятельности;

 — обеспечение минимизации инвестиционных рисков 
реализации определенных проектов;

 — обеспечение сбалансированного развития всех от-
раслей экономики и т. д.

Государству необходимо осуществлять эффективные 
функции для достижения данных ориентиров. Такими 
функциями могут быть:

 — совершенствование законодательства;
 — инвестиционное обеспечение научных и технологи-

ческих инноваций;
 — оказание поддержки инвестиционному процессу;
 — формирование и  распределение государственных 

инвестиций;
 — формирование инвестиционной стратегии
 — создание свободных экономических зон;
 — перераспределение доходов и ресурсов и т. д.  [1].

Мировая практика показывает, что в условиях полити-
ческой и социальной стабильности, функции государства 
в  инвестиционной деятельности не такие активные, как 
в период напряженных ситуаций. Регулирующая роль го-
сударства возрастает в условиях кризиса, международной 
напряженности  [2, c. 314].

Государство может регулировать ситуации как в  ста-
бильных, так и в кризисных условиях. Важным элементом 
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регулирования инвестиционной деятельности является 
законодательство.

Законодательство Российской Федерации в  сфере ин-
вестиционной политики пока не достаточно эффективно 
и  не доходит до уровня развитых стран. Однако оно на-
ходится в стадии активного развития, потому что можно 
заметить, что нормативно-правовая база улучшается 
с каждым годом.

На данный момент национальная законодательная 
база, регулирующая инвестиционный процесс, включает 
в себя Конституцию РФ, федеральные законы, норматив-
но-правовые акты субъектов Российской Федерации, му-
ниципальных образований, подзаконные акты.  [2, c. 311]

Основными Федеральными законами, регулирующими 
инвестиционную деятельность, являются:

 — Федеральный закон от 25.02.1999  г. №   39-ФЗ «Об 
инвестиционной деятельности в  Российской Федерации, 
осуществляемой в форме капитальных вложений».

 — Федеральный закон от 09.07.1999  г. №   160-ФЗ «Об 
иностранных инвестициях в Российской Федерации»;

 — Федеральный закон от 29.04.2008 г. №  57-ФЗ «О по-
рядке осуществления иностранных инвестиций в  хозяй-

ственные общества, имеющие стратегическое значение 
для обеспечения обороны страны и  безопасности госу-
дарства».

Данные законы утверждают льготы и  гарантии, ко-
торые получают инвесторы, правовые и экономические ос-
новы инвестиционной деятельности, информируют о том, 
какие органы власти осуществляют государственное регу-
лирование инвестиционной деятельности и т. д.

Таким образом, инвестиции выступают решающим 
фактором и  условием регионального развития. Страны, 
испытывающие дефицит инвестиций, заинтересованы 
в их постоянном поступлении для восполнения инвести-
ционного недостатка. Для того чтобы это сделать, необ-
ходимо вмешательство государства, так как инвестици-
онная сфера не регулируется сама по себе. Необходима 
разработка эффективных средств достижения постав-
ленных государством инвестиционных целей.

В настоящее время в  Российской Федерации суще-
ствует определенные проблемы с  привлечением инве-
стиций, но государство успешно справляется с возникаю-
щими напряженными ситуациями и обеспечивает баланс 
в инвестиционной деятельности.
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Оценка эффективности внутреннего финансового контроля  
в муниципальном образовании

Хупов Рустам Бесланович, начальник Управления муниципального финансового контроля
Администрация муниципального образования «Кошехабльский район» (Республика Адыгея)

В статье автором раскрываются особенности механизма оценки эффективности внутреннего финансового кон-
троля в муниципальном образовании. Рассмотрены теоретические аспекты понятия «внутреннего финансового кон-
троля». Определены его задачи и актуальные проблемы в современности.

Ключевые слова: внутренний финансовый контроль; муниципальное образование; эффективности внутреннего кон-
троля; внутренний контроль в муниципальном образовании.

Внутренний финансовый контроль осуществляют 
участники бюджетного процесса, в том числе органы 

власти, органы местного самоуправления и  казенные уч-
реждения. Об обязательности осуществления внутрен-
него финансового контроля с 2019 г. говорится в ст. 160–
2.1 Бюджетного кодекса Российской Федерации  [1].

Этот вид внутреннего контроля является одним из 
элементов, своего рода дополнением к  внутреннему 
контролю по Закону №   402-ФЗ. Внутренний финан-
совый контроль в  муниципальном образования  — это 

действия в  целях оценки качества исполнения именно 
бюджетных полномочий институтом местного самоу-
правления.

Функции организации и  проведения внутреннего фи-
нансового контроля в  муниципальном образовании воз-
лагаются на представительный орган муниципального 
управления (т.  е. администрацию муниципального обра-
зования).

Организация и  проведение внутреннего финансового 
контроля в  муниципальном образовании направлено на 

https://studopedia.ru/1_113607_rol-gosudarstva-v-regulirovanii-investitsionnoy-deyatelnosti.html
https://studopedia.ru/1_113607_rol-gosudarstva-v-regulirovanii-investitsionnoy-deyatelnosti.html
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оценку эффективности управления следующими объек-
тами, как  [3]:

 — исполнение местного бюджета;
 — реализация муниципальных программ;
 — целевое использование бюджетных средств;
 — соблюдение требований бюджетного процесса;
 — реализация программы социально-экономического 

развития муниципального образования;
 — управление объектами муниципальной собствен-

ности.
Организация и  проведение внутреннего финансо-

вого контроля в  муниципальном образовании позво-
ляет определить нарушения принципов законности, эф-
фективности и экономии при расходовании финансовых 
ресурсов муниципального образования, куда относятся 
бюджетные средства местного бюджета.

Благодаря организации и  проведения внутреннего 
финансового контроля в  муниципальном образовании 
обеспечивается решение следующих задач, среди ко-
торых  [4]:

1. Контроль своевременности формирования и  ис-
полнения местного бюджета.

2. Контроль соблюдения нормативно-правовых тре-
бований к осуществлению бюджетного процесса.

3. Контроль муниципального долга, его формиро-
вания и погашения.

4. Контроль целевого использования бюджетных 
средств местного бюджета.

5. Контроль мероприятий, направленных на проти-
водействие нарушений бюджетного процесса.

Организация внутреннего финансового контроля 
в  муниципальном образовании является важным ин-
струментом эффективного управления. Цели ее прове-
дения совместимы с задачами государственной политики 
в сфере управления и использования бюджетных средств 
при обеспечении социально-экономического развития 
муниципальных образований. Финансовое обеспечение 
муниципальных образований происходит из бюджета, 
а  значит, организация внутреннего финансового кон-
троля позволяет проводить оценку рациональности в ис-
пользовании данных бюджетных средств.

Также организация внутреннего финансового кон-
троля в  муниципальном образовании способствует мо-
билизации доступных ресурсов и выявлению имеющихся 
резервов, реализация которых позволяет достичь постав-
ленных целей при обеспечении социально-экономиче-
ского развития. Контрольные процедуры внутри муници-
пального образования повышают общую эффективность 
хозяйственной деятельности бюджетных учреждений му-
ниципального образования, которые влияют на качество 
предоставляемых населению государственных и муници-
пальных услуг.

Вдобавок организация внутреннего финансового кон-
троля ставит за задачу усиление экономии бюджетных 
средств в муниципальном бюджете. Выявляются факторы 

и  условия, которые приводят к  неэффективному исполь-
зованию бюджетных средств. Также проводится профи-
лактическая работа по противодействию мошенничества 
и экономических преступлений, приводящих к хищению 
и порче объектов муниципального имущества  [2].

Эффективность внутреннего финансового контроля 
за расходами местного бюджета муниципального обра-
зования представляет собой сложное понятие. Обычно, 
когда рассматривают вопрос об эффективности любой 
общественной деятельности, прежде всего имеют в виду 
адекватность результатов, достигнутых в процессе ее осу-
ществления, намеченным целям, степень приближения 
результата к  цели с  одновременным учетом произве-
денных затрат.

При оценке эффективности внутреннего финансо-
вого контроля в муниципальном образовании можно вы-
делить следующий ряд недостатков и  проблем расходов 
бюджетных средств:

 — неравномерное распределение бюджетных средств 
в течение года;

 — нецелевое использование бюджетных средств;
 — отсутствие достижения целей и  реализации задач, 

поставленных в рамках муниципальных программ;
 — не полный объем предоставления финансовых ре-

сурсов бюджетом.
С целью общей оценки эффективности внутреннего 

финансового контроля можно предложить следующую 
формулу:

Э=Э1+Э2+Э3+Э4+Э5

 

 (1)
Где Э1, Э2, Э3, Э4 и Э5 выступают соответственно:

 — количество полностью устраненных указаний 
по устранению выполненных нарушений расхода бюд-
жетных средств;

 — количество проверенных муниципальных целевых 
программ и  количество возбужденных дел по наруше-
ниям;

 — количество привлеченных к ответственности долж-
ностных лиц;

 — объем возвращенных бюджетных средств, которые 
были использованы не по целевому назначению;

 — уровень достижения целевых показателей.
С целью совершенствования механизма оценки эф-

фективности внутреннего финансового контроля в муни-
ципальном образовании необходимо внедрение индика-
торов объективной оценки эффективности расходования 
бюджетных средств муниципального бюджета. Их алго-
ритм изображен на рисунке 1.

Таким образом, организация механизма оценки эф-
фективности внутреннего финансового контроля в  му-
ниципальном образовании позволяет определить акту-
альные проблемы и  недостатки контрольных процедур 
администрации муниципального образования, чтобы 
устранить их и  повысить рациональность и  эффектив-
ность использования бюджетных средств муниципаль-
ного бюджета.
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Рис. 1. Алгоритм оценки эффективности расходования бюджетных средств муниципального бюджета
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Иностранная лексика как средство маркетинговой коммуникации
Гусейнова Айтац Азер кызы, студент

Российский университет дружбы народов (г. Москва)

Предмет. Эта статья исследует преимущества и  вызовы использования иностранных слов и  выражений в  мар-
кетинговой коммуникации. Использование иностранных слов и  фраз может помочь компаниям создать уникальный 
имидж бренда, связаться с разнообразными рынками и создать ауру эксклюзивности вокруг своих продуктов и услуг. Од-
нако использование иностранных слов и выражений также может привести к ошибочному толкованию, их избыточ-
ному использованию и отсутствию соответствия продукта или бренда. В статье также приводятся успешные при-
меры компаний, использующих иностранные слова и выражения в своей маркетинговой коммуникации.

Цель. Цель данной статьи — исследовать преимущества и вызовы использования иностранных слов и фраз в марке-
тинговой коммуникации, а также выявить успешные примеры использования данной стратегии.

Методология. Для написания данной статьи был проведен обзор литературы и анализ практик использования ино-
странных слов и фраз в маркетинговой коммуникации. Были проанализированы преимущества и вызовы данной стра-
тегии, а также рассмотрены успешные примеры ее использования.

Результаты. В результате исследования были выявлены преимущества и вызовы использования иностранных слов 
и фраз в маркетинговой коммуникации. Были проанализированы успешные примеры использования данной стратегии, 
такие как компании Louis Vuitton и Mazda. Полученные результаты могут быть использованы компаниями при разра-
ботке маркетинговых стратегий для улучшения своего брендинга и связи с разнообразными рынками.

Выводы: Использование иностранных слов и фраз в маркетинговой коммуникации может помочь компаниям создать 
уникальный имидж бренда, связаться с разнообразными рынками и подчеркнуть уникальные характеристики продукта. 
Однако использование иностранных слов и фраз также может привести к ошибочному толкованию, их избыточному ис-
пользованию и отсутствию соответствия продукта или бренда. Поэтому, для успешного использования данной стра-
тегии необходимо использовать иностранные слова и фразы с умом и осторожностью.

Ключевые слова: маркетинг, маркетинговые коммуникации, лексика.

Обзор литературы: Котлер  П., Армстронг  Г., 
Харрис  Л.  С. и  Пирси  Н. Основы маркетинга. Эта 

книга является классикой в области маркетинга и широко 
используется студентами-маркетологами во всем мире. 
Он предоставляет всесторонний обзор принципов и  ме-
тодов маркетинга, включая разработку продуктов, стра-
тегии ценообразования, каналы сбыта и  маркетинговые 
исследования. Книга хорошо написана, проста для пони-
мания и содержит множество примеров для иллюстрации 
концепций. Это отличный ресурс для тех, кто хочет изу-
чить основы маркетинга.

Шимп  Т.  А. Реклама, продвижение и  другие аспекты 
интегрированных маркетинговых коммуникаций. Эта 
книга посвящена рекламе и продвижению, а также другим 
аспектам интегрированных маркетинговых коммуни-
каций. Она охватывает ряд тем, включая рекламные но-
сители, креативную стратегию и  роль социальных сетей 
в маркетинге. Книга хорошо структурирована и содержит 
практические советы по созданию эффективных марке-

тинговых кампаний. Это хороший ресурс для всех, кто 
интересуется рекламой и  другими методами маркетин-
говых коммуникаций.

Армстронг  Дж.  С. и  Котлер  П. Маркетинг: введение. 
Эта книга представляет собой вводный текст, посвя-
щенный фундаментальным принципам маркетинга. Он 
охватывает широкий круг тем, включая сегментацию 
рынка, поведение потребителей и  маркетинговые иссле-
дования. Книга хорошо написана, проста для понимания 
и  содержит множество примеров для иллюстрации кон-
цепций. Это хороший ресурс для тех, кто хочет изучить 
основы маркетинга.

Черкасов Д. В. Маркетинг: Основы маркетинга: В этой 
книге дается краткий обзор принципов и методов марке-
тинга. Она охватывает ряд тем, включая комплекс марке-
тинга, сегментацию рынка и стратегии ценообразования. 
Книга хорошо структурирована и проста для понимания, 
что делает ее хорошим ресурсом для всех, кто хочет изу-
чить основы маркетинга.
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Аверьянов  Н.  И.  Маркетинг: Эта книга представляет 
собой вводный текст, раскрывающий основные прин-
ципы маркетинга. Он охватывает ряд тем, включая иссле-
дования рынка, брендинг и  стратегии ценообразования. 
Книга хорошо организована и  содержит множество при-
меров для иллюстрации концепций. Это хороший ресурс 
для тех, кто хочет изучить основы маркетинга.

В целом, все эти книги содержат ценную информацию 
и  знания о  принципах и  методах маркетинга. Каждая 
книга имеет свои сильные и слабые стороны, и их можно 
использовать в  качестве дополнительных ресурсов для 
всестороннего понимания маркетинга.

В современном глобализованном мире компании все 
чаще ищут новые и инновационные способы достижения 
своей целевой аудитории. Один из наиболее эффек-
тивных способов сделать это  — включить иностранную 
лексику в маркетинговые коммуникации. Использование 
иностранных слов, фраз и  идиом может помочь компа-
ниям создать уникальную идентичность бренда, устано-
вить связь с разнообразными рынками и создать ауру экс-
клюзивности вокруг своих продуктов или услуг. В  этой 
статье будут рассмотрены преимущества и проблемы ис-
пользования иностранной лексики в маркетинговых ком-
муникациях, а  также приведены некоторые из наиболее 
успешных примеров этой стратегии.

Преимущества использования иностранной лексики 
в маркетинговых коммуникациях

1. Создание уникального фирменного стиля
Одним из наиболее значительных преимуществ ис-

пользования иностранной лексики в маркетинговых ком-
муникациях является возможность создания уникального 
фирменного стиля. Используя слова или фразы, которые 
обычно не используются на целевом рынке, компании 
могут отличиться от своих конкурентов и  создать ощу-
щение эксклюзивности вокруг своего бренда. Это может 
быть особенно эффективно на рынке предметов роскоши, 
где использование иностранных слов или фраз может 
придать бренду изысканность и элегантность.

2. Связь с разнообразными рынками
Еще одним преимуществом использования ино-

странной лексики в  маркетинговых коммуникациях яв-
ляется возможность связи с  различными рынками. Во 
многих странах на английском говорят как на втором 
языке, и включение английских слов или фраз может по-
мочь компаниям более эффективно выйти на эти рынки. 
Например, использование английских слов и  фраз 
в японской рекламе является обычным явлением и может 
помочь компаниям наладить контакт с более молодыми 
потребителями, которые лучше знакомы с  английским 
языком.

3. Выделение характеристик продукта
Использование иностранной лексики в  маркетин-

говых коммуникациях также может быть эффективным 
способом подчеркнуть уникальные особенности про-
дукта. Например, автомобильная компания может ис-
пользовать немецкое слово для описания точной инже-

нерии своих автомобилей, а  косметическая компания 
может использовать французское слово для передачи эле-
гантности и  изысканности своей продукции. Используя 
иностранную лексику, компании могут более эффективно 
сообщать о  характеристиках продукта и  устанавливать 
более прочную связь со своей целевой аудиторией.

Проблемы использования иностранной лексики в мар-
кетинговых коммуникациях

1. Неверное толкование
Одной из основных проблем использования ино-

странной лексики в  маркетинговых коммуникациях яв-
ляется возможность неправильного толкования. Исполь-
зование иностранных слов или фраз может сбить с толку 
потребителей, не знакомых с языком, что может привести 
к  непониманию или даже оскорблению. Для компаний 
важно тщательно учитывать контекст и  культурные по-
следствия любой иностранной лексики, используемой 
в  их маркетинговых коммуникациях, чтобы избежать 
любых негативных коннотаций.

2. Чрезмерное использование
Еще одной проблемой использования иностранной 

лексики в маркетинговых коммуникациях является риск 
чрезмерного использования. Слишком частое использо-
вание иностранных слов или фраз может сделать бренд 
претенциозным или неискренним, что может оттолкнуть 
потребителей. Для компаний важно экономно и  страте-
гически использовать иностранную лексику, чтобы избе-
жать этой проблемы.

3. Отсутствие актуальности
Использование иностранной лексики в маркетинговых 

коммуникациях также может быть неэффективным, если 
оно не имеет отношения к  продукту или бренду. Потре-
бители могут счесть использование иностранной лексики 
бесполезным или ненужным, если это не улучшает их по-
нимание или восприятие продукта. Компании должны ис-
пользовать иностранную лексику только тогда, когда это 
повышает ценность бренда или продукта и улучшает об-
щение с целевой аудиторией.

Удачные примеры использования иностранной лек-
сики в маркетинговых коммуникациях:

 — было много успешных примеров компаний, исполь-
зующих иностранную лексику в  маркетинговых комму-
никациях, чтобы повысить узнаваемость своего бренда 
и  выйти на различные рынки. Одним из наиболее из-
вестных примеров является модный бренд класса люкс 
Louis Vuitton, который часто использует французские 
слова и фразы в своей рекламе, чтобы передать ощущение 
элегантности и  изысканности. Другим примером явля-
ется японская автомобильная компания Mazda, которая 
использует немецкое слово «Zoom-Zoom», чтобы описать 
удовольствие от вождения своих автомобилей.

В заключение, использование иностранной лексики 
в  маркетинговых коммуникациях может быть эффек-
тивным способом для компаний создать уникальную 
идентичность бренда, установить связь с  различными 
рынками и выделить характеристики продукта.
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Реклама, как явление общественной жизни и  инстру-
мент коммуникации, формирует отношение общества 

и отдельных людей и требует психологического изучения. 
Благодаря изучению и  применению психологической 
науки в практике хозяйствования удается создать условия, 
обеспечивающие диалог между производителем и покупа-
телем. Созданные условия позволяют авторам рекламных 
обращений избежать авторского приписывания преи-
муществ товаров, работ и  услуг потенциальному поку-
пателю. Обеспечение такой проекции подчас ничем не 
оправдано, поскольку процесс восприятия рекламы поку-
пателем зависит от его психологического состояния, ха-
рактеристики которого не всегда очевидны и весьма раз-
нообразны.

Восприятие рекламной информации определяется 
факторами, среди которых преимущественным являются 
психологический.

Основная цель рекламы  — вызвать соответствующие 
чувства, другими словами, она демонстрирует, что будет 
чувствовать клиент после приобретения того или иного 
товара. Чувства обычно вызываются подсознательно, в то 
время как познание  — это сознательный процесс. Про-
смотр оказывает наибольшее влияние на процесс воспри-
ятия и  оценки рекламной информации. Реклама должна 
соответствовать принципу последовательности, ведь все 
ее аспекты  — заголовок, текст, иллюстрации, логотипы 
и  пр.  — тесно взаимосвязаны и  системны в  рамках ре-
кламного обращения. Если информации недостаточно для 
формулирования и, соответственно, понимая основной 
идеи, возникают двусмысленности. Распознавание играет 
важную роль в  процессе познания. Если первая реклама 
чаще всего графична и  логична, то позже обычно добав-
ляют какой-либо аспектов, расширяющий или дополня-
ющий прежде увиденную рекламу. Так, например, один из 
важнейших аспектов  — визуализация рекламного обра-
щения — должен соответствовать ряду условий, среди ко-
торых ключевыми являются: точность и понятность струк-

туры; центральность рекламируемого объекта, его форма, 
размер, вид; позиция товара среди конкурентных аналогов.

Современный потребитель очень тщательно струк-
турирует информацию, тем более относящуюся к  ре-
кламной. Много психологических схем выработала со-
временная как зарубежная, так и  отечественная наука 
в процессе развития знаний о поведении покупателя. Ла-
коничные формулы AIDA и  AlDMA (attention, interest, 
desire, motivation, action) описывают поведение человека 
по отношению к товару в виде последовательности, пред-
ложенной Ш. Коди:

Внимание —» Интерес —» Желание —» Мотивация —» 
Действие

Однако данный подход не раскрывает эмоции, ощу-
щения, ассоциативное мышление потенциального поку-
пателя в процессе рекламной коммуникации.

Данные характеристики были учтены в  модели AlDA, 
автором которой является российский психолог, специа-
лист в области психологии речи Д. А. Леонтьев, что обе-
спечило возможность изучения и последующего влияния 
на механизм воздействия рекламы:

Внимание  —» Восприятие  —» Понимание  —» 
Смысл  —» Запечатление  —» Привлекательность  —» До-
верие —» Выбор —» Действие

Д.  А.  Леонтьев систематизировал не просто психоло-
гические процессы, а  показал возможность определения 
субъективных барьеров, влияющих на качество и количе-
ство восприятия рекламной информации. Рекламное со-
общение, обладающее набором характеристик и  свойств, 
способствующих преодолению возникающих барьеров 
на каждом этапе, может считаться эффективным. Прак-
тика рекламного воздействия показывает целесообраз-
ность использования психологических рекламных мо-
делей в конкурентном соперничестве. Речь идет о моделях 
вовлеченности, привлечения внимания, влияния, имиджа, 
мотивации, проникновения, среды и  биологические мо-
дели.
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За последние десятилетия область действия рекламы 
и  обстоятельства претерпели не самые лучшие изме-
нения, это обусловлено специфической насыщенно-
стью рынка и модификацией поведения потребителя. На 
рынке с  высокой степенью насыщения предложения то-
вары, работ и услуги часто взаимозаменяемы и достигли 
предела совершенства. Первое изменение связано с  тем, 
что качественные характеристики стали непререкаемым 
разумеющимся условием и  подчиненным последствием 
информации о  продукте для потребителя. Второе из-
менение заключается в  том, что форма рекламы приоб-
ретала новое значение: не эффективность продукта от-
личает его от аналогов, а  эффективность рекламы, что 
обусловлено способностью ее создателей при помощи 
удачного сочетания стилистических средств придать ре-
кламируемому объекту своеобразие, успешно выделив 
его. Третья причина заключается в резком и широкомас-
штабном изменении системы ценностей, из-за которой 
дифференциация и индивидуализация уже не так эффек-
тивно влияют на внутренний настрой покупателя. Все 
чаще мир потребления превращается в сосуществующие 
сферы: сегодня — роскошь, завтра — непритязательность, 
в  котором размыты прежде четко очерченные типы по-
требителей: консерватор, жизнелюб или любитель техни-
ческих новинок перемещаются непредсказуемо из одного 
стиля жизни в  другой. Эти изменения можно заметить 
при анализе рекламы автомобильных брендов, ведь ре-

кламные воздействия многообразны и  сложны, так как 
с  недавних пор этот товар перестал быть предметом ро-
скоши и  считается условно «обязательным» к  покупке 
у представителей среднего класса. Но, также, существует 
премиум-сегмент автомобилей и  эконом-класс. Соответ-
ственно, по принципу поливариантности рекламы: ма-
териалы снимаются для каждой конкретно взятой ауди-
тории. Более того, товары для разных сегментов обладают 
разными характеристиками и  мощностями. Но не стоит 
забывать — что основная функция у всех одна — переме-
щение в пространстве.

Для удобства проведения исследования и  конечного 
анализа исследуемые объекты (рекламные видеоролики 
автомобильных брендов) изначально разделены на три 
группы: реклама автомобилей эконом-класса, реклама ав-
томобилей комфорт-класса (средний класс), реклама ав-
томобилей премиум-класса. В  качестве исследуемых 
объектов в группе автомобилей эконом-класса взяты: ре-
клама Lada Granta «Новая Lada Granta. Держит слово»; ре-
клама Volkswagen Polo «Откройте Polo заново»; реклама 
Skoda Rapid «Сходимся в одном»; реклама Hyundai Solaris 
«Новый Солярис. Безопасность важнее».

В рекламе «Новая Lada Granta. Держит слово» исполь-
зовался психологический прием, определяется психоана-
литическим подходом. Основное воздействие оказыва-
ется на психологическую травму девушек, связанную со 
склонностью к мазохизму (рис. 1).

Рис. 1. Кадр из рекламы «Новая Lada Granta. Держит слово»

Стоит сразу обратить внимание на то, что реклама рас-
считана на девушек. Это интересный рекламный ход и в 
то же время очень эффективный. Дело в том, что воспри-
ятие девушками автомобилей очень сильно влияет на их 
продажу. Ведь молодые люди, покупающие автомобиль, 
получают не только средство передвижения, но и атрибут, 
привлекающий женщин  — работает инстинкт продол-
жения рода (причем здесь наблюдается корреляция с ме-
тодом эксплуатации либидо в  рекламе). Одновременно 
с этим эксплуатируется потребность в значимости и при-
знании: отец в итоге признает значимость главного героя, 
и девушка тоже выбирает его. Следовательно, мы наблю-
даем действие психоаналитического подхода и мотиваци-
онного анализа.

Реклама навязывает потребителю мысль о  том, что 
парни на автомобиле эконом-класса могут прекрасно 
пользоваться популярностью у девушек, которые выше их 
по социальному статусу. В этом даже присутствует роман-
тический мотив, а точнее работа принципов обольщения: 
любовь всегда сопровождается жертвами. Также следует 
отметить, что прямого призыва к  покупке в  данном ро-
лике нет. Из инструментария вербально-суггестивной 
техники использовано только нормативное убеждение, 
демонстрируемое слоганом «Новая Lada Granta. Держит 
слово». В  рекламе Volkswagen Polo «Откройте Polo за-
ново» главный психологический метод  — мотив но-
визны. Главный слоган «Откройте Polo заново» дублиру-
ется на протяжении всего ролика следующими фразами: 
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«Откройте всё заново», «Откройте пространство за-
ново», «Откройте свет заново», «Откройте технологии за-
ново», «Откройте комфорт заново». Ролик достаточно ди-

намичен, быстрая смена кадров привлекает внимание, но 
после просмотра создается впечатление, что уж слишком 
быстрая.

Рис. 2. Кадр из рекламы Реклама «Откройте Polo заново»

В рекламе Skoda Rapid «Сходимся в  одном» использу-
ется рациональный мотив: камера заднего вида с омыва-

телем и вместительный багажник, Full-LED оптика, ради-
осистема Bolero 8, круиз-контроль (рис. 3).

Рис. 3. Кадр из рекламы Skoda Rapid «Сходимся в одном»

В рекламе Hyundai Solaris «Новый Солярис. Безопас-
ность важнее» основной психологический метод — мотив 

безопасности, подтвержденный утверждением — «Мы со-
здали самый безопасный автомобиль в классе» (рис. 4).

Рис. 4. Реклама Hyundai Solaris «Новый Солярис. Безопасность важнее»

В современных условиях ведения бизнеса психо-
логия стала неотъемлемым элементом рекламы. Одно-
значно определить природу рекламы невозможно, так 
как она объединяет в  себе искусство, психологические 
и математические науки, статистику, логику, социологию 

и ряд других наук, являясь при этом одним из основных 
инструментов современного маркетинга. Действие ре-
кламы реализуется в  воздействии на психологию чело-
века. Вследствие этого она принимает активное участие 
в  формировании его психологических установок и  си-
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стемы оценок окружающей среды, самооценки, характера 
реакций на различные раздражители и  т.  п. Психологи-
ческие приемы, используемые в  рекламе, используются 
с  целью побуждения потребителя приобрести реклами-
руемый товар, изделие, воспользоваться услугой. При 
этом, в  рекламный процесс оказываются вовлеченными 
все психические процессы и  психические свойства чело-
века  — ощущения, восприятие, воображение, внимание, 

память, мышление, эмоции и чувства, мотивация и воля, 
потребности.

В этой связи вполне оправданно выделять психологи-
ческую роль рекламы. На современном этапе психология 
рекламы  — это область психологии, изучающая органи-
зацию и эффективность воздействия на человека средств 
массовой коммуникации.

Литература:

1. Григорьев, М. Приемы рекламного воздействия (http: // www.marcetolog.ru)
2. Грин, Р. 24 закона обольщения / Р.Грин;  [пер. с англ. Е. Я. Мигуновой]. — М.: РИПОЛ классик, 2022. — 768 с.
3. Ильин, В. Поведение потребителей: Учеб. пособие / СПб. и др.: Питер, 2000. — 223 с.
4. Kotler, P. Основы маркетинга, Новосибирск, 1992, pp. 113–121.
5. Реклама Lada Granta «Новая Lada Granta. Держит слово» //   [Электронный ре-

сурс]  — Режим доступа: https://vk.com/away.php?to=https  %3A  %2F  %2Fyandex.
ru  %2Fvideo  %2Fpreview  %2F  %3FfilmId  %3D13918805761038846690  %26text  %3Dреклама  %2Bлада  %2Bгран-
та&utf=1&el=snippet

6. Реклама Volkswagen Polo «Откройте Polo заново» //   [Электронный ресурс] — Режим доступа: https://vk.com/
away.php?to=https %3A %2F %2Fyandex.ru %2Fvideo %2Fpreview %2F %3Ftext %3Dvolkswagen %2520polo %2520 
%3F4 %3F %3F4 %3F %3F4 %3F %3F4 %3F %3F4 %3F %3F4 %3F %3F1 %3F %26path %3Dyandex_search %26parent-
reqid %3D1652098696768987–4456361297434756448-vla1–4615-vla-l7-balancer-8080-BAL-9751 %26from_type %3D
vast %26filmId %3D13808368396636327636&el=snippet

7. Реклама Renault Logan «Моя Страна. Моя надежность. Мой Renault» //  [Электронный ресурс] — Режим доступа: 
https://youtu.be/1cUjFGurv7I

8. Реклама Kia Optima «Летайте бизнес-классом» //   [Электронный ресурс]  — Режим доступа: https://youtu.be/
coQKAjSBUZs

9. Дмитрий Ульянов, Adwise: Как кампания «Лада Гранта держит слово» разрушила токсичные мифы автомо-
бильной рекламы //  [Электронный ресурс] — Режим доступа: https://www.sostav.ru/publication/dmitrij-ulyanov-
adwise-kak-kampaniya-lada-granta-derzhit-slovo-razrushila-toksichnye-mify-avtomobilnoj-reklamy-38909.html

Брендинг с влиятельными лицами: возможность для продвижения брендов
Родригес Кастильо Сесар Даниель, студент
Российский университет дружбы народов (г. Москва)

Маркетинг, ориентированный на так называемых 
«влиятельных лиц» (influencers),  — это тема, ко-

торая приобретает все большую актуальность до такой 
степени, что она больше не только занимает разговоры 
среди самых молодых, но и  оказывает все большее вли-
яние на бюджет многих компаний. Фирмы могут выби-
рать из нескольких реферальных профилей для рекламы 
любой услуги или продукта, чтобы эти лидеры мнений 
могли донести до своей сегментированной аудитории уз-
наваемость бренда. Получение более высокой рентабель-
ности инвестиций, чем в других акциях, или увеличение 
продаж — это другие цели.

В то время как такие термины, как «лайк» или «вли-
ятельный человек», родились много лет назад в  моло-
дежном сленге, сегодня они используются во всех агент-
ствах по связям с общественностью и рекламе. Появление 

блогов, видеоплатформ, таких как YouTube, или, в  по-
следнее время, социальных сетей, было воспринято и по-
нято как новая возможность общения для и среди самых 
начинающих. Это, в  сочетании с  тем фактом, что обще-
ство начало не доверять компаниям, не верить традици-
онной рекламе и  предпочитать рекомендации тех, кому 
оно доверяло больше всего, то есть своего ближайшего ре-
ального окружения и цифровой среды, с которой оно себя 
отождествляло, была благоприятной почвой для распро-
странения рекламы. Персонажи, способные влиять на ау-
диторию. Отсюда и термин влиятельный человек.

Появление влиятельных лиц по любой теме (мода, ви-
деоигры, кулинария, материнство, путешествия и  т.  д.) 
продемонстрировало силу новой формы глобальной циф-
ровой коммуникации, выходящей за рамки средств мас-
совой информации, которая открыла двери для новых ме-

http://www.marcetolog.ru
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https://vk.com/away.php?to=https%3A%2F%2Fyandex.ru%2Fvideo%2Fpreview%2F%3Ftext%3Dvolkswagen%2520polo%2520%3F4%3F%3F4%3F%3F4%3F%3F4%3F%3F4%3F%3F4%3F%3F1%3F%26path%3Dyandex_search%26parent-reqid%3D1652098696768987-4456361297434756448-vla1-4615-vla-l7-balancer-8080-BAL-9751%26from_type%3Dvast%26filmId%3D13808368396636327636&el=snippet
https://vk.com/away.php?to=https%3A%2F%2Fyandex.ru%2Fvideo%2Fpreview%2F%3Ftext%3Dvolkswagen%2520polo%2520%3F4%3F%3F4%3F%3F4%3F%3F4%3F%3F4%3F%3F4%3F%3F1%3F%26path%3Dyandex_search%26parent-reqid%3D1652098696768987-4456361297434756448-vla1-4615-vla-l7-balancer-8080-BAL-9751%26from_type%3Dvast%26filmId%3D13808368396636327636&el=snippet
https://vk.com/away.php?to=https%3A%2F%2Fyandex.ru%2Fvideo%2Fpreview%2F%3Ftext%3Dvolkswagen%2520polo%2520%3F4%3F%3F4%3F%3F4%3F%3F4%3F%3F4%3F%3F4%3F%3F1%3F%26path%3Dyandex_search%26parent-reqid%3D1652098696768987-4456361297434756448-vla1-4615-vla-l7-balancer-8080-BAL-9751%26from_type%3Dvast%26filmId%3D13808368396636327636&el=snippet
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тодов продвижения брендов. И дело в том, что появление 
этих новых лидеров мнений представляет собой смену па-
радигмы в  языке и  технологиях, а  также в  потреблении 
продуктов и  в их собственной рекламе. По данным ком-
муникационного агентства H2H, индустрия влиятельного 
маркетинга за один год привлекла в мире два триллиона 
долларов, при этом международные инвестиции выросли 
на 400 %. Тем не менее, несмотря на эти возмутительные 
цифры, маркетинг с привлечением влиятельных лиц зани-
мает всего 2 % от общего объема инвестиций в цифровой 
маркетинг в мире, что свидетельствует о потенциальных 
возможностях для дальнейшего развития в  ближайшие 
годы. С  учетом этих цифр становится очевидным, что 
профессионализация влиятельных лиц в  качестве ре-
кламного инструмента предполагает растущий сектор, 
который растет чрезвычайно быстрыми темпами. В част-
ности, красота — это сектор, возглавляющий этот тип ре-
кламы, на долю которого приходится 28  % инвестиций, 
за которым следуют мода (23 %), автомобили (11 %), про-
дукты питания (10 %) и путешествия (9 %).

Lovely Pepa, Dulceida, German Garmendia, Yuya (жен-
щина с  наибольшим количеством подписчиков на 
YouTube  — 23 миллиона); Lele Pons, El Rubius  — уже из-
вестные имена, сила влияния которых заключается, 
прежде всего, в  их стиле, их индивидуальности и  их от-
личительном содержании. Профессия влиятельного лица 
измеряет ваши результаты, основываясь на силе вашего 
союза (engagement) с вашим сообществом и доверии, ко-
торое вы оказываете своим последователям. Вот почему 
с  точки зрения маркетинга и  рекламы влиятельных лиц 
называют «связующими» или «фильтрами» (gatekeepers) 
между брендами и  аудиторией. Существует несколько 
рейтингов влиятельных лиц на основе любого измери-

1 *Instagram и Facebook — продукты компании Meta, которая признана экстремистской организацией в России

мого показателя их популярности и успеха, хотя наиболее 
влиятельными являются две переменные: по количеству 
подписчиков и по их содержанию.

1. В зависимости от количества подписчиков и при-
сущих им характеристик (таблица 1): они делятся 
на микро-влиятельных лиц, влиятельных лиц и  ма-
кро-влиятельных лиц. Хотя все стремятся стать ма-
кро-влиятельными лицами (знаменитостями), следует 
отметить рост числа микро-влиятельных лиц. Они про-
извели революцию в этом секторе по двум причинам: во-
первых, потому что их стоимость сотрудничества покры-
вается инвестиционными планами малых предприятий 
и  стартапов, которые в  противном случае не смогли бы 
их профинансировать; и, во-вторых, потому что была от-
мечена высокая эффективность их взаимодействия, по-
скольку их аудитория низкая, но очень верная. Тем не 
менее, две другие категории также выполняют опреде-
ленную функцию, потому что, используя разные каналы 
коммуникации, каждому типу влиятельных лиц уда-
ется лучше использовать тот аспект, который наиболее 
характерен для него в  глазах его аудитории. Таким об-
разом, в  то время как функция микро-влиятельных лиц 
заключается в принятии решения о покупке, в случае ма-
кро-влиятельных лиц их цель состоит в  том, чтобы обе-
спечить узнаваемость бренда и  улучшить его имидж за 
счет известности, которой сам персонаж добился благо-
даря своей работе в  социальных сетях и  его выступле-
ниях в  СМИ. В  промежуточном состоянии влиятельные 
лица сосредоточены на том, чтобы придать бренду извест-
ность и  авторитет, основываясь на опыте и  доверии, ко-
торые они передают своей аудитории в своих сообщениях 
в блогах и социальных сетях, что мы знаем как «рекомен-
дации».

Таблица 1

Микро-влиятельных лиц Влиятельных лиц
Макро-влиятельных 

лиц
Количество подписчиков Facebook1*> 20.000

Twitter> 5.000
Instagram*> 10.000
Youtube > 50.000
VKontakte>50.000

Facebook*> 100.000
Twitter> 20.000
Instagram*> 50.000
Youtube > 150.000
VKontakte>100.000

Facebook*> 500.000
Twitter> 50.000
Instagram*> 1.000.000
Youtube > 1.000.000
VKontakte> 1.000.000

Маркетинговая цель, на ко-
торую они реагируют

Активация решений о покупке Известность и авторитет Улучшение имиджа 
бренда и узнаваемости

Что характеризует их как 
влиятельных лиц

Рекомендательная сила Опыт и авторитет Известность

Каналы связи Социальные сети, форумы, 
платформы, на которых де-
лятся мнениями

Блог и социальные сети Средства массовой ин-
формации и соци-
альные сети

Чего они ожидают от бренда Преимущества (скидки, об-
разцы, награды...), доступ 
и признание в рамках самого 
сообщества

Увеличьте свое влияние, до-
бавив ценности своей ауди-
тории

Денежная компен-
сация и имидж



141“Young Scientist”  .  # 16 (463)  .  April 2023 Marketing, advertising, PR

2. На основе созданного контента.
2.1. Gamers: Влиятельные лица, специализирующиеся 

на видеоиграх, которые представляют, рекомендуют 
или делают обзоры видеоигр; и  демонстрируют приемы 
и приемы прохождения различных этапов. Они собирают 
очень лояльную аудиторию, лучше всего работают на ви-
деоплатформах, таких как YouTube или Twitch, и обычно 
являются влиятельными лицами мужского пола. Среди 
них следует Отметить Rubius, Vegetta777, Mikecrack или 
Luzugames.

2.2. Stylers: Влиятельные лица в  области моды, ма-
кияжа или ухода за собой. Его аудитория глобальна, но 
также менее лояльна, чем аудитория геймеров. В  эту 
группу обычно входят женщины, такие как Гала Гонсалес 
или Лизи Пи, хотя в списках самых популярных начинают 
появляться мужчины, такие как Мэнни Гутьеррес или Ото 
Ванс.

2.3. Travelers: Влиятельные лица, которые фотографи-
руют и записывают о путешествиях: сюрреалистических 
впечатлениях, своих отпусках или которые просто пред-
лагают и дают другим пользователям ключи для поездок 
в  места, в  которых они уже были. Примерами являются 
Luisito Comunica или Dos Locos De Viaje.

2.4. Moms: Это влиятельные люди, которые становятся 
известными благодаря определенному событию в  своей 
жизни, например, своему материнству. Они отвечают на 
вопросы начинающих матерей о сроках беременности или 
беременности, например, о том, как совмещать професси-
ональную и  семейную жизнь. Верделисс, Лаура Эсканес 
или Кармелучи  — вот некоторые известные имена этой 
группы.

2.5. Fooders: Эти влиятельные лица занимаются об-
учением кулинарии, пошаговой разработкой рецептов, 
рекомендуют рестораны, дают советы по питанию, еже-
недельно планируют возможные меню или объединяют 
кулинарные тенденции. Выдающимися в этой области яв-
ляются Карлос Риос и Мириам Перес.

2.6. Celebrities: Влиятельные люди, которые начали 
свой путь, посвятив себя только одному сектору, но ко-
торых слава позиционировала как общественных дея-
телей. В своих сетях они публикуют практически всю свою 
жизнь (тренажерный зал, отпуск, мероприятия, семья), 
а  также продолжают рекомендовать продукты и  услуги 
(рестораны, одежду, косметику и т. д.). Среди них мы на-
ходим Марию Помбо, Пелайо Диаса, Сару Карбонеро или 
Альваро Мела.

Стратегия брендинга
Почему все больше и  больше брендов делают ставку 

на стратегию брендинга с  влиятельными лицами? Когда 
бренд стремится рекламировать себя, это потому, что он 
стремится, чтобы привлекательное послание, с помощью 
которого он продвигает свой продукт или услугу, повлияло 
на общество и  стимулировало его потребление. Вклю-
чение влиятельного лица в  ваш маркетинг гарантирует, 
что это сообщение будет воспринято сегментированной 
аудиторией, но с  которой бренд должен взаимодейство-

вать на основе ценностей или предпочтений, которые со-
впадают с теми, которые представляет этот влиятельный 
человек. По этой причине правильный выбор этого идей-
ного лидера имеет решающее значение, поскольку ни он/
она не собирается подвергать риску доверие и авторитет, 
оказанные его последователями, рекламируя продукт, ко-
торый не соответствует его «редакционной линии», ни 
бренд не должен рисковать своей репутацией, интегрируя 
кого-то, кто не соответствует его «редакционной линии», 
и  бренд не должен рисковать своей репутацией, инте-
грируя кого-то, кто не соответствует его «редакционной 
линии». Его публичный профиль. Однако, думая о найме 
влиятельного лица, следует учитывать, охватывает ли этот 
профиль следующие потребности:

 — Добиться большей узнаваемости бренда.
 — Представлять ценности бренда.
 — Охватить более широкую аудиторию.
 — Генерировать больший трафик в социальных сетях 

и на сайтах бренда.
 — Генерировать автономный разговор о продукте или 

услуге.
 — Создайте более широкое сообщество подписчиков 

вокруг бренда.
 — Добиться увеличения продаж.

Основываясь на этих требованиях, мы можем опреде-
лить преимущества, которые бренд больше всего учиты-
вает при выборе стратегии брендинга с  участием влия-
тельных лиц:

 — Гуманизация сообщения: Влиятельный человек 
«приближает» сообщение к пользователям таким образом, 
чтобы ему удавалось полностью установить с ними связь, 
поскольку продвижение продукта или услуги в устах ли-
деров общественного мнения воспринимается их аудито-
рией как рекомендация или совет, а не как продажа.

 — Доверие: Влиятельный человек придает продукту 
уровень аутентичности, которого сами бренды не могут 
достичь, обращаясь непосредственно к аудитории. Это не 
только вызывает доверие, но и  непрерывный поток кон-
тента, который сегодня предоставляют нам влиятельные 
лица, позволяет максимизировать узнаваемость продукта, 
сделать его популярным среди пользователей и распродать 
его в магазинах. Именно в этой области влиятельные лица 
расширяют свое сообщество, поскольку они используют 
эмпатию в качестве катализатора, предоставляя своим по-
следователям развлечения, но также и  ценности, с  кото-
рыми они чувствуют себя представленными (терпимость, 
доверие, близость). Это сделало их источником доверия 
в обмен на получение власти влияния (с другой стороны, 
авторитет, который при своевременном использовании 
позволил многим из этих лидеров общественного мнения 
жить исключительно хорошо за счет этой профессии).

Как вы отплачиваете влиятельному лицу? Во-первых, 
необходимо уточнить, какое вознаграждение предлагается 
влиятельным лицам. Сотрудничество может быть согласо-
вано там, где отправка самого продукта влиятельному лицу, 
приглашение на мероприятие или в  бизнес, бесплатный 
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транспорт или поездки предполагают оплату в натуральной 
форме за его рекламу в сетях или, наоборот, может быть со-
гласована определенная заработная плата. В случае выбора 
второго варианта суммы будут сильно зависеть в  зависи-
мости от социальной сети и количества рекламных акций, 
а также от престижа самого влиятельного лица. Согласно 
отчету IAB Spain «Всемирная ассоциация коммуникаций, 
рекламы и  цифрового маркетинга», Испания (2018  г.), 
в случае Instagram* цены варьируются от 120–150 евро за 
фотографию, которая набирает 10 000 просмотров, 500 евро 
за фотографию, которая набирает 10 000 лайков, и от 2500 
евро в  случае Instagram* иметь более полумиллиона под-
писчиков. В других социальных сетях, таких как Twitter или 
Facebook*, сегментация аудитории ниже, хотя охват выше, 
поэтому цены также снижены. От 80 до 100 евро за 10 000 
фанатов, 300 евро за 50 000 подписчиков и максимум 3000 
евро тому, кто наберет полмиллиона подписчиков.

Связанные риски, была продемонстрирована скорость, 
с  которой развиваются тенденции в  цифровой коммуни-
кации (текстовый контент, фотография, видео), а  также 
неустойчивость социальных сетей, которые появляются 
и уходят в небытие. То же самое может произойти и с глав-
ными действующими лицами. Влиятельные лица сталки-
ваются с  различными проблемами по мере взросления 
в цифровом мире, но все они сосредоточены вокруг одной 
цели: управлять своим сообществом. С  одной стороны, 
они должны быть достаточно активными, чтобы поддер-
живать лояльность своих подписчиков, не теряя при этом 
вовлеченности и  доверия, которые царили в  начале ак-
каунта. С  другой стороны, они не могут поддаться иску-
шению расти быстрее, покупая поддельных ботов, чем, 
по мнению их собственной аудитории, они заслуживают, 
из-за качества и  достоверности их контента. В  то время 
как определенные влиятельные лица продолжают расти, 
создавая высокий уровень доверия и, следовательно, 
могут продолжать использовать свой имидж в  качестве 
дополнительной ценности бренда, преемственность этой 
профессии начинает вызывать некоторый скептицизм. 

Людей с большим количеством подписчиков в своих акка-
унтах называют «влиятельными лицами», но это не гаран-
тирует сильного взаимодействия с их аудиторией. Любым 
измеримым показателем влиятельного лица легко мани-
пулировать, от преднамеренной покупки лайков и  под-
писчиков до вторжения определенных ботов в  вашу ау-
диторию, целью которых может быть дискредитация этой 
учетной записи, проведение другого типа продвижения 
среди сообщества подписчиков влиятельного лица или 
просто сбор данных. Поскольку до сих пор нет право-
вого регулирования этого рынка, многие бренды стано-
вятся жертвами мошенничества, поскольку коэффициент 
вовлеченности аккаунта не соответствует тому, который 
должен был бы быть, если бы данные были реальными, и, 
следовательно, потенциальная аудитория не имеет ожида-
емой коммерческой ценности.

Что касается компании, то для эффективного исполь-
зования влиятельных лиц в  качестве метода маркетинга 
необходимо убедиться, что эти лидеры являются подхо-
дящими средствами коммуникации между реальной ау-
диторией и  брендом, который соответствует их ценно-
стям: на эту маркетинговую модель можно положительно 
повлиять, если будет соблюден баланс между высоким 
и низким уровнем дохода, количество подписчиков и их 
высокое взаимодействие, лояльность и  доверие к  вли-
ятельному лицу. Вот почему, если они хотят сохранить 
свою работу, влиятельные лица должны укрепить доверие 
своей аудитории, чтобы обеспечить лучшую эффектив-
ность продвижения сотрудничающего бренда, а также га-
рантировать гармонию в  представлении ценностей как 
влиятельного лица, так и  компании. Чем шире рост от-
расли, тем больше рискуют влиятельные лица, если они не 
выделяются. Конкуренция не только приводит к потере их 
авторитета, но и наносит серьезный экономический ущерб 
брендам, с которыми они работают. По этой причине вне-
дряются новые способы проверки уровня вовлеченности 
аудитории, которые гарантируют преемственность в этой 
зарождающейся и еще неизвестной профессии.
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Интегрированные маркетинговые коммуникации  
в медицинских организациях
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В статье рассматриваются интегрированные маркетинговые коммуникации в  медицинских организациях. Рас-
крываются специфические особенности медицинских услуг, которые необходимо учитывать при разработке инстру-
ментария продвижения. Подчеркивается важность применения маркетинговых коммуникационных механизмов, с по-
мощью которых медицинские организации представляют себя пациентам, в условиях возрастающей конкуренции.

Ключевые слова: интегрированные маркетинговые коммуникации, маркетинг здравоохранения, маркетинг в меди-
цинских организациях.

Значимость маркетинговых коммуникаций на рынке 
медицинских услуг неуклонно растёт, что сопряжено 

с  приростом новых игроков на рынке, изменениями по-
купательских потребностей, совершенствованием ме-
тодов конкуренции и  другими факторами. Такое поло-
жение дел обуславливает необходимость эффективного 
продвижения услуг, с  целью поддержания конкуренто-
способности. Для улучшения отклика потребителей на ус-
луги, медицинским организациям следует использовать 
инструменты интегрированных маркетинговых комму-
никаций (ИМК).

ИМК — концепция, согласно которой компания одно-
временно использует все виды маркетинговых коммуни-
каций, основываясь на единой цели. ИМК состоят из че-
тырех основных средств: реклама, пропаганда, личная 
продажа и стимулирование сбыта  [1]. Для того чтобы до-
биться результативности организациям недостаточно ис-
пользовать какой-либо один вид маркетинговых ком-
муникаций, ввиду того, что именно за счет совместной 
реализации разных средств маркетинговых коммуни-
каций достигается синергетический эффект. Применение 
ИМК позволяет организациям успешно управлять ком-
муникациями с  потребителями, налаживать систему ко-
ординации между своими подразделениями, за счет чего 
достигается действенность маркетинговых меропри-
ятий  [2].

Система маркетинговых коммуникаций медицинского 
учреждения в  достаточной степени сложна, ввиду того, 
что услуги здравоохранения имеют свои характерные 
особенности, такие как: отсутствие у  пациента полного 
объема информации; присутствие неопределённости 
в оказании медицинской помощи. В частности, у потреби-
теля могут возникать сложности с представлением о том, 
в какой именно услуге он нуждается и как определить её 
объем. При разработке стратегии ИМК важно учесть, ос-
новные характеристики медицинской услуги:

1) Неосязаемость. Медицинскую услугу нельзя ося-
зать до момента потребления. Следовательно, пациент 
испытывает трудности в  оценке результатов медицин-
ской помощи. Потребителю не может быть известен ре-
зультат заранее. Пациент не может узнать заранее всю 

информацию о  потребительских свойствах оказыва-
емых ему услуг. Таким образом, неосязаемость оказыва-
емой медицинской услуги ориентирована, в  первую оче-
редь, на доверии потребителя, и  важно подтверждение 
того, что оказываемая ему медицинская помощь будет ка-
чественной. В качестве примера факторов на которые об-
ращают внимание пациенты при выборе медицинского 
учреждения, можно привести следующие: медицинский 
персонал, ценовая политика, наличие современных тех-
нологий и оборудования. Формирование и внедрение ин-
струментов маркетинговых коммуникаций, предполагает 
снижение уровня неосязаемости медицинской услуги, 
а именно:

 — размещение в  медицинском учреждении сертифи-
катов, лицензий, дипломов, фотографий оборудования 
клиники; обеспечение информацией о квалификации ме-
дицинского персонала; работа с отзывами пациентов.

 — увеличение потребительской ценности услуги, на-
пример, сокращение времени обслуживания, предостав-
ление более выгодных цен по сравнению с конкурентами.

 — внедрение маркетинга влияния — инструмента, ко-
торый позволяет продвигать услуги при помощи лидеров 
мнений.

2) Неотделимость от источника. Неотделимость от 
источника объясняется тем, что медицинскую услугу од-
новременно и предоставляют, и потребляют: она произво-
дится при непосредственном контакте врача и пациента, 
её невозможно отделить от источника, независимо от спо-
соба предоставления. Например, ультразвуковое исследо-
вание не может быть проведено диагностом без присут-
ствия пациента. Или медицинская услуга будет иной, если 
врача, который проводит уникальную операцию, заменит 
другой врач, не обладающим таким опытом. Неотдели-
мости также присущи присутствие других потребителей, 
что может сказаться на увеличении плотности пациент-
ского потока. Для преодоления данных факторов реко-
мендуется применение следующих инструментов:

 — регулярное обучение персонала для работы 
с большим потоком пациентов;

 — внедрение программы тайм-менеджмента при 
приеме пациентов.
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 — привлечение на работу известных специалистов 
в медицинской области  [3].

3) Несохраняемость. Медицинская услуга характери-
зуется тем, что процесс ее производства совпадает с про-
цессом её реализации. Медицинская услуга не хранится, 
не накапливается. Невозможно вначале накопить услугу, 
а затем её мгновенно выпустить на рынок. Получение ме-
дицинской услуги не всегда означает полное избавление 
пациента от заболевания, положительный эффект может 
сохраняться некоторое время, а  затем проблема может 
проявиться вновь  [4].

4) Непостоянство качества. К  числу факторов непо-
стоянства качества относятся профессиональный уровень 
врача и  другого медицинского персонала, установление 
доверительных отношений между врачом и  пациентом. 
Кроме всего прочего, непостоянство качества медицин-
ской услуги может быть обусловлено субъективными 
причинами: плохого расположения духа и  физического 
состояния врача в момент оказания услуги. В связи с этим, 
медицинской организации необходимо проводить мони-
торинг удовлетворенности качеством оказанных услуг по-
требителей при помощи опросов.

У потребителей медицинской услуги существенно 
распространен инструмент «сарафанное радио»: слухи, 
молва. В  этой связи, медицинские учреждения сталки-
ваются с  проблемой соответствующего выбора инстру-
ментов продвижения, действий и способов доведения ин-
формации до потребителей медицинских услуг. Другим, 
не менее значимым барьером, с  которым сталкиваются 
медицинские организации при реализации маркетин-
говых коммуникаций, является использование профес-
сиональной медицинской терминологии. Плюс ко всему 
действует ряд ограничительных мер, налагаемых на со-
держание рекламных сообщений в  области здравоохра-
нения  [5].

В текущем понимании ИМК затрагивают не только 
комплекс продвижения, но и  остальные компоненты 
маркетинга, и  включают не только рекламу, связи с  об-
щественностью, но и  другие точки коммуникаций с  па-
циентами, такие как персонал: вежливость, квалифи-
кация, уважительное отношение; физическое окружение: 
удобное месторасположение клиники, интерьер; ценоо-

бразование; качество предоставляемых услуг. Для того, 
чтобы выявить специфику ИМК в сфере здравоохранения, 
интегрированные маркетинговые коммуникации следует 
рассматривать через призму использования более про-
грессивного подхода, который находится в плоскости не 
только продвижения, но и управления контактом с паци-
ентом, что приводит к  потребности использования всех 
элементов концепции маркетинг-микса. В  настоящее 
время в сфере медицинских услуг привычная концепция 
маркетинга 4Р (product, price, place, promotion) при добав-
лении еще трёх элементов (people, physical evidence, pro-
cess) трансформируется в 7P и  начинает полноценно ра-
ботать   [6]. Три дополнительных фактора имеют важное 
значение для рынка медицинских услуг:

 — People (люди). Данный элемент охватывает сле-
дующие характеристики персонала: квалификация, 
внешний вид, опыт работы, доброжелательность, внима-
тельность, не конфликтность, уважительное отношение 
к пациенту.

 — Physical evidence (физическое окружение) — это те 
характеристики, которые формируют у  потребителя по-
ложительное впечатление о  медицинском учреждении. 
Среди них можно выделить: интерьер, оборудование, на-
градная атрибутика, дипломы, сертификаты врачей.

 — Process (процесс)  — процесс, предусматривающий 
стандартизацию обслуживания и  качество оказываемых 
услуг  [7].

Исходя из всего вышесказанного, можно сделать 
вывод о том, что в условиях возрастающей конкуренции 
на рынке медицинских услуг реализация ИМК, направ-
ленная на привлечение и  построение устойчивых отно-
шений с потребителем является обязательным условием. 
Для эффективного достижения целей медицинской ор-
ганизации ИМК подразумевают комплексное исполь-
зования всего маркетингового инструментария. ИМК 
позволяют выстроить с  пациентами долгосрочные взаи-
моотношения, а не фокусироваться только на рекламе ме-
дицинских услуг. Подчеркнем, что усилия медицинских 
организаций в  реализации ИМК также приобретают со-
циальное значение, т. к. приводят к улучшению здоровья 
населения.
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