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Перспективы развития электронной коммерции в Российской Федерации
Авдеева Евгения Александровна, кандидат экономических наук, старший преподаватель

Кубанский государственный университет

В настоящее время существуют различия в опреде-
лении понятия экономики современного общества. 

Экономику XXI в. называют экономикой знаний, постин-
дустриальной экономикой, информационно-сетевой эко-
номикой… Научное знание и информация стали не только 
одним из факторов производства, но и фактором эконо-
мического роста, главным источник стабильного устойчи-
вого развития общества.

Появление и широкое развитие интернет-технологий, 
позволяющих выстраивать деловые отношения в сети 
Интернет, привело к формированию сетевой экономики, 
электронного бизнеса и сетевых форм организации.

На сегодняшний день можно констатировать, что ком-
мерческая деятельность в сети Интернет стала неотъ-
емлемой частью жизни каждого из нас. Электронная 
торговля открывает новые горизонты для развития биз-
неса; именно поэтому наличие системы электронной ком-
мерции является необходимым условием формирования, 
роста и развития российской экономики [1].

Однако процесс перехода России к рыночным отноше-
ниям не сопровождался своевременным внедрением средств 
ИКТ в экономику. В результате получило распространение 
явление, связанное с отсутствием в сегменте электронной 
коммерции менеджеров, обладающих необходимыми зна-
ниями и опытом, как результат — отсутствие потенци-
альных покупателей и заинтересованности к покупкам в сети 
Интернет. И хотя сейчас электронная коммерция в России 
стремительно набирает обороты, все же это относительно 
молодое направление в российской экономике.

Несомненно, оборот интернет-торговли увеличива-
ется ежегодно достаточно высокими темпами, т. к. элек-
тронная среда предоставляет возможности для продви-
жения товаров.

Явления, наблюдаемые в сфере электронной тор-
говли, невозможно однозначно трактовать как преимуще-
ства или недостатки. Их влияние многофакторно, причем 
сегодня преимущества могут компенсировать проблемы, 
а завтра — наоборот.

К таким явлениям можно отнести т. н. сетевой эф-
фект. Суть данного эффекта состоит в том, что при увели-

чении количества пользователей сетевого блага, его цен-
ность увеличивается, а цена убывает с увеличением его 
объема [3, с. 205]. В качестве яркого примера приведем 
использование на протяжении длительного периода опе-
рационных систем Майкрософт (Windows) на рынке про-
граммного обеспечения. В данном случае срабатывает 
«эффект сетевых ловушек» — эффект перемещения из-
держек из одной отрасли в другую, связанный с техно-
логической зависимостью [4]. При появлении на рынке 
программного обеспечения более совершенных опера-
ционных систем пользователи продолжают, как правило, 
использовать стандарты Майкрософт, переключение на 
другие системы им видится бессмысленным. В качестве 
основных причин выделяют следующие:

− приобретение другой операционной системы 
(далее — ОС) требует больших затрат;

− у пользователя приобретены различные про-
граммы, разработанные под используемый стандарт (на-
пример, Майкрософт);

− у других пользователей установлено аналогичная 
ОС и обмен с другими ОС создает трудности.

Эффекты ловушки влияют на техническое развитие, 
которое, в свою очередь, происходит нелинейно. На гло-
бальном уровне проявляются институциональные ло-
вушки, то есть неэффективные устойчивые нормы, приоб-
ретающие самоподдерживающий характер. Характерный 
пример такой институциональной ловушки — проблема 
QWERTY, впервые изложенная в работе американского 
экономиста П. Дэвида [6, с. 143–149]. Внедрение более 
эффективной системы — DSK требует времени обучения 
и увеличивает трансакционные издержки.

Сетевые блага неразрывно связаны друг с другом, по-
этому для полного понимания его особенностей необхо-
димо рассматривать свойства этого блага в комплексе. 
Так, в условиях наличия сетевых внешних эффектов про-
изводители сетевых благ могут устанавливать монопольно 
высокие цены, ограничивая действия конкурентных сил.

Общеизвестно, что товар обладает редкостью, полез-
ностью и ценой. Широкое распространение технологий 
снижает редкость товара, но повышает его полезность. 
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Избыточное предложение товара также приводит к сни-
жению ценности, вне зависимости от рынка, на котором 
данный товар распространяется.

Учитывая вышесказанное, выделим основные про-
блемы развития электронной торговли.

1 К числу таких проблем относится отсутствие воз-
можности непосредственного контакта с приобретаемым 
товаром. Данная особенность характерна для всех форм 
дистанционной торговли. У потребителя возникает психо-
логический барьер, так как они воспринимают такую по-
купку как авантюру.

Многие покупатели перед покупкой тщательно ана-
лизируют и рассматривают товар в магазине, а затем его 
приобретают в Интернете. Однако встречается и проти-
воположная ситуация: анализируется товар в сети, а окон-
чательный выбор и покупка происходит в стационарном 
магазине. По сути, покупатели страхуют свои риски.

Экономия времени и денег — главные преимущества 
покупок в интернет-магазинах. С психологической точки 
зрения нажать кнопку «купить» значительно проще, не-
жели положить товар в корзину в магазине. Тем самым, 
электронная торговля провоцирует легкие и необду-

Рис. 1. Способы оплаты в интернет-магазинах [5]
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манные покупки. Именно поэтому в интернет-магазинах 
наибольшее распространение получила стандартизиро-
ванная продукция массового потребления.

2 Слабая развитость такого элемента инфраструктуры 
электронной коммерции, как система своевременной доставки 
товара покупателю в любой регион России; это обусловлено 
отсутствием развитой сети складов готовой продукции.

3 Недостаточная надежность в обеспечении защиты 
информации. При оформлении заказа в магазинах требу-
ется приватная информация о заказчике, существует ве-
роятность утечки данной информации недобросовестными 
субъектами рынка и дальнейшего ее использования в ко-
рыстных целях. В этом случае минимальные потери — 
это получение рассылок рекламных материалов, а макси-
мальные — незапланированные убытки.

4 Недоверие к новым формам оплаты со стороны 
потенциальных потребителей. Несмотря на то, что по-
требители осознают преимущества интернет-покупок, 
существует психологический барьер. Многие не го-
товы отказаться от сложившихся стереотипов. Поэтому 
риск оппортунистического поведения является одним из 
главных факторов, который сдерживает развитие элек-
тронной торговли (рис. 1).

5 Институциональное регулирование электронной 
торговли. Согласно Гражданскому Кодексу РФ не уста-
навливаются какие-либо ограничения на осуществление 
сделок в сети [2].

К сожалению, российское законодательство в данной 
области носит рамочный характер, о чем свидетельствует 
до сих пор не принятый федеральный закон «Об элек-
тронной торговле».

6 «Зависание» сайтов продавцов, линий провай-
деров. В последнее время технические неполадки встре-
чаются не часто, однако они могут причинить вред как по-
требителям, так и другой стороне.

7 Распространение мошенничества по продаже низ-
кокачественной продукции. Кроме того, многие продавцы 
ведут недобросовестную политику, например, игнорируют 
жалобы, отправленные по электронной почте; удаляют 
негативные отзывы и генерируют положительные.

8 Сложность вовлечения новых участников, свя-
занная с отсутствием опытных менеджеров по продажам, 
логистов, маркетологов, квалифицированных специа-
листов обслуживания, вследствие чего внимание уделя-
ется непосредственно Интернету (дизайну проекта), а не 
реальной торговле как таковой и бизнес теряет потенци-
альных покупателей.

Таким образом, как любое экономическое явление 
развитие электронной торговли зависит от множества 
факторов, имеет свои проблемы.

Перечисленные выше проблемы можно разделить на 
следующие группы:

− психологические (отсутствие возможности непо-
средственного контакта с товаром);

− институциональные (правовое регулирование, не-
доверие клиентов);

− технические (неразвитость инфраструктуры, безо-
пасность платежных систем).

Многие из указанных проблем носят противоре-
чивый характер, некоторые из них являются текущими, 
другие — фундаментальными. Поэтому решение ука-
занных проблем является актуальной научной задачей.

Литература:

1. Авдеева, Е. А., Бочкова Е. В. Электронная торговля в России: состояние и проблемы при переходе к информа-
ционно-сетевой экономике // Экономика и менеджмент систем управления. — 2015. — №  3.2. — с. 216–222.

2. Гражданский кодекс Российской Федерации (часть первая) от 30.11.1994 года №  51-ФЗ (в ред. от 
02.11.2013 года) // Собрание законодательства Российской Федерации. — 1994. — №  32. — Ст. 3301.

3. Корнейчук, Б. В. Информационная экономика. — СПб.: Питер, 2006. — 400 с.
4. Назарова, И. Б., Дианова Т. В. Электронная торговля: преимущества, проблемы и «эффект скольжения» при 

снижении трансакционных издержек. // Вестник МГИМО-Университета. — 2012. — №  4.
5. Розничная онлайн-торговля в России [Электронный ресурс]. — https://yandex.ru/company/researches/2015/

ya_ecommerce. — 25.06.2016.
6. David, P. A. Clio and the Economics of QWERTY / P. David // American Economic Review Papers and Proceed-

ings. —1985. —№  2. — P. 143–149.

Основные направления инновационной деятельности в Республике Узбекистан
Артикова Дилфуза Миржановна, старший преподаватель

Бухарский инженерно-технологический институт (Узбекистан)

В настоящее время инновации являются активным 
звеном всех сфер жизнедеятельности общества. Не-

возможно представить современный мир без как уже осу-
ществившихся инноваций и ставших привычными, так 
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и без будущих, способствующих дальнейшей эволюции. 
Большинство ученых сходятся во мнении, что инновации 
превратились в основную движущую силу экономического 
и социального развития. Инновационная деятельность 
привела мировое сообщество к новой, более высокой сту-
пени развития. Функции, которые выполняют инновации 
в рамках развития экономики и общества являются много-
численными; невозможно охватить весь их спектр, можно 
выделить только основные. Инновации способствуют:

1. Экономическому росту страны в долгосрочной пер-
спективе. Инновации вышли на первый план еще в рамках 
индустриального общества. К началу эры постиндустри-
ального и информационного общества инновации прочно 
заняли место основного генератора экономического роста 
любой страны. Инновации воздействуют на все стороны 
жизнедеятельности общества, в т. к. и на экономическую 
ее составляющую.

2. Созданию новых отраслей экономики. По глубине 
вносимых изменений инновации могут быть радикаль-
ными (т. е. предлагающими кардинально новый продукт 
или услугу, путь решения проблемы и т. д.) и улучшаю-
щими (т. е. совершенствующими уже существующий про-
дукт, услугу и т. д.). Развитию новых отраслей экономики 
способствуют радикальные инновации. Радикальные ин-
новации в долгосрочной перспективе приводят к тому, что 
новые отрасли не только появляются, но постепенно ста-
новятся доминирующими.

3. Созданию единого рыночного пространства. В со-
временном обществе, которое, так или иначе, идет по пути 
глобализации, даже одна инновация может способство-
вать созданию единого рынка. Наиболее характерным 
примером здесь может являться создание сети Интернет, 
в частности — появление интернет-магазинов, покупки 
в которых можно совершать, находясь практически 
в любой стране мира. Таким образом, создается единый 
рынок, границы которого не поддаются измерению.

4. Стимулированию конкуренции и повышению кон-
курентоспособности отдельного физического лица, орга-
низации, страны. Джоном А. Гобсоном было высказано 
мнение, что действительное конкурентное преимущество 
заключается в способности находить новые рынки, произ-
водить новые товары и изобретать новые способы изго-
товления товаров. Если фирма обладает инновацией, ко-
торая пользуется спросом на рынке, то, безусловно, это 
будет являться ее конкурентным преимуществом, как ми-
нимум до момента, пока организации-конкуренты не соз-
дадут аналог инновации, или пока не иссякнет спрос на 
эту инновацию.

5. Взаимопроникновению культур и экономик разных 
стран. Инновации, применяемые в многочисленных обла-
стях жизнедеятельности общества, способствуют инте-
грации общества.

6. Укреплению обороноспособности страны, ее эко-
номической, продовольственной безопасности и т. д. 
Обеспечение целостности государства и безопасности 
граждан являются одними из приоритетных задач функци-

онирования органов власти всех уровней. Их реализация 
невозможна без создания должного уровня обороноспо-
собности, информационной, экономической, продоволь-
ственной безопасности.

7. Развитию и совершенствованию законодательной 
базы в области защиты интеллектуальных прав на ре-
зультаты интеллектуальной деятельности и средства ин-
дивидуализации. Категорией, тесно связанной с понятием 
«инновация», является интеллектуальная собственность. 
Появление все новых и новых видов инноваций, которые, 
порой, не подпадают под регулирование ни одного уже су-
ществующего нормативного правового акта в области ре-
гулирования интеллектуальной собственности, стимули-
рует развитие законодательства путем разработки новых 
документов.

8. Получению коммерческой выгоды. Фактически, ин-
новации являются генератором прибыли. Инновации пре-
доставляют возможность физическому или юридическому 
лицу получать более высокую прибыль посредством соз-
дания продукции более высокого качества, снижения се-
бестоимости производства, увеличения объемов выпуска 
продукции в единицу времени и т. д.

9. Увеличению доли рынка, расширению круга по-
тенциальных покупателей, завоеванию новых сегментов 
рынка, стабилизации и закреплению положения на рынке.

10. Снижению издержек производства за счет ис-
пользования более экономичных технологий, позволя-
ющих сокращать объемы потребления воды, энергии и т. д.

11. Повышению качества производимой продукции. 
Технические (технологические) или продуктовые инно-
вации способствуют производству продуктов с новыми 
или улучшенными свойствами, предоставлению более ка-
чественных услуг, которые будут максимально соответ-
ствовать потребностям человека.

12. Росту количества квалифицированных кадров, 
т. к., например, для работы на новом (инновационном) 
оборудовании необходимо пройти курс повышения квали-
фикации.

13. Удовлетворению потребностей человека. Прак-
тическая каждая инновация, в той или иной степени спо-
собствует удовлетворению потребностей человека. ре-
шению глобальных проблем человечества (например, 
борьбы с особо опасными вирусными заболеваниями). 
Многие из этих проблем (продовольственную, экологи-
ческую, ядерную и т. д.) невозможно решить без создания 
инновационных продуктов и методов.

14. Росту уровня жизни населения.
Необходимо выделить три основных момента:
– инновационная деятельность, при прочих равных ус-

ловиях, приносит прибыль, что в конечном итоге, благопри-
ятно сказывается на доходах отдельных физических лиц;

– осуществление потребительских инноваций, на-
правленных на улучшение условий жизни, способствует 
созданию комфортной обстановки жизнедеятельности 
человека (примером таких инноваций можно считать со-
здание бытовой техники);
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– изобретение новых средств коммуникаций 
(в т. ч. сети Интернет) позволяет не только расширить 
круг общения, но и совершенствоваться в профессио-
нальном и культурном плане, путем поиска и анализа 
большого объема информации, даже если физическое 
лицо находится в крайне отдаленной зоне от культурно- 
экономического центра;

– развитию человека как личности. Создание ка-
кой-либо инновации приводит индивида к осознанию 
своей полезности для общества, способствует повы-
шению его самооценки. В рамках создания социальной, 
человекоориентированной экономики, данный факт явля-
ется крайне важным.

Среди наиболее существенных тенденций развития ин-
новационной деятельности в мире необходимо отметить 
следующие:

– рост инвестиций в знания, измеряемые затратами 
на НИОКР;

– сокращение доли государственных расходов в фи-
нансировании НИОКР;

– интернационализация инноваций;
– установление национальных приоритетов иннова-

ционной политики в соответствии с мировыми направле-
ниями научных исследований;

– усиление кооперации и сотрудничества между фир-
мами, научно-исследовательскими организациями и госу-
дарственными университетами [3].

Рассмотрим подробнее указанные тенденции с точки 
зрения предпосылок и ограничений формирования конку-
рентных инновационных преимуществ в экономике

Узбекистан находится на 75 месте в списке из 117 рас-
сматриваемых стран по показателю роста конкуренто-
способности. Страна занимает 73 место по способности 
создавать и внедрять новые технологии. В среднем за 2010–
2014 гг. расходы на научные исследования и разработки со-
ставляли в Узбекистан 1,2% ВВП, в то время как мировой 
показатель равен 2,3%, в том числе в США — 2,7%, Фин-
ляндии — 3,5, Швеции — 3,6, Израиле — 4,5%. Иными 
словами, Узбекистан уступает развитым странам по этому 
показателю в 2–3 раза и более [4]. Если сравнить затраты 
на НИОКР ведущих стран, исчисленные по паритету поку-
пательной способности валют с расходами Узбекистан, то 
разница получается существенная — США тратит больше 
Узбекистан в 24 раза, Япония — в 9,6, Германия — в 4,5, 
Великобритания — в 2,2, Китай — в 5,1, Япония — в 7,1.

Узбекистан отличается от стран-новаторов также 
по источникам финансирования научных исследований 
и по исполнителям работ. Наиболее характерным струк-
турным отличием Узбекистан от стран «большой се-
мерки» и Китая является преобладание доли правитель-
ственного финансирования. Если в рассматриваемых 
странах доля финансирования бизнесом превосходит долю 
государственного финансирования, то в Узбекистан — 
обратная ситуация. В странах-лидерах (по затратам на 
ИР к ВВП) доля бизнес-финансирования составила: 
в Японии — 77%, в США — 65%, в Германии — около 

68%. В Китае этот показатель равнялся 69%, в Узбеки-
стан — всего 29%. Доля государственного финансиро-
вания в странах-лидерах следующая: в Японии — около 
16%, в США — около 29%, в Германии — около 28%, 
в Китае — 25%, в Узбекистан — 61%.

Доля правительственного финансирования в ВВП 
для большинства стран практически одинакова: от 0,6 
до 0,8%. Исключение составляет Китай, где данная доля 
равна 0,4%. В Узбекистан она составила 0,66%, доля 
финансирования бизнесом — 0,31% и доля финансиро-
вания из-за рубежа — около 0,10%.

Основная роль в осуществлении научно-исследова-
тельской деятельности отводится предпринимательскому 
сектору во всех странах без исключения. На долю затрат 
предпринимательского сектора приходится от 50% — 
минимального значения в Италии до 77% — максималь-
ного значения в Японии. В Узбекистан этот показатель 
составляет около 67%. Отметим, что Узбекистан имеет 
самую маленькую долю затрат сектора высшего образо-
вания — около 6%, что говорит о его недостаточной роли 
в научно-исследовательской деятельности страны

За последнее десятилетие в развитых странах рост 
численности исследователей намного опережал рост за-
нятости в экономике в целом. В Узбекистан численность 
исследователей сокращалась. Так, в 2014 г. численность 
работников, занятых в научно-исследовательских раз-
работках, в Узбекистан (3319 на 1 млн. человек) была 
меньше, чем в Финляндии (7832), в Исландии (6807), 
Швеции (5416), Японии (5287), США (4605), Норвегии 
(4587), Австралии (3759), Канаде (3597). Еще значи-
тельнее (в 2–3 раза и более) Узбекистан отставала по 
числу патентов, выданных собственным гражданам (135 
на 1 млн. человек) и суммам полученных роялти и лицен-
зионных выплат (1,8 долл. США на 1 человека). В США, 
самой крупной научной мировой державе, доля научных 
публикаций от всех научных статей, опубликованных 
в международных журналах, составила около 26%. У Ве-
ликобритании, Германии, Японии и Китая — примерно 
по 6%. У Узбекистан этот показатель составляет около 
2%. По показателю количества публикаций на тысячу че-
ловек наилучшие позиции у Канады — 1,37, Великобри-
тании — 1,28, США — 0,99. У Узбекистан один из самых 
низких показателей — 0,14, ниже только у Китая — 0,05

Таким образом, инновации, воплощенные в новых на-
учных знаниях, изделиях, технологиях, услугах, оборудо-
вании, квалификации кадров, организации производства, 
являются главным фактором конкурентоспособности во 
всех экономически развитых странах. Доля прироста вало-
вого внутреннего продукта за счет инноваций в этих странах 
составляет более 75%. Один процент прироста ВВП дает 
в экономически развитых странах 0,7 процента прироста 
дохода бюджета. Именно поэтому обеспечение устойчивого 
инновационного развития регионов Узбекистан позволит 
решить такую важную задачу реализации государственной 
политики, как поддержание конкурентоспособности и до-
стижение высокого уровня и качества жизни населения.



368 Экономика и управление «Молодой учёный»  .  № 13 (117)   .  Июль, 2016  г.

Литература:

1. Гордеев, Д. А. Проблемы развития новых институциональных форм и отношений в инновационной деятель-
ности Российской Федерации //Экономическое возрождение России. — 2009. — №  3.

2. Дергунов, А. И. Системный подход к развитию национальной инновационной среды // Инновации. — 2010. — 
№  3.

3. Иванов, В. В. Национальные инновационные системы: опыт формирования и перспективы развития // Инно-
вации. — 2011. — №  4.

4. Доклад Президента Республики Узбекистан Ислама Каримова на расширенном заседании Кабинета Мини-
стров, посвященном итогам социально-экономического развития страны в 2015 году и важнейшим приори-
тетным направлениям экономической программы на 2016 год.

5. Жданова, О. А. Роль инноваций в современной экономике [Текст] // Экономика, управление, финансы: мате-
риалы междунар. науч. конф. (г. Пермь, июнь 2011 г.). — Пермь: Меркурий, 2011. — с. 38–40.

Cotton fiber supply chain in Uzbekistan: logistic approach
Babadjanov Umidbek Kamildjanovich, teacher

Urgench State University (Uzbekistan)

Бабаджанов Умидбек Камилджанович, преподаватель
Ургенчский государственный университет Аль-Хорезми (Узбекистан)

From the field to the cotton terminal, via cultivating, 
planting, growing and picking cotton, this immerses you 

in the world of cotton by focusing on the first stage in the 
cotton to cloth supply chain (picture 1):

1. Cultivate cotton raw materials.
2. Preparation raw materials for production.
3. Clothes production.
4. Sales and trade production.
Analysis of each of these will help you understand the eco-

nomic, environmental and social issues surrounding this raw 
material, the countless threads of which link Uzbekistan with 
the rest of the world.

What do we really know about the clothes that protect 
us during the day, or the sheets that cover us as we sleep at 
night? Certainly, we are all familiar with the soft fiber most 

of these are made of cotton. But do we know that where and 
how our cotton clothes come from? Generally speaking, 
supply chain means a functional network mode, in which 
core enterprise stocks raw materials, manufactures interme-
diaries and production, and last sells the products to the con-
sumer through sales net by controlling information flow, lo-
gistics, cash flow.

The figure below shows that there are distinct stages in 
the cotton fiber supply chain starting at the farm level with 
the cotton growing. Indeed the supply chain from cotton seed 
to cotton fiber is unusually long, with a series of stages, in-
puts, processes and additions necessary. Everything starts 
on the farm with the washing the cotton field and growing of 
cotton which involves two major inputs, connection among 
the each stage and satisfaction of consumers from ultimate 

Figure 1. Cotton to clothes supply chain
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products. At the level of cotton growing there is a choice be-
tween poor cotton and quality cotton.

A number of points need to be made about this supply 
chain as they will be important at later stages. This means 

that final products costs and quality as well as productivity 
are key drivers in the cotton fiber supply chain. It is signifi-
cant to go step by step further in this supply chain analysis 
with the aid of the following Picture 2.

Figure 2. Cotton fiber supply chain

1. Washing the fields — Soil washing is a main process 
that uses water, to remove chemical pollutants and salt from 
soils. The purpose of soil washing is to first, separate the fine 
silt and clay particles from the coarser sand and gravel parti-
cles and then to facilitate the transfer of these chemical con-
taminants and salt from the soil surface to the water, which 
can then be further treated. In Uzbekistan usually there is the 
main problem soil washing with not chemical pollutants, it is 
about salinity soil. Soil salinization is a serious threat to ag-
ricultural productivity and sustainability of irrigated cropping 
system in Uzbekistan (Khorezm), though its impact varies 
over time and space. Washing salinity from the field is con-
ducted in manually and traditionally in region where there is 
that kind problem.

2. Preparation of the cotton field — The suitable land 
preparation before sowing cotton seeds impacts to the crop 
strongly. Generally that process means field tillage and the 
next operations before sowing cotton seed: Bund former; 
Mould board plough; Chisel ploughs; Drawn leveler; 
Drawn combined tillage; Drawn harrow tool.

3. Sowing cotton seed — Before planting, soak the 
seeds in fungicide solution for 6 to 10 hours using the rec-
ommended fungicides. Then drain and incubate the seeds in 
a warm, moist place for not more than 12 hours. Only cer-
tified seeds should be planted to ensure high seed germi-
nation, vigor, varietal purity and uniform field stand. These 
guarantee high productivity and farm income.

In Uzbekistan, there are more than 20 varieties of cotton 
seed and they have special characters about getting profit 

from cotton crops. Each year Uzbekistan is increasing the 
area sown with faster mature varieties. During the last five 
years, the government initiated a major program to reform 
the cotton sector, aimed mainly at improving fiber quality.

During the cotton season, out of all planted cotton seeds 
utilized for sowing, reportedly 8% were newly developed 
breed, 41% were midseason varieties and 51% were early 
ripening breeds. Planting at a rate of 34.0 to 40.0 seed per 
meter of row in 60 centimeter rows and 52.0 to 58.0 seed 
per meter of row in 90 centimeter rows should provide op-
timum plant population. Optimal yields are obtained with 
final stands of 7.0 to 9.0 plants per meter in 90 centimeter 
rows and 5.0 to 7.0 in 60 centimeter rows. Hill drop planting 
rate recommendations are the same as conventional planting 
rates. [1]

4. Cotton growing — The cotton takes main part of ag-
riculture sector in Uzbekistan, and it requires some agricul-
tural requirements for growing cotton. Cotton has a long 
growing season (it can be as long as eight months) so it is 
best to plant cotton early April, but as late as end of April in 
raining weather cotton growing will be slowly.

The period from fruiting to finish is important in main-
taining the strong foundation for yield and fiber quality that 
was created during the process of growing. It takes about 5 
to 14 days for seedlings to appear after seeds are planted in 
damp soil. The cotton plant continues to produce squares 
and flowers for about half the growing season. The last 
productive flower opens about three to four months after 
planting. During the cotton growing has to perform the 
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follow operations, often several times and always go hand in 
hand each other: Hoeing (loosening) after raining; Thin 
out; Weeding; Fertilizing; Pesticide application; Cutting 
the germ; Cultivating; Row subsoiling; Watering (Irriga-
tion)

5. Harvest-Cotton can either be picked by hand or by 
machines. Manual picking is slow but better preserves fiber 
characteristics of cotton. Boll opening is the action on the 
fiber which pushes fibers from the place where they em-
bedded for weeks before being exposed to the external condi-
tions. Sometimes, a longer stay of open bolls in the field may 
change the quality of cotton. About 30% of world production 
of cotton is machine picked.

Defoliation — For machine picking it is necessary that 
there are no green leaves on the plant. Under natural condi-
tions, leaves are shed with age but formation of the abscis-
sion layer between the main stem/branch and leaf petiole is 
stimulated by low night temperatures. If the carbohydrate ac-
cumulate is slow and leaves are not shed naturally, applica-
tion of defoliants becomes necessary.

6. Collecting to terminal — As of today, the modern gin-
nery represents a complex scenario of the branch cotton net-
work consisting of ginneries, exterior procuring and storing 
centers. In the conventional technology of raw cotton pro-
cessing in Uzbekistan, its manual warehousing and storage 
in stacks is specific. The stack of raw cotton represents a com-
pacted by tamping (tamped) mass of raw cotton being put on 
special platforms. This kind of technology of raw cotton store 

up applied in the Republic of Uzbekistan significantly differs 
from analogous technologies in other countries and consists 
in that cotton from farmers is accepted to specialized store up 
points of gins and is stored on special grounds in the form of 
bundles with the volume of 350–450 tons each, and at the 
installed dimensions of platforms as 25x14 m, the height of 
raw cotton stacking can reach 8 meters in which cotton is 
stored until processing.

According to the Ministry of Foreign Economic Relations, 
Investments and Trade of the Republic of Uzbekistan today 
there are almost 350 specialized raw cotton terminals with 
the total storage capacity of more than 950 thousand tons of 
cotton in each region of Uzbekistan.

In this stage all operation with cotton are as follow: Mea-
sure the cotton which comes from the field; Checking and 
Sorting in the special laboratory; Spread the cotton out 
on the ground and dry in the sun; Make bundles of cotton.

The cotton fiber supply chain is long and complex, as we 
talked above, with the complexity arising from a number of 
characteristics, including:

1. Cotton from different sources may be combined at var-
ious stages: At the sowing, transporting of the seed cotton;

2. The change in the form of the seed cotton as it is trans-
formed, in a multitude of processes, from the raw material 
produced by the farmer to the products sold to consumers;

3. Every stage of the process is a potential supply chain 
cost or benefit and the whole chain is in a state of constant 
flux as different parts of the chain reduce or increase costs.
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Рассмотрена методология выполнения расчетов оптимального распределения грузопотоков между мор-
скими портами при внутренних и международных перевозках. Изложены особенности решения линейной 
транспортной задачи применительно к перевозкам через морские порты.

Ключевые слова: грузопотоки, морские порты, экспорт, оптимизация

В век стремительного развития и внедрения компьютерной техники для решения различных практических задач, ис-
пользуются компьютерные технологии. Эта возможность обеспечивается развитием и внедрением мощного потока 

программного обеспечения. В том числе и для решения одной из самых сложных задач — задачи транспортировки груза 
между портами корреспондентами с минимальными материальными и временными затратами [1]. Вследствие того, что 
огромное количество возможных вариантов перевозок груза затрудняет получение самого экономичного плана практи-
ческим или экспертным путем, то появилась необходимость в разработке специального алгоритма, который позволяет 
быстро решать подобные задачи. Большой экономический эффект при планировании грузоперевозок дает применение 
математических методов линейного программирования. С помощью MSExcel можно решать различные экономические 
задачи, в том числе и транспортные задачи.
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Для разработки и построения оптимальных планов распределения грузопотоков с помощью современных информа-
ционных технологий специалистами по транспортной логистике, менеджерами (операторами судоходных компаний — 
фрахтовыми брокерами, транспортными агентами и ассистентами грузоперевозчиков, с одной стороны, и экспедито-
рами — ассистентами грузовладельцев от имени грузополучателей и грузоотправителей, с другой стороны) требуется 
специальная подготовка [2, 3]. В современных сложных экономических условиях снижение совокупных транспортных 
расходов является важным фактором конкурентоспособности национальной продукции на внешних рынках [4, 5]. 
С другой стороны, для морских портов это является основой сохранения их конкурентных позиций на морских бас-
сейнах [6,7,8]. В условиях разразившегося мирового экономического кризиса и замедления экономического роста от-
меченные задачи приобрели особую актуальность [9,10].

Ввиду этого, возникает потребность решения транспортной задачи по оптимальному распределению грузопотоков 
между портами для основных позиций экспортной номенклатуры, как-то по зерну, лому, чугуну, стальному прокату 
и прочим экспортным грузам [11,12, 13].

Рассмотрим пример составления оптимального плана морских грузоперевозок между портами корреспондентами: 
портами — отправителями и портами — получателями. Данная транспортная задача решается с использованием ме-
тодов линейного программирования с целью минимизации суммарных расходов на морскую перевозку определенного 
рода груза, заданного количества груза от портов — грузоотправителей к портам — грузополучателям.

Для четырех грузополучателей, находящихся в портах — назначения: Мерсин, Стамбул, Трабзон, Сфакс требуется 
поставить зерно — ячмень, который заготовлен и находится в трех портах — отправителях Черноморско–Азовского 
бассейна: Октябрьск, Усть — Дунайск и Мариуполь у грузопоставщиков.

Каждый из портов — отправителей может поставить соответственно 60, 50 и 110 тыс. т ячменя (предложение по-
ставщиков — грузоотправителей). Потребности в ячмене грузополучателей, находящихся в портах — назначения 
составляют соответственно 40, 30, 95 и 55 тыс. т. Сумма объемов отправляемого ячменя в тыс. т из трех разных 
портов равна сумме объемов получаемого ячменя в тыс. т в четырех портах-получателях (назначения). Тарифы или 
фрахтовые ставки на перевозку одной тонны ячменя от каждого из портов отправления к каждому из портов назна-
чения задаются матрицей транспортных расходов — ставками фрахта С в целых числах и имеют размерность долл. 
на 1 тонну.
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В левом верхнем углу произвольной (i,j) клетки стоит коэффициент затрат (ставка фрахта) — затраты на перевозку 
единицы груза от i –го порта — отправителя (поставщика) к j — му порту — получателю (потребителю). 

Постановка задача формулируется следующим образом: найти объемы перевозок для каждой пары «поставщик — 
потребитель» так, чтобы объемы поставок от всех портов –отправителей (поставщиков) были реализованы, и спросы 
всех заявок и соответственно поступлений груза в порты — потребителей (получателей) были удовлетворены, при этом 
суммарные фрахтовые затраты на перевозку ячменя были минимальны. 

Обозначим через xij объем перевозки от i — го порта — поставщика к j — му порту — потребителю. При этом 
заданные объемы предложения грузоотправителей из портов — поставщиков и заданные объемы спроса 
грузополучателей в портах назначения накладывают ограничения на значения неизвестных xij. 

Чтобы объем-мощность исходящего потока груза от каждого из поставщиков (портов — отправителей) была 
реализована, необходимо составить уравнения баланса для каждой строки таблицы поставок: 
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Аналогично, чтобы объем-спрос каждого из потребителей в портах назначения был удовлетворен, подобные 
уравнения баланса составляются для каждого столбца таблицы поставок: 
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Очевидно, что объем перевозимого груза от каждого конкретного порта — отправителя к каждому конкретному 
порту — получателю не может быть отрицательным, поэтому следует ввести ограничение не отрицательности 
переменных: 

xij ≥ 0. 
Объем перевозимого груза от каждого конкретного порта — отправителя к каждому конкретному порту — 

получателю должен выражаться целым числом. 
Суммарные затраты F (суммарный фрахт за морскую перевозку) выражаются через коэффициенты затрат, взятых 

из матрицы С, существующих фрахтовых ставок, следующим образом: 
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Для математической постановки транспортной задачи в общем виде обозначим через сij коэффициенты затрат, через 

Mi — суммарные объемы отправок груза от портов — поставщиков, через Nj — суммарные объемы получения грузов 
потребителями в портах назначения, где i=1,2,…,m, j=1,2,…,n, m — число портов — поставщиков, n — число 
портов — потребителей. 

Тогда система ограничений примет вид: 
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Система (1) включает в себя уравнения баланса по строкам и по столбцам. 
При этом суммарные объемы отправок грузов из портов — поставщиков равны суммарным объемам поставок 

грузов в порты — назначения потребителям, т. е. 
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Целевая функция в данном случае приобретает вид: 
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Таким образом, решение задачи заключается в поиске из множества неотрицательных решений системы ограни-
чений (1) найти такое решение, при котором значение целевой функции (2) было минимальным.

Рабочий лист EXCEL с введенными исходными данными для решения данной транспортной задачи имеет вид (рис 1):

Рис. 1

Затем настраиваем программу «Поиск решения» как показано на рис. 2
В появившемся окне «Поиск решения» установите курсор на кнопку «Выполнить» и щелкните левой клавишей 

мыши.
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единицы груза от i –го порта — отправителя (поставщика) к j — му порту — получателю (потребителю). 

Постановка задача формулируется следующим образом: найти объемы перевозок для каждой пары «поставщик — 
потребитель» так, чтобы объемы поставок от всех портов –отправителей (поставщиков) были реализованы, и спросы 
всех заявок и соответственно поступлений груза в порты — потребителей (получателей) были удовлетворены, при этом 
суммарные фрахтовые затраты на перевозку ячменя были минимальны. 

Обозначим через xij объем перевозки от i — го порта — поставщика к j — му порту — потребителю. При этом 
заданные объемы предложения грузоотправителей из портов — поставщиков и заданные объемы спроса 
грузополучателей в портах назначения накладывают ограничения на значения неизвестных xij. 

Чтобы объем-мощность исходящего потока груза от каждого из поставщиков (портов — отправителей) была 
реализована, необходимо составить уравнения баланса для каждой строки таблицы поставок: 
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Аналогично, чтобы объем-спрос каждого из потребителей в портах назначения был удовлетворен, подобные 
уравнения баланса составляются для каждого столбца таблицы поставок: 
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Очевидно, что объем перевозимого груза от каждого конкретного порта — отправителя к каждому конкретному 
порту — получателю не может быть отрицательным, поэтому следует ввести ограничение не отрицательности 
переменных: 

xij ≥ 0. 
Объем перевозимого груза от каждого конкретного порта — отправителя к каждому конкретному порту — 

получателю должен выражаться целым числом. 
Суммарные затраты F (суммарный фрахт за морскую перевозку) выражаются через коэффициенты затрат, взятых 

из матрицы С, существующих фрахтовых ставок, следующим образом: 

11 12 13 14 21 22 23 24 3135 25 24 35 20 13 15 23 25F x x x x x x x x x= + + + + + + + + + 32 33 3414 14 30x x x+ + +  
Для математической постановки транспортной задачи в общем виде обозначим через сij коэффициенты затрат, через 

Mi — суммарные объемы отправок груза от портов — поставщиков, через Nj — суммарные объемы получения грузов 
потребителями в портах назначения, где i=1,2,…,m, j=1,2,…,n, m — число портов — поставщиков, n — число 
портов — потребителей. 

Тогда система ограничений примет вид: 
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Система (1) включает в себя уравнения баланса по строкам и по столбцам. 
При этом суммарные объемы отправок грузов из портов — поставщиков равны суммарным объемам поставок 

грузов в порты — назначения потребителям, т. е. 
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Целевая функция в данном случае приобретает вид: 
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Рис. 2

Рис. 3

После того как на рабочем листе появилось решение (рис.3) в появившемся диалоговом окне «Результаты поиска 
решения» (рис.4) установите курсор на переключатель «Сохранить найденное решение» и щелкните левой клавишей 
мыши. Для завершения расчетов щелкните на кнопке ОК.
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Рис. 4

Таким образом, найдено решение рассматриваемого примера транспортной задачи по перевозке ячменя на экс-
порт из портов Черноморско-Азовского бассейна. Оптимизация распределения грузопотока между морскими портами 
в форме линейной транспортной задачи эффективна как для обеспечения своевременной доставки внешнеторговых 
грузов, так и внутренних (каботажных) морских перевозках [14,15].

Методы оптимизации применяются во всех отраслях социально — экономической жизнедеятельности современ-
ного общества, принося существенную экономическую выгоду и предупреждая финансовые крахи. Они позволяют при-
нимать разнообразные управленческие решения в условиях риска и неопределенности. Уже при помощи более мощных 
программных комплексов, работающих на основе генетических алгоритмов, нечеткой логики и нейронных сетей.
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Оценка развития рынка информационных технологий  
в финансовой сфере России

Батаев Алексей Владимирович, кандидат технических наук, доцент
Санкт-Петербургский политехнический университет Петра Великого

В последние несколько лет кризисные явления, об-
условленные мировым экономическим кризисом 

и введением экономических санкций в отношении России, 
сильно ударили по многим секторам экономики. Осо-
бенно глубоко кризис проявился в банковской сфере. 
За последние пять лет количество финансовых инсти-
тутов в Российской Федерации сократилось на 112 орга-
низаций и достигло в 2016 году 1000 банковских учреж-
дений/ [1,2,3,4,5]

В 2014 году не изменились или сократились ИТ-бюд-
жеты в 24% российских финансовых институтах из топ-
50. При этом значительное сокращение бюджетов на ин-
формационные технологии в диапазоне от 6% до 26% 
произошло в 12% российских банковских учреждениях, 
а в 10% сокращение составило до 5%. [3] При этом сле-
дует отметить, что в 2014 году было потрачена вторая по 
значимости сумма за последние пять лет, свыше 40 мил-
лиардов рублей на информационные проекты. Такой 
всплеск объясняется, тем что в 2014 году произошла 
резкая девальвация российского рубля, что привело 

к резкому удорожанию контрактов в рублевом эквива-
ленте.

В следующем году в полной мере о себе дал знать фи-
нансовый кризис, а также влияние западных санкций. 
В целом расходы российских банковских учреждений за 
2015 год сократились почти на 25% по сравнению с пре-
дыдущим годом (рис.2). [6,7,8,9,10]

В рейтинге топ-10 российских банковских учреждений 
в 2015 году снижение ИТ-бюджетов было меньше, чем 
в среднем по банковской сфере и составило около 18%, 
что объясняется тем, что первые десять российских фи-
нансовых институтов являются системообразующими 
и им оказывается государственная поддержка, которая 
позволяет даже в период кризиса не прибегать к карди-
нальным сокращениям бюджетов на информационные 
технологии (рис. 3). [6]

По рейтингу расходов ИТ-бюджетов лидирующее по-
ложение занимает Сбербанк России с годовым бюджетом 
в 15,2 миллиарда рублей, на втором ВТБ 24 с бюджетом 
в 2,7 миллиарда рублей (таблица 1). [6]

Рис. 1. Количество финансовых институтов в России за последние пять лет
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На фоне снижения расходов на информационные тех-
нологии в финансовых институтах России наблюдается 
сокращение доходов российских ИТ-компаний, работа-
ющих в финансовой сфере. В 2015 году доходы ИТ-ком-
паний из топ-50 упали по сравнению с предыдущим годом 

более, чем на 30% и составили около 91,4 миллиарда ру-
блей (рис. 4). [6,7,8,9,10]

В сегменте ИТ-компаний, входящих в топ-10, падение 
доходов не настолько сильное как в целом по рынку. 
В 2015 году падение доходов компаний составило около 

Рис. 2. Расходы российских финансовых институтов на ИТ-технологии, миллиардов рублей

Рис. 3. Расходы на информационные технологии топ-10 российских банков, миллиардов рублей

Таблица 1. Рейтинг расходов российских банков топ-10

№  Название банка Расходы, млн. рублей
1 Сбербанк России 15 239,54
2 ВТБ 24 2 703,38
3 ЮниКредит Банк 1 312,41
4 ОТП Банк 1 037,55
5 ХКФ Банк 848,21
6 Альфа-банк 829,10
7 Россельхозбанк 777,36
8 Тинькофф Банк 709,71
9 Дойче Банк 682,65

10 Газпромбанк 620,904
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20%, что объясняется тем, что крупные ИТ-компании как 
правило сотрудничают с крупными финансовыми инсти-
тутами, которые даже в условиях кризиса стараются не 
очень сильно урезать ИТ-бюджеты в отличии от средних 
и мелких банков (рис. 5) [6]

Среди российских разработчиков информационных 
проектов лидирующее положение занимает группа ком-
паний ЦФТ с годовым доходом 11,2 миллиарда рублей 
(таблица 2). [6]

В заключении можно сделать следующие выводы:

Рис. 4. Изменение доходов российских ИТ-компаний топ-50, миллиардов рублей

Рис. 5. Доходы российских ИТ-компаний, входящих в топ-10, миллиардов рублей

Таблица 2. Доходы российских ИТ-компаний топ-10

№  Компания
Выручка от проектов в финансовом секторе, 

млн. рублей
1 ЦФТ 11234,9
2 ITG (INLINE Technologies Group) 8780,9
3 Сбербанк-Технологии 8262,9
4 Softline 8113,8
5 Техносерв 7495,5
6 Крок 7408,2
7 Ай-Теко 7049,4
8 Epam Systems** 6543,7
9 Cognitive Technologies 4176,3

10 Инфосистемы Джет 4151,8
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– финансовый кризис значительно повлиял на сокра-
щение ИТ-бюджетов российских финансовых институтов, 
в целом по банковскому сектору сокращение составило по-
рядка 25%, а по российским банкам из топ-10 около 18%;

– сокращение расходов на информатизацию банков-
ского сектора оказало существенное влияние на развитие 
ИТ-компаний, работающих в финансовой сфере, в целом 

по сегменту сокращение доходов составило около 30%, 
по компаниям из топ-10 около 20%;

– дальнейшее сокращение российских банков, при-
ведет к уменьшению числа ИТ-компаний, работающих на 
российском рынке, на которых влияние кризиса оказы-
вается сильнее чем по самим банкам, в частности доходы 
ИТ-компаний падают в 1,5 раза быстрее, чем у банков.
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Пути повышения эффективности антикризисного финансового планирования
Баташева Милана Аматовна, студент;

Абдулазизова Элиза Аптиевна, ассистент
Чеченский государственный университет

Предпринимательские структуры — самостоятельно 
функционирующие экономические единицы, де-

ятельность которых подчиняется законам предприни-
мательства и заключается в постоянном поиске опти-
мальной формы соответствия рыночным требованиям 
в конкретный момент развития рынка. Повышение эф-
фективности деятельности коммерческой организации — 
субъекта предпринимательской деятельности требует по-
стоянного усовершенствования системы ее управления. 
Планирование финансового развития предприниматель-
ской структуры и повышение на этой основе эффектив-
ности использования собственных и заемных финансовых 
ресурсов является одной из наиболее важных задач фи-
нансового менеджмента.

Актуальность проблем совершенствования финансо-
вого планирования заключается в том, что в современных 

условиях экономической нестабильности необходимо 
прогнозировать будущее, предвидеть возможные изме-
нения условий предпринимательской деятельности с по-
мощью опережающего планирования и контроля.

На сегодняшний день в условиях нестабильной ситу-
ации на мировых рынках, кризисных явлений в россий-
ской экономике, действия экономических санкций заметно 
ухудшается финансовое состояние многих предпринима-
тельских структур. Одним из действенных способов улуч-
шения финансового положения субъектов российского 
предпринимательства является разработка точных фи-
нансовых планов.

В условиях экономической нестабильности именно 
ограниченность финансовых ресурсов как основного 
и наиболее ликвидного вида ресурсов предприниматель-
ской структуры начинает лимитировать ее деятельность. 
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В связи с этим в условиях антикризисного управления 
в значительной степени возрастает роль финансового пла-
нирования, изменяется его содержание, как на предприя-
тиях, так и в рамках всей финансовой системы страны.

Финансовое планирование — процесс разработки 
системы мероприятий по обеспечению развития пред-
приятия необходимыми финансовыми ресурсами и по-
вышению эффективности финансовой деятельности 
в предстоящем периоде [1, C. 226]. Финансовое планиро-
вание в условиях экономической нестабильности стано-
вится не просто желательным, а необходимым элементом 
антикризисного управления в сфере предприниматель-
ской деятельности.

В условиях кризиса управление характеризуется спец-
ифическими особенностями, вызванными агрессивностью 
внешней среды деятельности субъекта предприниматель-
ства. В частности, менеджмент предприятия существенно 
ограничен во времени на принятие решений, многократно 
увеличивается ответственность за каждое предпринима-
емое действие, работа проводится в условиях лимитиро-
ванных финансовых ресурсов.

Антикризисное финансовое планирование — новое 
для России направление планирования, которое осущест-
вляется как одна из функций антикризисного управления. 
Антикризисное управление само по себе может быть 
рассмотрено с двух позиций: в широком смысле — как 
управление, направленное на поддержание общей эффек-
тивности деятельности и недопущение кризиса, и в более 
узком смысле — как управление, нацеленное на выход из 
кризиса. Следовательно, в содержательном аспекте си-
стема антикризисного финансового планирования имеет 
главную цель — финансовое оздоровление предприятия, 
для достижения которой необходимо решить три типовые 
задачи: устранение неплатежеспособности; восстанов-
ление финансовой устойчивости; расчет с кредиторами. 
Антикризисное финансовое планирование требует посто-
янного отслеживания изменений внутренней и внешней 
среды, внесение корректив в оперативное финансовое 
планирование и реализацию антикризисных меропри-
ятий.

В целях повышения эффективности антикризисного 
финансового планирования в сфере российского пред-
принимательства необходимо реализовать комплекс пер-
воочередных мер.

Одним из современных способов повышения эффек-
тивности хозяйственной деятельности коммерческой ор-
ганизации в условиях кризиса является система контрол-
линга. Контроллинг — это система, которая соединяет 
в себе учет, планирование, маркетинг, анализ в единую 
управляемую систему. Система контроллинга помогает 
предприятию четко определить цели деятельности, прин-
ципы и методы управления, способы их реализации. Кон-
троллинг направлен на решение проблем, возникающих 
в процессе работы компании, ориентацию на будущее 
в соответствии с принятыми и определенными целями, 
на достижение положительных результатов деятель-

ности с максимальным использованием методов опера-
тивного и стратегического управления [2, C. 132–134]. 
Управление денежными средствами является ключевым 
инструментом контроллинга в условиях антикризисного 
управления.

Для устранения разрыва между стратегическим и опе-
ративным финансовым планированием компании исполь-
зуют систему сбалансированных показателей. Система 
сбалансированных показателей (Balanced Scorecard) — 
это концепция управления, предполагающая декомпо-
зицию стратегических целей в плоскости краткосрочного 
планирования операционной деятельности в целях после-
дующего контроля их достижения. [3]

В результате применения системы сбалансированных 
показателей происходит отказ от оценки и планирования 
результативности деятельности организации только на 
основе финансовых показателей.

Предполагается дополнительно использовать три 
группы нефинансовых индикаторов, которые находятся 
с финансовыми показателями в причинно-следственных 
отношениях. К ним относятся:

− показатели, характеризующие взаимоотношения 
с клиентами,

− показатели внутриорганизационных бизнес — про-
цессов,

− показатели, отражающие обучение и развитие пер-
сонала.

Таким образом, система сбалансированных показа-
телей является эффективным способом обоснования фи-
нансовых планов и фактором определяющим достижение 
стратегических целей коммерческой организации. Уве-
личение степени гибкости и маневренности финансо-
вого планирования путем разработки многовариантных 
финансовых планов (сценариев) по заданным критериям 
эффектности, сокращение горизонт планирования в ус-
ловиях кризиса позволит снизить риски невыполнения 
планов или чрезмерного их отклонения от реальности по 
факту выполнения.

Автоматизация системы финансового планирования 
обеспечивает бесперебойный контроль выполнения фи-
нансовых планов в условиях антикризисного управления 
Автоматизацию и прозрачность всех этапов финансового 
планирования обеспечивает система «1С». За последние 
несколько лет фирмой «1С» было разработано несколько 
программных продуктов, предназначенных как для ве-
дения управленческого учета и планирования в целом, так 
и для реализации современных методов финансового пла-
нирования, бюджетирования и контроля выполнения по-
ставленных планов. Использование грамотно спроекти-
рованных программных решений значительно упрощает 
работу специалистов финансового или планового от-
делов, а в небольших организациях позволит сократить 
штат экономистов, так как программа позволяет прово-
дить в автоматическом режиме все вычислительные опе-
рации, процессы сравнения плана и факта, контроль его 
выполнения.
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Итак, на сегодняшний день в целях повышения эф-
фективности финансового планирования на уровне 
субъектов предпринимательской деятельности необ-
ходимо расширять применение современных методов, 
инструментов и методик финансового планирования, 
разрабатывая альтернативные финансовые планы, учи-
тывающие нестабильность экономической ситуации 

и конъюнктуру рынка. Повышение квалификации со-
трудников финансовых и аналитических служб обе-
спечит снижение риска составления нереализуемых фи-
нансовых планов. Внедрение программного обеспечения 
финансового планирования будет так же выгодным фи-
нансовым вложением для предприятия, повысит точ-
ность финансовых планов.
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В статье рассмотрены субъекты, объекты и процесс территориального маркетинга, проанализированы 
виды маркетинга территории, дана оценка элементам комплекса маркетинга территории.
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пальные образования

Появление и активное развитие территориаль-
ного маркетинга в России обусловлено реформой 

местного самоуправления, начавшейся в нашей стране 
в 1993 г. с принятием Конституции РФ. В российской 
практике встречаются лишь отдельные направления тер-
риториального маркетинга, что связано с тем, что мар-
кетинг территорий представляет собой новый для нашей 
страны инструмент управления объектами на макроу-
ровне, его теоретико-методологические основы пока еще 
не проработаны.

Территориальный маркетинг призван увеличить ин-
терес к территории не только субъектов вне территории, 
но и повысить самоуважение и гордость непосредственно 
ее населения. Территории в данном случае выступают как 
хозяйствующий субъект, конкурирующий за ресурсы, по-
требителей с аналогичным соседним территориям. В со-
ответствии с ФЗ «Об общих принципах организации 
местного самоуправления в РФ» местное самоуправление 
осуществляется в пределах территории, отличающейся 
свой социально-экономической целостностью, наличием 
производственной и социальной инфраструктуры, необ-
ходимой для обеспечения условий жизнедеятельности на-
селения.

Предложение рассматривать территорию, как товар, 
имеющий свою стоимость и полезность, с позиции мар-

кетинга было высказано многими российскими и зару-
бежными авторами [1, 2, 3, 5, 6, 7]. В этой связи стоит 
отметить, что целью территориального маркетинга яв-
ляется поиск и привлечение потребителей территории. 
В качестве основных задач территориального маркетинга 
могут выступать: формирование и улучшение имиджа 
территории ее престижа, деловой и социальной кон-
курентоспособности; расширение участия территории 
в различных программах развития на региональном и фе-
деральном уровнях; привлечение на территорию вну-
тренних и внешних инвесторов; повышение притягатель-
ности; стимулирование потребления внутренних ресурсов 
внутри территории и за ее пределами.

Основными элементами комплекса маркетинга терри-
тории в соответствии с концепцией традиционного мар-
кетинга (комплекса 4Р) являются цена, продукт, продви-
жение и распределение (рис. 1.)

Результаты изучения классификации потребителей 
территории, выступающих в качестве субъектов терри-
ториального маркетинга, нашли свое отражение в ис-
следованиях современных зарубежных и отечественных 
ученых. В самом общем виде потребителей делят на 
такие группы, как: резиденты и нерезиденты; физиче-
ские и юридические лица; жители, бизнес и гости (посе-
тители). Для резидентов важен оптимальный уровень сто-
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имости жизни на территории, для нерезидентов огромное 
значение имеют природно-климатические условия, бо-
гатство и разнообразие флоры и фауны, развитость инду-
стрии отдыха и развлечений. В свою очередь, нерезиденты 
могут быть классифицированы по срокам пребывания на 
данной территории, по целям пребывания, по роду за-
нятий и т. п. Кроме того, как резиденты, так и нерезиденты 
могут быть классифицированы по юридическому статусу 
на юридических и физических лиц.

Наиболее весомым показателем в развитии терри-
тории является и ее социальная ответственность — самая 
важная часть ее репутации. В обществе достаточно вы-
соки ожидания социального вклада от территории: обе-
спечение общественной безопасности, проведение эф-
фективной социально-ориентированной политики, 
реализация актуальных и действенных социальных про-
грамм, обеспечении экологической безопасности и т. д. 
Важнейшими составляющими репутации территории 
являются — репутация руководства территории, со-
циальная ответственность территории, а также ее фи-
нансово-экономические показатели — формирование, 
развитие и поддержание высокого уровня данных состав-
ляющих способствует более эффективному продвижению 
территориального образования [1, 3].

За формирование, развитие и поддержание положи-
тельной репутации территории главным образом отве-
чает местное самоуправление, несущее непосредственно 
ответственность и за развитие территориального обра-
зования в целом. При этом социальное развитие терри-
тории, хотя и обладает относительной самостоятельно-
стью, в значительной степени определяется ресурсными 
возможностями, которые, в свою очередь, зависят от сте-
пени экономического развития.

По данным официальной статистики [6, 7] на 
01.01.2015 г. в России число муниципальных образований 
составило 22923 единицы, из них муниципальных районов 
насчитывалось 1823 единиц, 535 городских округов, 267 
внутригородских территорий, 20298 поселений, из ко-
торых 1644 являются городскими, 18654 — сельскими. 
Все перечисленные территориальные единицы могут 
рассматриваться в качестве объектов территориального 
маркетинга. В зависимости от объекта маркетинговой 
деятельности можно выделить следующие виды террито-
риального маркетинга: макромаркетинг (национальный 

маркетинг), региональный и муниципальный маркетинг 
(рис. 2).

Каждый из перечисленных видов маркетинга требует 
учета специфики рассматриваемой территориальной еди-
ницы. В отношении каждого представленного вида мар-
кетинга следует разрабатывать свой комплекс маркетинга 
и формулировать стратегию привлечения и удержания су-
ществующих и потенциальных потребителей.

Субъекты маркетинга территории подразделяются на 
внутренние и внешние, которые в разной степени являясь 
потенциальными или реальными потребителями, и/или ин-
весторами данной территории, оказывают различное воз-
действие на ее развитие, формируя ее привлекательность.

Внешние субъекты, находящиеся за пределами терри-
тории, заинтересованы в ее развитии преимущественно 
потому, что хотят получить определенные личные выгоды 
(физические ресурсы, дешевую рабочую силу, финан-
совые средства), не связывая их с благополучием данной 
территории. Они зачастую не участвуют в формировании 
ее привлекательности, создании положительной репу-
тации. Их деятельность на выбранной территории обу-
словлена привлекающими их факторами, позволяющими 
им максимально эффективно реализовать свои интересы.

Внутренние же субъекты, проживающие на данной 
территории, связывают свою личную выгоду с благопо-
лучием своей «малой родины», именно внутренние субъ-
екты маркетинговых отношений (или внутренние инве-
сторы) активно осуществляют продвижение территории, 
влияют на ее привлекательность. Ведущей целью этих 
субъектов маркетинга территории выступает создание, 
поддержание или изменение мнений, намерений или по-
ведения внешних субъектов-потребителей и инвесторов.

С учетом представленных элементов, структуры, субъ-
ектов и объектов для того чтобы сформировать положи-
тельную репутацию, привлекательность территории для 
инвестирования, «внутренним субъектам» необходимо 
активно сотрудничать с органами местной власти, уча-
ствуя в продвижении территории заинтересовывая и при-
влекая внешних и внутренних инвесторов, предлагая раз-
личные способы взаимодействия на взаимовыгодных 
условиях.

Внутренние инвесторы наиболее реально представ-
лены в лице предприятий и индивидуальных предприни-
мателей готовых развивать свой бизнес на конкретной 

Рис. 1. Основные элементы комплекса маркетинга территории
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территории, незанятого населения готового к органи-
зации собственного дела, меценатов и благотворительных 
общественных организаций, именно они чаще всего явля-
ются субъектами маркетинговых отношений, осуществля-
ющих продвижение территории. Внешние по отношению 
к конкретной территории инвесторы могут быть представ-
лены в качестве предприятий и организаций, осущест-
вляющих свою деятельность вне территории, филиалов, 
представительств и иных территориально обособленных 
подразделений крупных предприятий с иностранным 
и российским капиталом, банков, а также органов госу-
дарственной власти, инвестирующих в территорию за счет 
предоставления местным предприятиям финансовых суб-
сидий, льгот и грантов.

Процесс территориального маркетинга состоит из сле-
дующих этапов:

1. аудит маркетингового потенциала территории;
2. обоснование и формулирование стратегии марке-

тинга территории;
3. оценка текущего имиджа и отбор инструментов для 

его продвижения;
4. разработка функциональных маркетинговых стра-

тегий территорий;
5. работа с целевыми аудиториями;
6. реализация стратегии.
Таким образом, маркетинг территории является не-

прерывным процессом, который затрагивает всех заин-
тересованных субъектов на разных административных 
уровнях. Маркетинг территории должен быть направлен 
на экономическое укрепление территории или региона. 
В основе такого укрепления лежит устойчивое развитие 
экономики, и, прежде всего, местной экономики.
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Рис. 2. Группировка субъектов маркетинговых отношений по видам территориального маркетинга
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Corporate management principles in Uzbekistan
Burkhonov Umid Kiyomovich, senior lecturer

Tashkent University of information technologies, Karshi branch, Uzbekistan

The main prerequisite for increasing the role of corpo-
rate governance in the Republic of Uzbekistan sup-

ports the acute shortage of investment resources needed 
to upgrade various aspects of corporate enterprises linked 
with an increase in the level of their competitiveness and 
enhance their export potential. Another important prereq-
uisite for the implementation of corporate governance has 
been striving to improve the competitiveness of domestic 
producers and raise middle-class owners of real production. 
The President of the Republic of Uzbekistan Islam writings 
Karimov has repeatedly emphasized that: «The transfer of 
ownership in the hands of the present owners, providing 
them with opportunities for business and is the main point 
of economic reforms». In order to promote the accelerated 
development of the private sector, dramatically increasing 
its role and importance in the economy, a radical improve-
ment of the system of corporate governance of privatized 
enterprises by the Decree of the President of the Republic 
of Uzbekistan №  4720 from May 25, 2015 «On measures 
to radically increase the proportion and significance of pri-
vate sector in the Uzbekistan’s economy «is recognized in-
expedient the preservation of the state share in the autho-
rized capital of joint stock companies in the amount of 25 
percent or less, and instructed to carry out its implementa-
tion mainly in private ownership.

In order to improve the system of training, retraining and 
advanced training of the managerial personnel of compa-
nies, increasing business management efficiency in terms 
of corporate governance at the Higher School of Business 
under the Cabinet of Ministers set up Research and Edu-
cation of corporate governance center, which will be edu-
cation and training of members of the supervisory coun-
cils, members of executive bodies of companies, members 
of audit committees, employees trust managers of invest-
ment assets and state attorneys, specialists of state bodies 
of economic regulation, the shareholders and owners of pri-
vate enterprises.

Timely study and implementation of the best international 
corporate governance experience in the practice of the best 
enterprises of the republic should allow:

– To ensure the formation of long-term strategies for the 
development of enterprises, aimed at the high end of the eco-
nomic entity;

– Implement effective management structures that 
would allow the unity of rights and responsibilities of all the 
functional and structural units of the final results of the joint-
stock company;

– Form codes of conduct, providing incentives for the de-
velopment of corporate relations and designed to be a deci-
sive factor in resolving corporate conflicts and harmonize the 
interests of all participants in the corporate community;

– Increase the level of transparency of joint stock com-
panies through a combination of internal and external audit 
work of the JSC, as well as strict adherence to the norms and 
rules of corporate behavior;

– Implement democratic style of management software 
based on the accountability of executive bodies Management 
SA;

– Improve the effectiveness of labor incentives of man-
agers and staff of joint stock companies through the introduc-
tion of a system of key performance indicators of JSC;

– To form a flexible dividend policy of joint-stock enter-
prises, taking into account the real needs of the company and 
all members of the corporate community.

Among the priority measures of the state, economic agen-
cies and financial institutions to facilitate the implementation 
of the best international corporate governance experience in 
the practice of joint-stock companies of Uzbekistan, should 
include such of them as:

– Promoting the systematization and implementation 
of better corporate governance excellence in the practice of 
joint-stock enterprises of the republic;

– Formation of a new state support for the concept of 
corporate governance at the level of joint-stock enterprises;
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– Modernization of the regulatory framework governing 
the relationship members of the corporate community;

– Expansion of the range and scale of state involvement 
in the financial support program of innovative development of 
corporate enterprises;

– Ensure institutional strengthening and further func-
tional development of the secondary securities market of Uz-
bekistan;

– Improving the effectiveness of monitoring the effec-
tiveness of the dividend policy of joint-stock enterprises with 
foreign founders;

– Organization of regular training the most prom-
ising managers of large corporate enterprises on the basis of 
leading international corporations.

One important area of reform programs and structural re-
forms to diversify the economy in the years 2015–2019 is 
to ensure the reliable protection of private entrepreneurship 
and small business interests, increasing the role of private 
ownership and the progressive reduction of state presence in 
the economy.

In this context, the importance of acquiring the introduc-
tion of modern corporate governance practices to help im-
prove the efficiency of joint-stock companies in the country 
and the deepening of the privatization processes. In principle, 
an important step in improving corporate governance became 
Decree of the President of Uzbekistan «On measures for the 
introduction of modern methods of corporate governance in 
joint stock companies» dated April 24, 2015 Resolution «On 
additional measures to attract foreign investors in joint-stock 
companies» dated December 21, 2015. These documents de-
fine the main tasks for optimizing the latest activities.

It should be noted that today in Uzbekistan has carried out 
significant work in this direction. In particular, it formed legal 
corporate governance framework for all joint-stock compa-
nies set up corporate governance bodies are functioning or-
ganizations that provide consulting services, approved the 
relevant decision of the Government to accelerate the pro-
cess of implementation of quality management systems in 
enterprises.

On the basis of the above documents in 2015 carried out 
a complete inventory of all the activities of joint-stock com-
panies of the republic. At the same time it developed and ap-
proved a new standard structure of AB. Eliminated the old 
and new units and positions introduced. Measures to ap-
pointment to senior positions of young, well-educated local 
and foreign experts, with skills in practice of modern man-
agement and marketing.

Particular attention is paid to attracting business entities 
in foreign investors, creating favorable conditions for their ac-
tive participation in corporate governance, modernization, 
technical and technological re-equipment of production. For 
this purpose, put the order in which the authorized capital of 
JSC share of foreign shareholders shall be not less than 15%.

The importance of the reform process have training issues 
for the sector. In this context it should be noted the activities 
of the Research and Education Center of Corporate Gover-

nance, which in a short period with the participation of leading 
international experts was organized training about 160 heads 
of stock, banks and enterprises of Uzbekistan. More than half 
of them have been trained in the best corporations in Europe 
for a close study of international experience in this field.

During the introduction of innovative methods of busi-
ness process management studied the experience of devel-
oped countries, in particular Germany. In 2015, together 
with the German company Indecon Consulting developed a 
draft Code of Corporate Governance, which was approved by 
16 February 2016.

Adoption of the Code is intended to serve as a set of rec-
ommendations for all joint-stock companies in the process 
of implementation of international standards of transparent 
operations, increase the responsibility of the directors, to 
strengthen the role of minority shareholders in the manage-
ment of enterprises.

“ — An effective tool for the implementation of the cor-
porate governance standards of the Corporate Governance 
Code» On the occasion of the adoption of the Code on Feb-
ruary 23 this year, an international conference on the sub-
ject was held in Tashkent. The main objectives of the confer-
ence were the explanation and discussion of current trends in 
the sphere of improvement of the country and foreign coun-
tries, the key areas and the provisions of the Code, aimed at 
improving the joint-management, tasks and practical recom-
mendations to accelerate the implementation of activities in 
the stock of relevant international standards and norms.

In the event, along with national experts and managers 
of joint stock companies and joint ventures was attended by 
representatives of international financial institutions like the 
World Bank, Asian Development Bank, International Fi-
nance Corporation, the United Nations Development Pro-
gramme, as well as the diplomatic corps in Uzbekistan and 
foreign experts.

According to participants of the conference, developed by 
the Corporate Governance Code summarizes the best inter-
national practices, adapted for use in the Joint Stock Com-
panies of the Republic, and its successful implementation 
will contribute to the implementation and further improve-
ment in companies and firms of Uzbekistan the basic prin-
ciples of corporate management, transparency of activity 
of JSC and JV Protection rights and legitimate interests of 
shareholders.

As a result of the presentations and discussions at the In-
ternational Conference for the speedy implementation of the 
recommendations of the document in order to achieve a bal-
ance of interests of the management bodies of JSC were ad-
opted, shareholders and the workforce. In addition, there was 
the need to define as strategic objectives of the company to 
maintain financial stability, increase in labor productivity, 
growth in production and export performance, energy effi-
ciency achievement, the implementation of modernization, 
technical and technological renovation of production facilities.

Thus, taken in Uzbekistan, measures for the implemen-
tation of effective forms of management are consistent and 
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well thought-out steps aimed at further liberalization of the 
market economy through reform, structural transformation 
and diversification of the economy. Undoubtedly, they will 
enhance the entrepreneurial activity, attract foreign invest-
ment and further economic growth.

The impressive economic growth of Uzbekistan and large-
scale structural transformations performed during the years 
of Independence attract the attention of international organi-
zations, largest companies, investment funds and agencies. 
Therefore, it is natural that the unprecedented privatization 
programs of the state-owned property and implementation 
of the large-scale investment projects started during the cur-
rent year in Uzbekistan, caused enormous interest on part of 
the international business community.

Investment is time, energy, or matter spent in the hope 
of future benefits actualized within a specified date or time 
frame. In finance, investment is buying or creating an asset 
with the expectation of capital appreciation, dividends (profit), 
interest earnings, rents, or some combination of these re-
turns. This may or may not be backed by research and anal-
ysis. Most or all forms of investment involve some form of 
risk, such as investment in equities, property, and even fixed 
interest securities which are subject, among other things, to 
inflation risk. It is indispensable for project investors to iden-
tify and manage the risks related to the investment.

The Government of the Republic of Uzbekistan is pleased 
to announce that it will host an International Investment 
Forum on November 5–6, 2015 in Tashkent city. The main 
objective of the event is to present the leading enterprises of 
the Republic of Uzbekistan, included in the state program 
of privatization, and to sell them to strategic foreign inves-
tors capable of ensuring modernization and technological re-
newal of production, manufacturing of goods competitive in 
both domestic and external markets, as well as introduction 
of modern corporate governance practices.

560 foreign participants including heads and managers of 
over 300 foreign companies, European Community, Govern-

ments of Korea, Germany, Poland, Japan, Kuwait and other 
states, large companies, banks, investment funds, agencies, 
analytical centers, representatives of financial and business 
circles from 33 countries of the world, as well as international 
financial institutions, such as the Asian Development Bank, 
the World Bank, the International Finance Corporation and 
others — participated in the work of the International Invest-
ment Forum held in Tashkent on November 5–6, 2015.In 
course of the first plenary session, the Forum’s participants 
got familiar in detail with the strategy and the results of the 
economic reforms, having been implemented in our country 
during the years of Independence under the leadership of the 
President Mr. Islam Karimov, based on the five main princi-
ples of reforming and development of Uzbekistan, which got 
wide recognition in the world as the “Uzbek model” of re-
forms. Special attention of the Forum’s attendants was at-
tracted by the prospective guidelines of Uzbekistan’s devel-
opment, determined by the Program of further reforming, 
deepening of structural transformations and diversification 
of the economy for the period of 2015–2019, aimed at the 
achievement of the following key targets:

– continuation and deepening the economy’s reforma-
tion;

– further implementation of structural transformations, 
modernization and diversification of the industry, construc-
tion of the modern enterprises and output of products with the 
high added value on basis of the richest resources of Uzbeki-
stan and attraction of the highest technologies from Korea, 
Germany, Japan, USA, Switzerland, France and other coun-
tries;

Timely and high-quality implementation of best practices 
of good corporate governance organization in the practice of 
joint-stock enterprises of the republic will not only improve 
the efficiency of their work and to attract foreign capital for 
the needs of their innovation development, but to raise the 
investment attractiveness of the whole of the emerging stock 
market in Uzbekistan.

Направления повышения эффективности использования 
основных фондов на автотранспортном предприятии

Бухорбаева Асель Тагабергеновна
Оренбургский государственный университет

В статье рассматриваются основные направления использования основных фондов на автотранспортном 
предприятии в целях повышения их эффективного использования.

Ключевые слова: основные фонды, эффективность использования, транспорт, оборудование, структура

В условиях рыночной экономики проблема эффектив-
ного применения основных производственных фондов 

предприятия занимает ведущую роль. От решения этого 
вопроса зависит положение предприятия в индустрии про-

изводства, его финансовое и экономическое состояние, 
способности и возможности ведения конкурентной борьбы 
на рынке. Каждое предприятие вне зависимости от формы 
образования и вида деятельности должно регулярно анали-
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зировать состав, движение своих основных фондов, их тех-
ническое состояние, а также оценивать эффективность их 
использования, что позволит выявить направления повы-
шения эффективности использования основных фондов, 
кроме того вовремя своевременно и точно выявить и скор-
ректировать негативные отклонения. В хозяйственной 
практике выделяют следующие основные направления усо-
вершенствования использования основных фондов:

– высвобождение лишнего неиспользуемого обору-
дования, машин, транспортных средств и других основных 
фондов, либо сдача их в аренду, лизинг;

– приобретение основных фондов высокого качества;
– повышение степени квалификации и образования 

обслуживающего персонала;
– своевременное обновление основных фондов 

с целью недопущения раннего преждевременного физи-
ческого и морального износов;

– увеличение коэффициента сменности работы пред-
приятия, если в этом существует экономическая рацио-
нальность;

– повышение качественного состава используемого 
сырья и материалов;

– увеличение уровня механизации и автоматизации;
– процессы внедрения новой техники и прогрес-

сивной технологии.
Также повышению эффективности использования ос-

новных фондов способствуют их реконструкция и модер-
низация.

Р еконструкция предусматривает переустройство су-
ществующих сооружений, цехов, производственных 
участков и т. д., повышает производительность труда, 
устраняет диспропорции в технологических звеньях, вне-
дряя безотходные технологии, снижает использование 
материальных затрат в себестоимости продукции, способ-
ствует повышению фондоотдачи и улучшению других тех-
нико-экономических и эксплуатационных показателей.

Модернизация производства требует меньше времени, 
а также средств и труда, чем создание нового. В связи 
с этим она позволяет в более короткие сроки получить 
необходимой прирост производства, способствует повы-
шению фондоотдачи.

Важно отметить, что замена действующего обору-
дования или подвижного состава на новое не всегда це-
лесообразна. Во многих случаях предотвратить преж-
девременное списание транспорта и оборудования, 
восстановить их работоспособность позволяет ремонт, 
поэтому в целях поддержания основных производственных 
фондов в функциональном состоянии одним из наиболее 
распространенных методов является проведение пла-
новых и капитальных ремонтов. Такая мера позволит, по-
мимо поддержания основных производственных фондов 
в рабочем состоянии, уменьшить число простоев и по-
ломок подвижного состава, которые ведут к остановке 
процесса перевозок пассажиров или к неполному функци-
онированию данных производственных процессов, увели-
чить срок полезного использования транспортных средств.

Помимо качественно и своевременно проводимых на 
предприятии текущих и капитальных ремонтов большое 
значение для бесперебойной работы подвижного состава 
имеет межремонтное обслуживание, так как от качества 
его проведения зависит насколько часто на предприятии 
будет возникать потребность в проведении высокоза-
тратных капитальных ремонтов основных фондов.

Текущий ремонт необходим для обеспечения работоспо-
собного состояния подвижного состава, восстанавливающий 
или заменяющий его отдельные агрегаты, узлы, детали. Ка-
питальный ремонт предназначен для восстановления до 80% 
работоспособного состояния подвижного состава.

При проведении контрольно-диагностических работ 
появляется потребность в выполнении операций по вы-
явлению и прогнозированию возникновения неисправ-
ного состояния посредством сопоставления фактических 
значений с нормативными параметрами, также по каче-
ству выполнения работ. Цель диагностики состоит в вы-
явлении неисправностей, причин их возникновения, 
факторов их появления и установлении наиболее эффек-
тивного способа их устранения.

Важнейшим фактором является и организация труда 
работников автомобильного транспорта. В современных 
неблагоприятных условиях мирового кризиса на многих 
автотранспортных предприятиях наблюдается нерацио-
нальное использование рабочего времени, неполная за-
грузка персонала. Особое внимание в целях достижения 
эффективного использования рабочего времени, уделя-
ется производительности труда водителей и ремонтных 
рабочих, и скоращению потери их рабочего времени.

Нормирование работы водителей автомобильного 
транспорта отражается в специальных нормированных 
сменных заданиях.

В целях эффективного применения нормированных 
сменных заданий необходимо:

– анализировать выполнение плана сменно-суточных 
заданий с выявлением недостатков и разработкой мер по 
их устранению;

– определять необходимое количество автомобилей 
для выполнения потребностей заказчиков по объему пе-
ревозок;

– разработать рациональные маршруты перевозок;
– обследовать дорожные условия для обеспечения 

безопасности движения автомобилей и т. д.
Улучшение использования действующих основных 

фондов предприятяи, в том числе вновь введенных в экс-
плуатацию, может быть достигнуто за счет:

1) повышения интенсивности использования ос-
новных фондов;

2) повышения экстенсивности нагрузки основных 
фондов.

На увеличение интенсивности использования ос-
новных фондов влияют совершенствование перевозочных 
процессов; организация непрерывно-поточного произ-
водства ремонтных и обслуживающих процессов; пра-
вильный выбор материалов, запасных частей, деталей 
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в соответствии с требованиями заданной технологии; обе-
спечение равномерной, ритмичной работы предприятия, 
его производственных участков.

Улучшение экстенсивного использования основных 
фондов предполагает, с одной стороны, увеличение ав-
томобиле — дней работы действующего подвижного со-
става в календарный период (в течение смены, суток, ме-
сяца, квартала, года) и с другой стороны, рациональное 
увеличение количества и удельного веса действующих 
транспортных средств в составе всего транспорта, имею-
щегося на предприятии и в его производственном звене.

Увеличение автомобиле-дней работы транспортных 
средств может быть достигнуто за счет:

– постоянного поддержания пропорциональности 
между производственными мощностями отдельных групп 
оборудования на каждом производственном участке;

– улучшения ухода за основными фондами, соблю-
дения предусмотренной технологии производства;

– совершенствования организации производства 
и труда, что способствует правильной эксплуатации под-
вижного состава;

– недопущения простоев и аварий;
– осуществления своевременного и качественного 

ремонта, сокращающего простои транспорта в ремонте 
и увеличивающего межремонтный период;

− проведения мероприятий, повышающих удельный 
вес основных производственных операций в затратах ра-
бочего времени [41, 51].

Чаще всего анализ причин изменения эффективности 
использования основных производственных фондов пока-
зывает, что основными факторами, влияющими на вели-
чину фондоотдачи, являются:

– доля активной части основных фондов в общей их 
стоимости;

– фондорентабельность;
– годовая производительность труда;
– фондовооруженность труда;
– доходы от перевозок.
Весьма значимым для предприятия считается эффек-

тивное и рациональное применение основных производ-
ственных фондов, сохранение и поддержание их в объеме, 
оптимизирующем управление протекающей деятельно-
стью. В какой мере на предприятии проводится анализ эф-
фективности использования средств, насколько основа-
тельно и подробно, настолько и эффективной, успешной 
будет финансово хозяйственная деятельность предпри-
ятия.

Улучшение использования основных фондов отобра-
жается в экономических итогах работы предприятия из-
за: повышения выпуска продукции, уменьшения себе-
стоимости, улучшения свойств и качества продукции, 

снижения налога на имущество и увеличения балансовой 
прибыли.

Совершенствованию структуры основных фондов 
предприятия содействуют:

– улучшение производственной структуры основных 
фондов, что подразумевает предпочтительное направ-
ление средств в активную часть фондов и в основные про-
изводственные участки. Чем выше доля активной части 
основных фондов, тем больше продукции получается 
на каждый рубль основных фондов. А данному процессу 
способствуют повышение удельного веса транспортных 
средств и их обновление, автоматических машин и обору-
дования, массовость производства, сокращение простоев 
оборудования;

– усовершенствование технологической структуры 
основных фондов, что предполагает увеличение удельного 
веса наиболее прогрессивной части технологического 
оборудования, которая значительно снижает трудоем-
кость и себестоимость продукции, а в результате увеличи-
вается прибыль и рентабельность производства;

– улучшение их возрастной структуры, что предпо-
лагает сокращение удельного веса подвижного состава 
со сроком эксплуатации свыше 10 лет, к тому же спо-
собствует снижению затрат на содержание транспорта 
и оборудования, сокращению технических простоев, по-
вышению выработки продукции на рубль фондов, сокра-
щению количества ремонтных рабочих, выполнению пла-
ново-предупредительного ремонта.

Увеличение части производственного оборудования 
допустимо вследствие наиболее рациональной расста-
новке оборудования внутри производственных участков 
и зон обслуживания и ремонта, размещению наиболее 
плотно его на открытых площадках, выносу с производ-
ственных площадей непроизводственных объектов и раз-
мещению на них дополнительного числа оснащения.

Необходимо осуществлять перевооружение, направ-
ленное на повышение технического уровня отдельных 
зон производства и участков с технологическими установ-
ками. Это означает введение новой техники и технологий, 
механизацию и автоматизацию производственных опе-
раций, модернизацию и замену устаревшего, физически 
изношенного оборудования новым, более усовершен-
ствованным и с высокой производительностью. Итогом 
является повышение технического уровня основного 
и вспомогательного производства. Такое повышение со-
действует повышению качества проводимых работ по тех-
ническому обслуживанию, ремонту, повышению фондо-
отдачи и производительности труда, снижению затрат на 
производство. Это дает возможность значительно улуч-
шить структуру производства, обеспечив опережающий 
рост выпуска продукции.
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Ключевой целью системы 5S является создание орга-
низованного и чистого рабочего места, которое пред-

усматривает безопасное и стабильное кружение, более 
лёгкое определение потерь и отклонений [1].

Предлагаемая методика 5S основана на пятиуровневой 
последовательности (таблица 1).

Рассмотрим каждый уровень более подробно.
Уровень 1. 1S. Сортировка
Сортировка — это хранение только того, что необ-

ходимо для создания ценности для клиента, когда ни-
чего больше нельзя убрать. Необходимые на рабочем 
месте предметы отделены от ненужных предметов, ко-
торые затем удаляются. Это относится не только к до-
полнительным материалам (например, инструменты, 
оборудование, стеллажи), но и к прямым материалам. 
Для прямых материалов требуется установить макси-
мальные и минимальные уровни всех запасов. Мини-
мальный уровень устанавливается на основе Клиент-
ского спроса при сохранении стабильного производства. 
Максимальный уровень запасов — это минимальное 
количество, необходимое для поддержания стабильного 
производства и, соответственно, поддержания нетер-
пимости к потерям. Сортировка тесно связана с Прин-
ципами управления материалами на предприятии. Она 
требует хорошего баланса рабочей нагрузки смежных 
процессов, которые стандартизированы таким образом, 
что производство является стабильным. Сортировка — 

один из самых важных инструментов предприятия для 
достижения уровня 3 ключевых концепций предпри-
ятия.

Уровень 2. 2S. Создание порядка
На этом уровне определяется место для каждого не-

обходимого предмета и расположение этих предметов 
в зоне, так что в основном у всего есть своё место, и всё 
находится на своих местах. Кроме того, в качестве ключе-
вого элемента этого уровня, важно выявление источников 
загрязнения и устранение основных причин этого для обе-
спечения требуемых условий и избежания нежелательных 
элементов или нежелательных ситуаций.

Уровень 3. 3S. Соблюдение чистоты
На этом уровне наступает необходимость генеральной 

уборки, приведения зоны в первоначальное состояние, 
а также поддержание аккуратного рабочего места. Она 
начинается с полной очистки и приведения всех элементов 
в зоне к начальным условиям, а затем устанавливается 
график уборки для поддержания стандартов и выявления 
отклонений от нормы. Подметание полов, вытирание 
машин, покраска обеспечивают приведение всего на за-
воде в чистый вид. Чистка позволяет увидеть повреж-
дения, такие как трещины, протечки и износ; и предвидеть 
будущие поломки. Очистка скребком должна проводиться 
на регулярной основе. Выделите определенное время для 
уборки (например, последние пять минут смены). Опре-
делите, что надо чистить, а затем распределите задачи 

Таблица 1. Описание системы 5S

Уровень Название Описание
1 Сортировка Хранение исключительно необходимого
2 Создание порядка Свое место для каждой вещи и каждая вещь на своем месте

3 Соблюдение чистоты
Приведение зоны к первоначальному виду и поддержание аккуратного рабо-
чего места

4 Стандартизация Стандарты, кто что и когда делает во всех зонах
5 Совершенствование Поддержание системы и измерение ее эффективности
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между конкретными людьми. Необходимый уборочный 
инвентарь и расходные материалы должны быть доступны 
в точке использования.

Уровень 4. 4S. Стандартизация
Стандартизация — это включение практик первых 

трёх S в ежедневную работу, это определение стандарта, 
кто, что, когда и как делает на всех участках. Стандарты 
5S для всех зон завода устанавливаются и поддержи-
ваются с помощью визуальных изображений стандарт-

ного состояния. Для поддержания хорошего состояния 
5S каждый должен знать, что он несёт ответственность 
за выполнение, а также что, почему, когда, где и как де-
лать.

Ниже на рисунке 1 представлены ключевые факторы 
успеха от внедрения системы 5S. На рисунке 2 пред-
ставим более подробно последовательность операций 
процесса на примере предприятия по производству авто-
компонентов. 

 
 

Ключевой фактор успеха 1. 
Привлечение руководства 
предприятия 

- Определить лидера предприятия по 5S, чтобы облегчить 
администрирование системы  
- Разделить завод на подзоны и для каждой назначить 
ответственного за выполнение плана 
- Руководитель предприятия возглавляет обходы 5S, 
чтобы донести всему предприятию, что это – важная тема 
для всей организации 
- Обеспечить, чтобы действия вели к прогрессу 
достижения 5S 
- Баллы 5S должны войти в цели каждого сотрудника 
- Признать самые эффективные зоны/ персонал и 
обмениваться опытом 

Ключевой фактор успеха 4. 
Следить за исполнением системы 
и эффективностью действий 

Ключевой фактор успеха 3. 
Дисциплинированно следовать 
подходу и выполнять каждый 
уровень последовательности  

Ключевой фактор успеха 2. Четкое 
понимание текущего состояния, 
видение будущего состояния и 
действий, необходимых для его 
достижения 

-Иметь график оценки, красные бирки и процесс для 
сообщения о текущем состоянии 
-Выполнить мероприятия по генеральной уборке, чтобы 
получить «начальные условия» 
- Иметь четкое видение «идеального» состояния, и, как 
только оно достигнуто, разместить его в зоне для 
команды, чтобы было видно, как должна выглядеть 
каждый участок 
-Иметь подобный план действий, кто что должен делать, 
чтобы пройти от 1S до 5S. 
- Если Вы начинаете внедрять системы 5S, выберите 
показательный участок, чтобы установить всему 
предприятию планку ожиданий 

Выполнить шаги с 1 по 5 в указанном порядке. 
 
Примечание.  НЕ начинайте уборку, если Вы не 
установили, что необходимо на этапе 1S или не 
определи место для всего на этапе 2S. 

- Убедиться, что существует график уборки для 
поддержания идеального состояния 
- Убедиться, что станции уборки доступны для членов 
команды 
- Убедиться, что все источники загрязнения устранены 
-Продолжить выполнение перекрестных оценок и 
применять наглядное управление для устранения 
отклонений от нормы 
- Обеспечить признание лучшим зонам 

Рис. 1. Развернутое описание ключевых факторов успеха
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Определить лидера по 5S на предприятии 

Разделить схему предприятия на участки и назначить ответственных за каждый 

Выбрать показательную зону – зафиксировать текущее состояние картинками состояния 
«до» и «после» видения 

Убедиться, что все сотрудники прошли обучение по 5S, и поделиться своим видением 
будущего состояния 

С
ор

ти
ро

ва
ть

 

1S 
- Осмотреть все на участке 
- Начать сортировку вещей, которые должны там быть. 
-Следовать данным рекомендациям по порядку сортировки: 
1. Приобретаемые детали (сырье); 
2. Незавершенная работа (WIP); 
3. Запасы комплектующих; 
4. Запасы, которые нужно забрать или доставить; 
5. Оборудование и инструменты; 
6. Документы 
- Определить необходимые стандартные количества 
- Применять процесс красных бирок для ненужных предметов 
- Утилизировать ненужные предметы (переместить / в отходы) 
- Хранить только необходимые предметы рядом с местом использования 
- Следовать принципам бережливости (например, канбан / зона удара – золотая зона) 

Н
ав

ед
ен

ие
 п

ор
яд

ка
 

2S 
-Убедиться, что у каждой вещи есть место 
- Убедиться, что все предметы, необходимые на рабочей станции, такие как 
инструменты, сырье, готовая продукция пустые контейнеры, имеют свое место, как и 
другие дополнительные элементы, такие как шкафы, моющие средства, шкафчики и 
вешалки для верхней одежды 
-Убедиться, что все находится на своих местах 
- Определить источники загрязнения 
- Для основных проблем найти основные причины источника загрязнения 
- Разместить визуальные материалы с нормальным состоянием 
- Определение и разграничение материалов / зон, определить минимальные / 
максимальные уровни, определить СИЗ для участка и другие наглядные материалы, 
необходимые для управления отклонениями от нормы 

Ч
ис

то
та

 

3S 
-Подготовится к мероприятию по генеральной уборке 
- Иметь чистящие средства и другие предметы, необходимые для приведения 
оборудования в первоначальные условия, а также перечень предстоящих работ по 
техническому обслуживанию 
- Оценить наличие стеллажей, контейнеров, креплений под инструменты или других 
предметов, которые требуют замены 
- Провести генеральную уборку с задачей приведения оборудования и зоны к 
первоначальному состоянию 
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4S 
-Установить график уборки в подзоне с четкими обязанностями относительно действий, 
ответственности и частоты. 
- Следить, чтобы вопросы, которые возникли в ходе оценки, закрывались для оценки 
эффективности системы 
- Убедиться, что показательная зона отражает установленное Вами видение будущего, 
если да, разместить фото "До и после" в зоне, которые послужат в качестве ориентира 
для вашего персонала. 
- Распространить процесс на остальные зоны в пределах Вашего предприятия 

П
од
де
рж

ан
ие

 

5S 
-Система уже применяется во всех подзонах завода. 
- выполнять обходы 5S еженедельно руководителем завода и персоналом, чтобы легко 
заметить отклонения на фоне наглядных материалов того, как должна выглядеть норма. 
- Установить процесс коммуникации для рассмотрения результатов оценки, а также 
открытых и закрытых вопросов, что позволит оценить эффективность системы 
- Устранение источников загрязнения происходит с помощью ответственного за каждую 
подзону. 
- выполнение перекрестных проверок и закрытие вопросов продолжается 
- Создать программу признания за хорошие результаты по 5S и для обмена опытом по 
всему предприятию 

Рис. 2. Последовательность операций процесса

Уровень 5. 5S. Совершенствование
На этой фазе целью является поддержание системы 

5S и создание системы оценки для обеспечения эф-
фективности. Обеспечьте дисциплинированное соблю-
дение правил и процедур 5S для предотвращения на-
рушений. Придерживайтесь правил для поддержания 
стандарта и продолжайте совершенствоваться каждый 
день.

В результате предложенное мероприятие позволит:
– 5S тесно связана с безопасностью труда
– Рабочая среда влияет на вовлеченность сотрудников
– На чистом и организованном предприятии легче 

определить потери
– 5S влияет на восприятие нас клиентами и инвесто-

рами
– 5S и наглядное управление предусматривают без-

опасную и стабильную среду, более легкое определение 
потерь и ненормальных состояний [2].

После внедрения процедуры 5S необходимо разрабо-
тать оценочный лист (таблица 2) и один раз в месяц оце-
нивать уровень применения данной процедуры.

Необходимые условия для успешной реализации про-
цедуры:

Определенное лидерство по предприятию, выпол-
нение обходов 5S

– Ресурсы, определенные по участкам
– Выбор показательной области для создания кон-

цепции, которая может использоваться для
– распространения на остальную часть предприятия
– Выполнение перекрёстных проверок и закрытие во-

просов
– Выполнение графика уборки
– Видение будущего состояния и чёткий план дей-

ствий по его достижению
Таким образом, предложенная методика позволит эф-

фективно организовать рабочее место.
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Управления предприятием в условиях риска и неопределенности внешней среды
Гайдарулы Еркин, магистрант;

Мынжасаров Рахимбай Исатаевич, кандидат технических наук, доцент
Московский государственный технический университет имени Н. Э. Баумана

В работе рассматривается научная проблема недостаточного учёта неопределенности внешней среды 
в методиках оценки потенциала предприятий. Цель исследования — проанализировать влияние фактора не-
определенности внешней среды на потенциал предприятия и сформировать показатели оценки потенциала 
предприятия в условиях риска и неопределенности. Анализ показал, что неопределенность внешней среды не 
влияет на потенциал предприятия, но снижает вероятность его реализации. С целью учёта фактора не-
определенности внешней среды при оценке возможностей реализации потенциала предприятий был пред-
ложен комплекс показателей потенциальных результатов деятельности предприятия. Предложенный ком-
плекс показателей позволяет оценить возможности реализации потенциала предприятия в условиях риска 
и неопределённости путем расчёта и взаимного сравнения максимального и минимального значений потен-
циала, ожидаемой и гарантированной прибыли, ожидаемого и гарантированного уровня реализации потен-
циала предприятия.

Ключевые слова: устойчивость предприятия, системный подход, эффективность управления, риск-ме-
неджмент, потенциал предприятия, оценка потенциала предприятия, неопределенность внешней среды, 
критерии принятия решений в условиях риска и неопределенности

The article discusses the scientific issue of insufficient consideration of environmental uncertainty in the methods for 
evaluating the enterprise’s potential. The study is aimed to analyze the impact of the factor of external environmental 
uncertainty on the enterprise’s potential and to generate indicators for evaluating the enterprise’s potential in condi-
tions of risk and uncertainty. The conducted analysis has shown that uncertainty of external environment does not af-
fect the enterprise’s potential, but reduces the likelihood of its materialization. Aiming to consider the environmental 
uncertainty factor when evaluating possibilities of materialization of the enterprise’s potential, a set of indicators for 
potential results of enterprise’s activity has been proposed. The proposed set of indicators provides evaluation of possi-
bilities for the enterprise’s potential fulfillment in the conditions of risk and uncertainty by means of calculating and mu-
tual comparison of maximum and minimum values, expected and guaranteed returns, expected and guaranteed level of 
materialization of the enterprise’s potential.

Keywords: Enterprise stability, system approach, management efficiency, risk management, enterprise’s potential, 
evaluation of enterprise’s potential, uncertainty of external environment, criteria for decision-making in conditions of 
risk and uncertainty

Хотя системный подход к управлению и провозгласил, что в результате неопределенности, существующей в окру-
жении организации, множественности возможных решений управленческих задач, порождаемой разнообразием 

межэлементных связей, нет и не может быть единого универсального подхода к управлению вообще, попытки найти 
общие характеристики любого управления никогда не прекращались. Особый интерес и внимание ученых во второй 
половине XX века уделяется вопросам нарастания кризисных явлений в экономике. Наряду с усилением динамизма 
внешней среды и влиянием ее факторов на эффективность управления процессами в организации рассматрива-
ется зависимость принимаемых управленческих решений от условий конкретной ситуации. М. Мескон, М. Альберт 
и Ф. Хедоури в своей книге «основы менеджмента» [1], давая определение внешней среды и описывая ее характери-
стики, разделяют факторы по степени воздействия на процессы в организации на две группы:

– факторы среды прямого воздействия (которые непосредственно влияют на операции организации и испытывают 
на себе прямое же влияние операций организации;

– факторы среды косвенного воздействия (которые могут не оказывать прямого немедленного воздействия на опе-
рации, но тем не менее сказываются на них).

Потенциал предприятия — это сложившаяся динамической системой факторов предприятия его способность осу-
ществлять свою деятельность в различных условиях внешней среды.
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Потенциал предприятия может быть описан с помощью ресурсной и исходной оценок. Ресурсная оценка потенциала 
характеризует имеющиеся ресурсы предприятия. Исходная оценка потенциала показывает, каких лучших результатов 
предприятие может достичь в прогнозном периоде в различных условиях внешней среды при имеющихся ресурсах.

Множественной исходной оценкой Y (x) потенциала предприятия по заданному вектору ресурсных характеристик 
x выступает множество оценок потенциала в различных условиях внешней среды Y (x) = {y (x, z) | zÎ Z}, где y (x, z) — 
исходная оценка потенциала предприятия в условиях внешней среды, которые описываются вектором параметров z.

Исходной оценкой y (x, z) потенциала предприятия в условиях внешней среды z ÎZ выступает максимальное значение 
прибыли, которое предприятие способно получить в этих условиях в соответствующем прогнозном периоде:

где x — задан вектор ресурсных характеристик предприятия на начало прогнозного периода;
s — вектор управляемых параметров деятельности предприятия (sÎS, где
S — множество допустимых вариантов вектора управляемых параметров)
z — вектор параметров внешней среды в прогнозном периоде (z ÎZ, где
Z — множество возможных вариантов вектора параметров внешней среды);
r (x, s, z) — прибыль предприятия в прогнозном периоде.
Анализ влияния фактора неопределенности внешней среды на потенциал предприятия. Рассмотрим такой вопрос: 

как неопределенность внешней среды влияет на потенциал предприятия?
По своей дефиниции потенциал является характеристикой именно предприятия, а не его внешней среды.
Но, согласно формуле, результаты реализации потенциала различны в разных условиях. Это означает, что внешняя 

среда влияет не на потенциал предприятия, а на его реализацию.
Но, кроме этого, на реализацию потенциала предприятия влияет еще информированность руководства предприятия 

об условиях внешней среды. Так, в ситуации определенности внешней среды руководство предприятия выберет вариант 
управления («стратегию»)

которая является оптимальным в соответствующих условиях z, и получает благодаря этому полную реализацию по-
тенциала в этих условиях:

А вот в ситуации неопределенности, когда существует несколько возможных вариантов внешних условий, выбор 
варианта управления предприятием становится неоднозначным. Очевидно, в общем случае оптимальные стратегии s, 
которые приносят максимум прибыли предприятия (то есть позволяют реализовать потенциал предприятия в полной 
мере) будут различными в разных условиях внешней среды.

Выбор стратегии sno, которая является неоптимальной для тех условий внешней среды z ÎZ, которые наступят в про-
гнозном периоде, приведет к тому, что потенциал предприятия не будет реализован в полной мере:

Итак, неопределенность внешней среды снижает вероятность реализации потенциала предприятия.
И этот факт необходимо учитывать при анализе потенциала. Целесообразно сформировать комплекс оценок по-

тенциальных результатов деятельности предприятия, в который входили бы не только оценки потенциала предприятия 
в различных условиях внешней среды, но и оценки ожидаемого уровня реализации потенциала [1].

В сравнительно небольшом количестве опубликованных научных трудов по проблеме управления рисками предприятия 
само понятие «риск» рассматривается как действие, направленное на привлекательную цель, достижение которой сопря-
жено с элементом опасности, угрозой потери или неуспеха. Кроме того, можно встретить определения, в которых риск 
трактуется как отклонение от желаемого результата, непредсказуемость результатов или просто возможность потерь. Од-
нако во всех этих определениях внимание обращается только на то, что риск так или иначе связан с какими-либо небла-
гоприятными исходами альтернатив, потерями, угрозами, опасностями и т. п., но не отмечается, что риск — это, прежде 
всего, характеристика неопределенности. Отсюда, более точным, на наш взгляд, является определение О. А. Кулагина, 
согласно которому риск понимается как «возможность неблагоприятного исхода в условиях неопределенности» [2].

Несколько иной вид будет иметь классификация рисков для предприятия. Это связано с тем, что на практике суще-
ствует очень большое число различных проявлений риска, причем, в силу традиции один и тот же вид риска может обо-
значаться разными терминами. Кроме того, зачастую оказывается весьма сложным четко разграничивать отдельные 
виды риска.

В общем случае риски классифицируются по масштабу своего проявления на внешние и внутренние (рисунок 1) [4]. 
К внешним факторам рисков (или слабым сигналам) относятся политические, социально экономические (макроэкономи-
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ческие), экологические и научно-технические факторы, обусловленные причинами, не связанными непосредственно с де-
ятельностью предприятия, зависящие от экономического и политического состояния страны. Данные слабые сигналы на 
момент формирования бюджета могут быть еще скрыты, но предприятие все равно обязано оценить их воздействия с по-
мощью экспертных оценок или методов количественного прогнозирования и моделирования.

Рис. 1. Классификация факторов рисков предприятия

Внутренние факторы риска возникают непосредственно в сфере хозяйственной деятельности предприятия, ко-
торую принято разделять на промышленную и непромышленную. Непромышленная (социальная) сторона деятель-
ности предприятия направлена на удовлетворение бытовых и культурных потребностей коллектива. Непромышленные 
внутренние риски часто сопряжены с нарушением морально-этических норм и правил внутренней среды предприятия, 
что свидетельствует о недостатках в системе менеджмента.

Известно, что реальные результаты деятельности предприятия отличаются от потенциальных вследствие откло-
нения управленческих действий от оптимальных. Как показало исследования, один из факторов этого отклонения яв-
ляется неопределенность внешней среды: невозможно предсказать заранее значения параметров внешней среды, 
чтобы настроить под них все управленческие воздействия. Управленческие действия, которые являются оптимальными 
в одних вариантах условий внешней среды, не являются оптимальными в других.

Исходя из этого, можно сформулировать две основные задачи управления потенциалом предприятия:
1. Увеличение потенциала предприятия.
2. Уменьшение расхождения реальных результатов деятельности предприятия от потенциальных.
Пути уменьшения отклонения реальных результатов деятельности предприятия от потенциальных являются:
а) уменьшение неопределенности внешней среды (путем применения усовершенствованных методов анализа и про-

гнозирования условий внешней среды, повышение полноты информации о текущих и будущих условий внешней среды 
благодаря построению партнерских взаимоотношений со стейк-холдер, повышение стабильности условий внешней 
среды благодаря построению партнерских взаимоотношений со стейкхолдерами)

б) учета неопределенности внешней среды при принятии решений по управлению потенциалом предприятия на ос-
нове анализа комплекса предложенных показателей.

Главными проявлениями этого риска является снижение уровня доходности предприятия (или снижение эффек-
тивности его финансовой деятельности) и возможность его банкротства в течение определенного периода времени. 
В долгосрочной перспективе риск снижения финансовой устойчивости предприятия генерируется как неэффективной 
системой управления финансами предприятия, неопределенностью целей его финансовой деятельности, так и неопре-
деленностью внешней финансовой среды. Поскольку риск является производной от состояния неопределенности (как 
природы, так и целей), мы сделали попытку провести анализ главных рисков финансовой устойчивости, которые явля-
ются результатом возникновения неопределенности, а также выделили возможные причины и факторы рисков.
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Причинами риска при формировании финансовой стратегии предприятия считаем не запланированы события, ко-
торые могут возникнуть и вызвать отклонения от выбранной стратегии.

Результатом возникновения факторов риска будет нежелательное развитие событий, последствия которого при-
ведут к отклонению от определенной стратегической финансовой цели предприятия. Факторами риска будут условия, 
которые могут спровоцировать или способствовать возникновению факторов риска.

Итак, к основным рискам, которые могут привести к снижению финансовой устойчивости предприятия, относятся:
1. Риск неэффективной структуры капитала. Рассмотрим случай, когда структура источников финансирования яв-

ляется несовершенной (событие А1).
Причинами возникновения такой ситуации могут быть: значительная доля в структуре капитала краткосрочных за-

ймов (А11) размещение акций на фондовом рынке по цене ниже запланированной (А12) обесценивание вследствие 
высокого уровня инфляции амортизационного фонда (А13) рост процентных ставок по краткосрочным кредитам ком-
мерческих банков (А14) отказ банка выдать долгосрочный кредит (А15) ошибка работников финансовой службы при 
исчислении необходимой суммы заемных средств (А16) и др. Тогда вероятность возникновения события А1 равна:

где q1 — количество учтенных причин возникновения события А1.
Факторами риска будут: значительная часть привлеченных средств в структуре капитала; низкий уровень управ-

ления финансовой деятельностью; общая нестабильность социально-экономической ситуации в стране.
2. Риск снижения ликвидности предприятия. Рассмотрим ситуацию, когда предприятие несет убытки из-за нехватки 

средств в необходимый период времени и, как следствие, невыполнение взятых обязательств (событие А2).
Возможными причинами возникновения такой ситуации будут: ошибки при составлении бюджета движения де-

нежных средств (А21) рост объема просроченной дебиторской задолженности (А22) невозможность получить кратко-
срочный банковский кредит для погашения кассовых разрывов (А23) и т. д. Тогда вероятность наступления события А2:

где q2 — количество учтенных причин возникновения события А2.
Факторами риска ликвидности будут низкий уровень организации финансового планирования, кризисная ситуация 

во взаиморасчетах предприятия, неблагоприятная конъюнктура рынка, неэффективность законодательства.
3. Кредитный риск, связанный с убытками, которые возникают в ситуации, когда контрагенты частично или полно-

стью не могут выполнить свои кредитные обязательства (событие А3).
К основным причинам возникновения кредитного риска предприятия следует отнести несвоевременную оплату по-

купателем за полученные товары (А31) неплатежеспособность покупателя, связанной с уничтожением части его биз-
неса (А32) рост объемов дебиторской задолженности (А33) и др.

Вероятность наступления события А3визначаеться по формуле:

где q3 — количество учтенных причин возникновения события А3.
Факторами кредитного риска могут быть: кризисная ситуация во взаиморасчетах предприятия, отсутствие развитой 

системы страхования кредитных рисков, неплатежеспособность покупателей из-за возникновения форс-мажорных си-
туаций.

4. Налоговый риск, который оказывает существенное влияние на результаты работы отечественных предприятий, 
связанный с непоследовательной налоговой политикой государства (событие А4).

Причины возникновения налогового риска — введение новых налогов и сборов на осуществление отдельных видов 
деятельности (А41) увеличение ставки налогообложения (А42) изменение сроков и условий уплаты налогов (А43) от-
мена налоговых льгот (А44) уплата штрафов и пени за нарушение налогового законодательства (А45) и т. д. Тогда ве-
роятность наступления события А4:

где q4 — количество учтенных причин возникновения события А4.
Факторами налогового риска является непоследовательная политика правительства, несогласованность налогового 

законодательства, низкий уровень знаний в области отечественного налогового законодательства работников бухгал-
терии.
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5. Инвестиционный риск характеризует вероятность финансовых потерь в процессе осуществления инвестици-
онной и инновационной деятельности (событие А5).

Факторами риска являются изменения на финансовых и товарных рынках, обусловливающие необходимость вве-
дения новых видов работ, создание новых подразделений, изменения технологии управления; научно-технический про-
гресс.

Идентифицировав основные риски финансовой устойчивости, возникает необходимость их оценить, поскольку 
управлять можно только проанализированным риском. С этой целью необходимо одновременно определять два по-
казателя — вероятность возникновения риска и величину убытков, возникших в результате его действия. Детальный 
анализ рисков, влияющих на устойчивость финансовой системы предприятия, позволяет идентифицировать потенци-
альную опасность и ее источники, а оценив последствия, принять меры по локализации или минимизации негативного 
проявления факторов риска.

Важным инструментом обеспечения финансовой устойчивости предприятия в долгосрочном периоде является ком-
плекс мероприятий и процедур по управлению рисками, влияющими на ее уровень.

Организация риск-менеджмента на предприятии позволяет одновременно решать создавать благоприятные условия 
для решения основных задач его деятельности, среди которых: планирование ожидаемых прибылей и убытков, сни-
жение непредвиденных расходов, оптимизация налоговых платежей, повышение кредитного и инвестиционного рей-
тинга, повышение финансовой устойчивости и т. д. Решение этих задач будет способствовать достижению стратегиче-
ских финансовых целей предприятия.

Заслуживает внимания исследование собственно процесса управления риском, под которым понимаем системную 
работу, которая объединяет комплекс мероприятий по идентификации и анализа рисков, разработки и внедрения мер 
по оптимизации управления в условиях риска.

Выводы

Подводя итог исследованию факторов воздействия внешней среды на эффективность систем управления нацио-
нальных моделей менеджмента можно констатировать: сегодня в реальном секторе экономики большинства пред-
приятий России длительные сроки реализации проектов, недостаточный объем инвестиций, низкая оборачиваемость 
и окупаемость средств, относительно низкий уровень экономической грамотности административно-управленческого 
персонала препятствуют объективной оценке преимуществ снижения рисков, создавая своеобразный психологический 
барьер неверия в отношении возможных изменений. Вместе с тем, выявление и идентификация факторов риска отно-
сятся к наиболее важным в настоящее время задачам экономического анализа деятельности производственного пред-
приятия. Приведенная классификация позволяет с системных позиций описать пространство потенциальных факторов 
риска компании, не упустив при этом отдельные факторы существенные при анализе и оценке совокупного риска для 
предприятия.
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В статье проанализированы основные технологии отбора персонала в современных организациях. Эффек-
тивные технологии отбора персонала в коммерческих организациях позволяют проводить отбор высоко-
квалифицированных сотрудников, способных удерживать конкуренцию на экономическом рынке.
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In article deals the main technologies of selection of the personnel in the modern organizations. Effective technol-
ogies of selection of the personnel in the commercial organizations allow to make selection of the highly skilled em-
ployees capable to hold the competition in the economic market.
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До недавнего времени процесс отбора персонала был 
довольно простым. Процедура проходила примерно 

так: руководитель организации (директор, начальник от-
дела) проводили беседу с кандидатами на вакантную долж-
ность, по окончании которой принималось решение на ос-
нове личной интуиции или рекомендацией вышестоящего 
руководства. Уже с 60-х годов XX века началась разработка 
различных форм и методов отбора персонала, эффектив-
ность процедуры начала повышаться [1]. Все методы отбора 
разделяются на несколько этапов, по окончании которых 
часть кандидатов отсеивается, а иногда и отказывается от 
дальнейшего прохождения процедуры и остаются самые 
сильные и конкурентоспособные. Каждая организация для 
себя реализует данную процедура в различном объеме, до-
бавляя либо исключая какие-либо методы отбора [2].

По факту процесс отбора персонала начинается с мо-
мента поступления резюме руководителю организации 
или специалисту (менеджеру) отдела по управлению пер-
соналом. При получении полного пакета документов, со-
трудник отдела проводит первичное сравнение сведений 
о кандидате на вакантную должность с требованиями ком-
пании, которые прописаны в должностных инструкциях. 
По окончании сроков подачи резюме и проведении отбо-
рочных мероприятий, работник предоставляет документы 
кандидатов на согласование руководителю структурного 
подразделения, в котором имеется вакансия, после чего 
выбранных кандидатов приглашает на первичное собесе-
дование (предварительная отборочная беседа).

Такая беседа проводится специалистом кадровой 
службы (менеджером по набору персонала), иногда уже на 
этом этапе к беседе привлекается линейный менеджер, ко-
торый впоследствии становится непосредственным началь-

ником принимаемого на работу сотрудника. Основной целью 
этапа — оценить общий уровень кандидата (его адекват-
ность), уровень его образования, внешний вид и определя-
ющие личностные качества (манера вести диалог, поведение 
и т. п.). В современных организациях внешний вид сотруд-
ников является одним из основных качеств при отборе персо-
нала, в связи с этим во время отборочной беседы проводится 
так называемая проверка на face-контроль (от англ. face — 
лицо). Однако в это время проверяется не только внешний 
вид претендента, но и его соответствие корпоративной куль-
туре, принятой в данной организации, а также возможность 
его адаптации в коллективе. Основная задача менеджера 
по персоналу по завершении этапа первичного собеседо-
вания — понять, сможет ли потенциальный кандидат соот-
ветствовать корпоративной культуре организации.

Не секрет, что на данном этапе отсеивается довольно 
большое число потенциальных кандидатов.

По завершении предварительного собеседования, 
прошедшим кандидатам предлагают заполнить бланк за-
явления и анкеты установленного образца в организации.

Эта ступень присутствует в любой процедуре от-
бора, независимо от типа предприятия. Содержание ан-
кеты должно быть минимальным, в основном это должны 
быть следующие вопросы: биографические данные кан-
дидата, сведения с предыдущего места работы, какими 
навыками и умениями он обладает в данной области, 
некоторые предприятия устанавливают обязательным ус-
ловием владение иностранными языками и компьютером 
на уровне уверенного пользователя с определенным ви-
дами программ, в основном у кандидатов мужского пола 
отношение к воинской обязанности. Чтобы кандидат от-
вечал на вопросы спокойно, уверенно и у него не возникло 



399Economics and Management“Young Scientist”  .  #13 (117)  .  July 2016

желание оставить его без ответа, они должны быть ней-
тральными и последовательными. Если кандидат имеет 
рекомендации с предыдущего места работы, то о них не-
обходимо обязательно указать в анкете. В случае возник-
новения сомнений в достоверности указанных кандидатом 
на вакантную должность данных, компания вправе про-
верить данную информацию, например документ об об-
разовании, регистрацию, наличие судимости и т. д. Сле-
дует помнить, что данная проверка может осуществляться 
только с письменного разрешения претендента.

Проанализировав информацию, полученную на этапе 
анкетирования, следует перейти к следующей ступени — 
интервью.

Это один из основных этапов в процедуре отбора кан-
дидатов. Как правило, после проведения интервью выно-
сятся окончательные решения о приеме кандидатов на ва-
кантную должность. Такой вид беседы подразделяется на 
несколько видов, выбор конкретного вида зависит от на-
выков интервьюера (менеджера по персоналу) и его под-
готовки к проведению такой беседы.

Самой информативная — беседа не по схеме, для про-
ведения такой беседы готовится список тем, которые необ-
ходимо затронуть, а далее интервьюер (менеджер по пер-
соналу), через наводящие вопросы, получает из кандидата 
необходимую ему информацию, определяет его знания, спо-
собности, умение ориентироваться в нестандартной ситуации. 
Данный вид интервью может проводить не только менеджер 
по персоналу, но и будущий руководитель. В ходе прове-
дения беседы с претендентом на вакантную должность ру-
ководителю необходимо получить следующую информацию:

1. Биографические данные. Особое внимание здесь 
необходимо уделить тому периоду, когда претендент не 
работал и не учился, а так же сравнить достоверность ука-
занных данных в анкете.

2. Уровень образования. Определяется уровень ба-
зового образования, наличие курсов повышения квали-
фикации либо переподготовки, а так же степень обучае-
мости кандидата.

3. Практический опыт. Необходимо определить время 
и место работы на желаемой должности, суть выполняемой 
работы, обязанности, возможности выполнения других 
видов работ, которые не были оговорены в договоре, воз-
можность совмещения профессий, опыт организаторской 
работы. При переходе к обсуждению вакансии, менеджеру 
по персоналу необходимо выяснить у претендента как он 
видит суть предстоящей работы, что он ждет от компании, 
какое требуется обучение для исполнения обязанностей.

4. Индивидуальные характеристики. При выборе мо-
рально устойчивого человека для работы в компании, не-
обходимо прояснить семейное положение, гражданский 
статус, увлечения. Большое значение имеет поведение 
кандидата во время проведения интервью. Исходя из 
всего, сформулировать для себя предположения о его ин-
теллектуальных способностях, личностных и моральных 
качествах, уровень конфликтности, работоспособности, 
поведения в коллективе.

Одновременно с проведением интервью, по необхо-
димости, проводится тестирование. В практике отбора 
персонала применяются два основных психологических 
теста — тест на выявление когнитивных способностей 
(на интеллект) и личностные тесты. Первые тесты ис-
пользуются еще и для оценки пространственного мыш-
ления, вычислительных и вербальных способностей. 
Тем временем для того чтобы выявить поведение людей 
в различных ситуациях применяются личностные тесты, 
среди них можно выявить два типа — опросники и про-
ективные методики. Проведение опроса занимает очень 
много времени, в этом и заключается сложность, а если 
возникает необходимость повторного прохождения теста, 
кандидат может «подстраивать» нужные ответы. Про-
ективные тесты имеют стимульный материал, который 
может выглядеть как рисунок (тест Розенцвейга) [3], не-
определенные объекты (кляксы Роршаха) [3]. Проецируя 
свое отношение к данному тесту, кандидат рассказывает 
о себе, а задача психолога-диагноста состоит в том, чтобы 
грамотно интерпретировать полученную информацию.

В современных коммерческих компаниях популярным 
становятся тесты на определение мотивации человека, 
для этого используется методика цветового выбора Макса 
Люшера [3]. Это объясняется популяризацией факторной 
теории личности, которая объясняет актуализацию тех или 
иных черт личности в зависимости от ведущего мотива. 
Таким образом, определив, что именно движет человеком, 
можно предсказать его поведение в различных ситуациях.

На этапе тестирования остается все меньше канди-
датов на вакантные должности и следующим этапом не-
обходимо провести проверку документов на подлинность, 
послужного списка и рекомендаций. Несмотря на то, что 
предварительное решение о кандидате было уже принято, 
данную ступень пропустить невозможно. Перечень доку-
ментов, которые необходимо предъявить при заключении 
трудового договора регламентируется Статьей 65 Тру-
дового кодекса РФ. К ним относятся: паспорт или иной 
документ, удостоверяющий личность, трудовая книжка 
(исключая работу по совместительству), страховое сви-
детельство государственного пенсионного страхования, 
документы воинского учета (для военнообязанных), до-
кумент об образовании, о квалификации или наличии 
специальных знаний — при поступлении на работу, тре-
бующую специальной подготовки.

Иные документы, не предусмотренные Трудовым ко-
дексом или иными федеральными законами, требовать от 
лица, поступающего на работу, запрещается.

Однако кандидат вправе самостоятельно представить 
дополнительные документы (рекомендации с предыдущего 
места работы, дополнительные сертификаты и т. п.), если он 
считает, что они могут помочь получить желаемую работу.

В частности, информация из рекомендательных писем 
или бесед с людьми, которых кандидат назвал в качестве 
рекомендателей, может позволить уточнить, что кон-
кретно и как успешно кандидат делал на предыдущих ме-
стах работы или учебы.
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При наличии у кандидата основных документов 
и в случае если они заполнены в надлежащем порядке 
и в соответствии с действующим законодательством, то 
формальных препятствий к его приему быть не должно.

Прием на некоторые вакансии, без прохождения ме-
дицинского освидетельствования невозможен. Крупные 
предприятия имеют собственные ведомственные учреж-
дения, и проведение профилактического медицинского ос-
мотра здесь является основной частью отбора персонала 
за жизнь других. Основные вакансиями, требующие ме-
дицинского осмотра как правило связаны с ответствен-
ностью за жизнь: водители, машинисты поездов, летчики, 
моряки, охранники, медицинские работники и т. д. В случае 
если по медицинским показаниям кандидат не отвечает 
предъявляемым требованиям, то он не имеет право зани-
мать желаемую должность, либо ему может быть предло-
жена другая должность, к которой не предъявляются столь 
высокие требования к состоянию здоровья.

Окончательными этапом становится принятие конеч-
ного решения о приеме. Это решение принимает только 
руководитель организации на основе сведений представ-
ленных менеджером по персоналу по результатам этапов 
отбора. В случае приема кандидата на административную 
должность руководитель имеет право вызвать претен-
дента для проведения личной беседы и составления 
личного мнения о нем. По завершении рассмотрения 
представленных документов и проведения интервью, ру-
ководитель принимает окончательное решение и его ис-
полнение следует в установленном порядке.

Процедура отбора персонала может включать в себя 
не все ступени в силу организационно — правовой формы 
предприятия либо субъективных обстоятельств [4]. Таким 
образом, на государственных предприятиях зачастую ис-
пользуются этапы предварительной беседы, интервью, 
подачи заявления и заполнения анкеты с биографиче-
скими данными, а также тщательной проверки необхо-

димых документов в соответствии с требованиями Тру-
дового кодекса РФ и их подлинности, а также часто 
проводится медицинский осмотр сотрудников. Если у по-
тенциального кандидата есть необходимая квалификация, 
подтверждаемая документами, то, скорее всего, он будет 
принят. При этом редко выявляются и учитываются его 
психологические особенности и склад характера, что впо-
следствии приводит к ухудшению социально-психологи-
ческого климата в коллективе в процессе адаптации.

В негосударственных организациях экономического 
сектора, в частности на предприятиях малого и сред-
него бизнеса, наоборот большое внимание уделяется те-
стированию кандидатов и интервью с ними, в результате 
которых выявляются их деловые качества и психологи-
ческая совместимость. Однако при этом часто не учитыва-
ется состояние здоровья работников, и наличие специаль-
ного образования (нередко на должности специалистов 
принимаются студенты, которые работают с энтузиазмом 
и им можно платить меньшую заработную плату, однако 
в силу недостатка специального образования у них встре-
чаются проколы, но принимая на работу такого сотруд-
ника, руководитель предприятия берет на себя обязатель-
ства для его переобучения).

При наборе на должности специалистов и руководи-
телей, оптимальным отбором персонала является синтез 
методов применяемых в государственных и коммерческих 
организациях.

Итак, после проведенных мероприятий по привле-
чению кандидатов в организацию начинается процесс их 
отбора для того, чтобы оставить необходимое количество 
потенциальных работников, отличающихся необходимыми 
качествами, предъявляемыми к должностям, которые они 
планируют занять. В зависимости от будущей специаль-
ности, типа предприятия, формы собственности, а также 
инициативы, проявляемой менеджером по набору персо-
нала, процедуры отбора могут существенно различаться.
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Оценка влияния факторов на депозитную политику 
региональных коммерческих банков

Головлева Ксения Викторовна, магистрант
Оренбургский филиал Российского экономического университета имени Г. В. Плеханова

Деятельность кредитных организаций зависит от множества факторов, поэтому при разработке депо-
зитной политики коммерческими банками важную роль играет анализ влияния разных факторов на процесс 
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ее формирования. В ходе анализа была проведена оценка влияния факторов на объем вкладов физических лиц, 
который зависит от объема платных услуг на душу населения Аналог и валового регионального продукта.

Ключевые слова: коммерческие банки, вклады, факторы

Основным источником ресурсов коммерческих банков 
являются депозиты, которые составляют около 70–

80% всех банковских ресурсов. Депозитная политика ком-
мерческого банка является системой мероприятий в об-
ласти привлечения ресурсов и направлена на определение 
необходимого уровня депозитного портфеля, его опти-
мальной стоимости, инструментов и основных источников.

Формирование ресурсной базы коммерческих банков 
происходит под влиянием ряда факторов, которые позво-
ляют оценить возможности и угрозы, с которыми стал-
кивается банк. Для оценки влияния факторов на объем 
вкладов физических лиц был проведен корреляцион-
но-регрессионный анализ [1].

Для того чтобы выявить влияние факторов на объем 
вкладов физических лиц (результативный признак — 

Y,%) в городах и районах Оренбургской области за 
2005–2014 гг., возьмем систему из пяти факторных 
признаков, которые выражены в цепных темпах роста 
(%):

Х1 — объем платных услуг на душу населения;
Х2 — объем инвестиций в основной капитал;
Х3 — среднедушевые денежные доходы;
Х4 — ВРП на душу населения;
Х5 — оборот розничной торговли на душу населения.
Для построения уравнения парной регрессии выби-

раем те факторы, у которых коэффициент корреляции 
с результативным признаком максимальный. Причем зна-
чения коэффициентов связи должны быть статистически 
значимы [2].

Таблица 1. Матрица парных коэффициентов корреляции

y x1 x2 x3 x4 x5

y 1

х1 0,743 1

х2 0,775 0,634 1

х3 0,369 0,434 0,417 1

х4 0,762 0,338 0,715 0,188 1

х5 0,957 0,862 0,825 0,439 0,643 1

Наиболее тесная связь выявлена между объемом 
вкладов физических лиц и объемом платных услуг на душу 
населения (r yx1 = 0,634), ВРП на душу населения (r yx4 = 
0,642) (табл. 1).

В ходе регрессионного анализа для проведения много-
мерного статистического анализа из пяти факторов были 
отобраны два:

Х1 — объем платных услуг на душу населения;
Х4 — ВРП на душу населения.
Отобрав интересующие нас факторы, проведем регрес-

сионный анализ с помощью функции «Анализ данных» 
программы «М. Excel». По результатам регрессионного 
анализа получено следующее уравнение регрессии:

y = –8,6407+0,6823х1+0,4731х4

Коэффициенты регрессии показывают, что с увели-
чением темпа роста объема платных услуг на душу насе-
ления на 1% темпа роста объема вкладов физических лиц 
увеличивается на 0,68% и с увеличением ВРП на душу 
населения на 1% темпа роста объема вкладов увеличи-
вается на 0,47%.

Коэффициент детерминации R2 =0,846 это свидетель-
ствует о том, что 84,6% всей вариации объема вкладов 
физических лиц обусловлено влиянием объема платных 
услуг и величиной ВРП на душу населения, а 15,4% вари-
ации обусловлено другими, не учтенными в модели, фак-
торами (рис. 1).

Скорректированный коэффициент множественной 
детерминации 41

2
xyxR  =0,80 определяет тесноту связи 

с учетом степеней свободы общей и остаточной дис-
персий, указывает умеренную тесноту связи результата 
с факторами.

Теперь необходимо провести статистическую оценку 
степени точности и надежности параметров корреляции, 
для этого воспользуемся t-критерием Стьюдента [3].

Проверим значимость по t-критерию Стьюдента. Вы-
двинем гипотезу, что генеральный коэффициент корре-
ляции равен нулю. Зададим параметры: уровень значимости 
α= 0,05 и число степеней свободы ν= n–2 (ν=10–2=8).

Используя эти параметры по таблице распределения 
Стьюдента находим критическое значение tкр= 2,3060, 
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а по имеющимся данным вычислим наблюдаемое зна-
чение критерия:

2
1 2




 n
r

rtнабл  
,

где r — парный коэффициент корреляции, рассчи-
танный по отобранным для исследования данным.

64,6210
92,01

92,0
2




наблt  

Таким образом, парный коэффициент корреляции счи-
тается значимым с доверительной вероятностью γ=1–α 
(γ=1–0,001=0,999), так как tнабл больше, чем tкр, найденное 
по таблице t-распределения для заданного α и ν= n–2.

Оценка статистической значимости параметров ре-
грессии проверяется с помощью t-критерия Стьюдента. 
Выдвигается гипотеза H0 о статистически значимом от-
личии показателей от нуля: a=bi=0, и определяется t — 
критерий Стьюдента:

tа= –0,37;  tb1= 3,48; tb4= 3,66
Фактическое значение t — критерия Стьюдента 

больше табличного значения, поэтому гипотеза H0 откло-
няется и параметры отличаются от нуля и являются стати-
стически значимыми.

Оценку надежности уравнения регрессии в целом 
и показателя тесноты связи дает F — критерий Фишера. 
По данным дисперсионного анализа 27,19фактF  . Следо-
вательно, полученное значение не случайно, оно сформи-
ровалось под влиянием существенных факторов, то есть 
подтверждается значимость всего уравнения и показателя 
тесноты связи 

41xyxR  .
Регрессионный анализ дал следующие результаты: ко-

эффициент множественной корреляции R показывает, 

что связь между результативным признаком и двумя фак-
торными сильной тесноты и равна 0,92. Так как коэффи-
циент множественной корреляции больше, чем каждый 
из коэффициентов корреляции можно сказать, что вли-
яние двух факторов, вместе взятых более существенно, 
чем влияние каждого из этих факторов, взятых по отдель-
ности.

Анализ полученного уравнения позволяет сделать вы-
воды о том, что увеличение объема вкладов по Оренбург-
ской области зависит от объема платных услуг на душу 
населения. Аналогичная ситуация и по валовому регио-
нальному продукту, его увеличение положительно влияет 
на объем вкладов.

Вышеприведенное исследование влияния факторов на 
депозитную политику коммерческих банков Оренбург-
ской области выявило сильную корреляционную связь. 
При этом существующая модель организации сберега-
тельного процесса россиян, в соответствии со сложив-
шимся стереотипами потребления, характеризуется от-
носительно низким уровнем сберегательной нормы. 
Главным критерием, влияющим на приток средств насе-
ления в банковский сектор, является доверие вкладчиков, 
уровень которого зависит от состояния стабильности бан-
ковской системы в целом.

В целом следует отметить, что состояние региональной 
банковской системы зависит не только от особенностей 
развития экономики по Оренбургской области, но и от 
социально-экономических процессов в целом по Рос-
сийской Федерации. Основным фактором, влияющим на 
рынок банковских услуг, является нестабильное состо-
яние экономики данного региона, низкая платежеспо-
собность населения, увеличение обязательных расходов 
(коммунальные и другие платежи).

Рис. 1. Результаты регрессионного анализа
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Transfering of military technologies into civil production 
as one of the ways to recover from recession
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Conversion seems to be one of possible ways to recover from the crisis. The article examines 3 options of carrying out 
conversion: international experience of carrying out conversion, Russian best practice in this sphere, the current state 
of military industrial complex in the Russian Federation. The conclusion sums up the ways required to promote the pro-
cess within this country.
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In today’s economic situation we are searching for funda-
mentally new ways of development. Due to the recently 

imposed sanctions new technologies are not being imported 
and there exists a pressing need to make up for this loss. 
In Russia science has always developed alongside the mil-
itary-industrial complex. These two areas are evidently in-
terdependent. According to the Eurasian institute of com-
petitiveness, Russia takes 42th place among innovative 
countries, but it notes high scientific and production poten-
tial of sectors, connected to the military-industrial complex 
and achievements in information and communication tech-
nology. [1]

As civilian technologies are not being developed in Russia 
as fast and as efficiently as in many developed countries, we 
suggest transferring tecnologies from a highly developed mil-
itary sector. There are a lot of examples of the usage of mili-
tary technologies in civilian sphere. One of the brightest is an 
invention of microwave ovens. In 1921 Albert Wallace Hull 
invented and patented magnetron. In 1940 British physi-
cians John Randall and Harry Boot invented a resonant mag-
netron. Later on it was minified and used as a airplane radar. 
Sometime after the World war II an engineer Percy Spenser, 
being in close proximity to a running radar, discovered that a 
chocolate bar, that he had on him, had been melted. In 1946 
he got a patent for microwave ovens and a company Ray-
theon, where he had been working, started producing them 
for soldiers. In 1962 a Japanese company Sharp started to 
produce ovens for households. Nowadays, nearly every house 

has a microwave oven and this has become possible due to 
the transferring of military tecnologies. That is the reason for 
our considering a conversion of military tecnologies into ci-
vilian sectors a way to boost Russian industry and to over-
come the structural economic crisis.

Our suggestion might not be possible to realize, but in 
2015–2016, according to Dmitry Rogosin — Deputy Prime 
Minister of Russia — the Russian Federation is going to dis-
close dual-purpose technologies.

As we can observe from the above given diagrams, for 
2011–2013 the share of expenses on military of Research 
and Development in general of a share of expenses on Re-
search and Development remains unchanged. At the same 
time in absolute values, a definite growth by 100 billion ru-
bles is observed.

The graphs show, that the expenses on a research in civil 
technologies are substantially higher than on a military re-
search, but the military design bureaux spend their resources 
more properly. According to a general of a high rank, unfor-
tunately, only 25% Russian latest inventions are used for 
military purposes. That happens becase having got a partic-
ular order from the Ministry of Defence the design bureaus 
make not less valuable discoveries while fulfilling the received 
order. But such discoveries do not often have prospects for 
the development as they either can hardly be applied to the 
particular order or have rather debatable significance for the 
military sector. However such innovations could be highly 
appreciated by civil sectors. According to the latest data, the 
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Fig. 1. R&D expenses in 2011

Fig. 2. R&D expenses in 2012

Fig. 3. R&D expenses in2013
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spendings on defence, including R&D, in 2015 increased by 
₽600 bl. This sum equals yearly spendings on education and 
science.

It also should be mentioned, that there has already been 
an attempt to convert military technologies, but it has made 
the situation at design bureaus even worse. A privatization 
program took a significant part of governmental plans for in-
troducing some prominent changes into the defense industry 
in 1991. The programs of transferring (from 1990) were ur-
gently drown up. The following factors — the lack of a new 

military-technological policy, the rejection of the govern-
mental control over the system of purchasing of weaponry 
and military enginery, which was assigned to the Ministry of 
defense, and abrupt cutdown on assignments — have led to 
fibrillation of this system. The consequences of that are still 
visible today. The government failed to withstand the consis-
tently defined conversion and in 1992–1995 the situation in 
fact got out of the executive’s control. As a result the number 
of design bureaux and scientific-research institutes sharply 
reduced by a factor of 3 and the stuff was nearly halved. [2]

Table 1. The results of converting from the 90s

Year 80s 91–93 2000
scientific research institutes and design bureaus 1800 1440 700
People 4.5 million 3.5 million 2 million

There are several ways to transfer technologies:
1. Sole invasion of new markets.
Sole invasion of new markets means diversification of the 

manufactured products and successful entering into a neigh-
boring civilian markets, which is provided by existing corpo-
rate research system.

2. Merges and accusitions involving the redemption of 
assets in civil enterprises.

This is a market fighting method, which allows corpora-
tions to strengthen their position on the market, solve tactic 
(e. g. diversifying of selling network) or strategic (entering 
into new niches) objectives.

3. Cooperative projects and strategic alliances.
They are organized by companies, which have their inter-

ests in different segments of the market and are interested in 
solving specific business-problems cooperatively.

Companies of military-industrial complex should note 
that going into new market will be the most successful if the 
sphere correlates with the major technological competence of 
a military enterprise. It can be the newest technological niche 
or such an innovative good or service which hav not formed a 
stable market yet.

To clarify this point we can turn to several examples in 
USA, where the first way of transferring has been widely 
used recently, as state military expenses are significantly de-
creased by $487 bl to 2022. Thus military corporations turn 
to producing civil goods to live through the currently unfa-
vorable situation. For example, American aerospace giant 
Lockheed Martin used there aggregated military technology 
potential in management and analysis of big data and in 
complicated analyzing systems engineering to develop the 
most modern medical equipment. Concern Raytheon, that 
produces a wireless technology, also provides civilian ser-
vices: monitoring of land surfaces, telecommunications, nav-
igation. But we must bear in mind, that a civil market is rarely 
less competitive than a military one. Although civilian prod-
ucts, as a rule, take less time to develop and that is a great 
adtantage of civil market. [5]

The Textron company may illustrate such type of transfer 
as mergers and acquisitions in which the assets of civilian 
companies are redeemed. Textron Systems produces drones, 
sensors, military electronics and satellite systems, etc. Tex-
tron business is perfectly diversified. It is represented by en-
terprises of a civil sector (a world leader in production of elec-
tric vehicles for golf under the name E-Z-Go and a famous tool 
equipment producer Greenlee), as well as some mixed civilian 
and military product lines (Bell Helicopter — production of 
helicopters). Group of companies acquired Beechcraft Cor-
poration (an American manufacturer of general aviation and 
military aircraft, ranging from light single-engined aircraft to 
twin-engined turboprop transports, and military trainers). As 
a result the company has entered the market of small aircrafts, 
and now corners nearly 60% of the market. The product line 
of the Beechcraft definitely includes military aircrafts, but civil 
machines have brought the biggest part of company’s income. 
Thus the deal strengthened Textron in the civil sector. [5]

The third way of transfer is cooperative projects and stra-
tegic alliances, that are organized by companies, which have 
their interests in different segments of the market and are in-
terested in solving specific business-problems cooperatively. 
For example, Italian defense giant Finmeccanica signed an 
agreement with one of the world’s largest IT-corporation 
CISCO. According to the above mentioned agreement, Fin-
meccanica is provided with access to CISCO’s net technol-
ogies and vice versa. Also CISCO’s wide system of distribu-
tion, system of promotion on corporate and governmental 
levels can help the Italian company function efficiently on 
markets of complex solutions for “smart cities”. [3]

The above mentioned methods show that transfer of tech-
nology is a great stimulus to the development of a civilian 
industry and helps the latter with enviding new markets. A 
great example is the production of pilotless automobiles, 
which firstly were produced only for military purposes.

Beyond the shadow of a doubt we consider the third way 
of transfer the most efficient for Russia nowadays. Here is 
a number of reasons for that. Firstly, military companies 
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do not implement their production capacity. The practice 
of using the first method previously led to bankruptcy of a 
large number of companies. The second way is also not ap-
propriate as it is particularly useful for private military cor-
porations. It requires large investing. That is why we cannot 
say that it will work in Russia, where all military companies 
are state-owned and most of civilian sector companies are 

owned by entrepreneurs. We also need to consider the fact, 
that there is an economic crisis and we are desperately trying 
to figure out a way to improve our economic situation. That 
also leads to the conclusion that merges and acquisitions is 
not the best option as a lot of companies in military have al-
ready created corporations and selling of one company equals 
selling a sector (for example UAC).
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Системно-динамический подход

Многие ученые используют метафору «жизненный 
цикл организации», чтобы объяснить процесс ее органи-
зационного развития с течением времени. Эта теория ка-
залась очень интересной, особенно в 1990-е годы.

Различные модели данного процесса отличаются ко-
личеством этапов жизненного цикла. В целом, теории 
на стадиях организационного развития постулировали 
общие последовательности в организации, как они вы-
живают и развиваются с течением времени, некоторые из 
них также включают спад цикла. Согласно теории жиз-
ненного цикла, изменения неизбежны: юридическое лицо 
имеет в своей основе форму, логику, программу или код, 
который регулирует сам процесс его изменений с начала 
и до конца его функционирования.

Попытки доказать существование некой общей модели 
жизненных циклов компании не увенчались успехом, однако 
среди исследователей есть определенный консенсус о том, 
что малые коммерческие организации могут прогрессиро-
вать на различных этапах развития с течением времени.

Несмотря на то, что согласно теории жизненного цикла 
организации, изменения организации считаются резкими 
и дискретными, мы попытались увидеть переходы органи-
заций через различные этапы в качестве непрерывного 
процесса. Для того чтобы сделать это, ученые разрабо-
тали системно-динамическую модель.

Некоторые ученые говорят о том, что каждая органи-
зация имеет 9 наиболее значимых моделей жизненного 
цикла организации. Основой для развития динамиче-
ской модели является развитие компании благодаря из-
менениям, таким как производящие результаты, пред-
принимательские способности, формальные правила 
и процедуры, а также вовлечение индивидов в работу ор-
ганизации.

Организации, в соответствии с этой моделью, начи-
нают бизнес, опираясь на свою предпринимательскую 
активность, которая позже сочетается с задачами на до-
стижение результатов. Организационное снижение про-
исходит в основном из-за чрезмерного упора на стабиль-
ность, администрирование и формализацию.

Одной из наиболее распространенных моделей жиз-
ненных процессов организации является модель Адизеса, 
которая включает 10 этапов. Первые 5 описывают стадии 
разработки и роста, а следующие 5 — фазы снижения 
и упадка.

1 этап («Ухаживание»). На данном этапе компания 
еще не родилась, предварительная цель этого этапа за-
ключается в аккумулировании энтузиазма основателя 
и его приверженности своей мечте.

2 этап («Младенчество»). Этот этап подразумевает 
просчет финансовых рисков, заключение договоров с уч-
редителями. Как настоящему ребенку, младенческой ор-
ганизации нужны две вещи, чтобы выжить: 1) периоди-
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ческое вливание «молока» (оборотного капитала) и 2) 
безусловная любовь их родителей (учредители).

3 этап («Go-Go»). Данный этап подразумевает 
успешный и быстрый рост компании, высокие достижения 
за короткий период. На данном этапе компании может по-
казаться, что она способна решить любые проблемы.

4 этап («Отрочество»). На данном этапе компания 
должна найти жизнь, кроме той, которая обеспечива-
ется учредителем. В этот период организация сталкива-
ется с тремя основными проблемами: децентрализация 
власти, смена руководства от предпринимателя к профес-
сиональному менеджменту, цель перемещения. Основной 
задачей этого этапа является повышение рентабельности 
компании.

5 этап («Оптимальность»). Этот этап характеризуется 
оптимальным положением в жизненном цикле, где орга-
низация, наконец, достигает баланса между контролиро-
ванием и гибкостью.

6 этап («Стабильный»). Этот этап характеризуется 
стабильным положением компании на рынке, но в этот 
момент она начинает терять гибкость из-за чрезмерной 
уверенности руководителя в завтрашнем дне.

7 этап («Аристократия»). На этом этапе проявляются 
последствия этапа стабильности. Компания пренебрегает 
проведением анализа долгосрочных перспектив, в ос-
новном ориентирована на краткосрочные перспективы. 
Таким образом, компания работает в рамках системы, 
поддерживая статус-кво, и не разрабатывает каких-либо 
инноваций.

8 этап («Ранняя бюрократия»). На данном этапе ре-
шение возникающих проблем сублимируется поиском ви-
новников. Люди участвуют в межличностных конфликтах, 
решают только свои личные проблемы. Работа в группе 
полностью отсутствует.

9 этап («Бюрократизм»). На этом этапе компания уже 
не может генерировать достаточные ресурсы, чтобы под-
держивать себя. Таким образом, компания работает уже 
в так называемом ритуальном режиме. 

10 этап («Смерть»). Этап падения организации. Он 
наступает, когда никто не сохраняет стремление к поддер-
жанию организации.

Когда компании начинают производство, они уве-
рены, что нужны какие-то инвестиции. Они несут неко-
торые фиксированные и переменные издержки в начале, 
в то время как они получили бы деньги с задержкой после 
завершения производства продуктов и поставки их на 
рынок. Такое поведение особенно характерно при запуске 
фирм, потому что они не имеют достаточной репутации на 
рынке, чтобы эффективно продавать свою продукцию.

Таким образом, указанная задержка в получении до-
хода вызовет дефицит в финансовых ресурсах в самом 
начале. Некоторые преодолевают этот недостаток с по-
мощью кредитов, приема предварительных платежей или 
продажи акций. Далее «младенческая» компания, на-
конец, выставляет свои продукты или услуги, которые 
начинают пользоваться большим спросом, наблюдается 

стабильный рост продаж и здоровый денежный поток от 
продаж, что впоследствии будет способствовать пере-
ходу организации на следующий этап своего жизненного 
цикла — Go-Go « [7]

Как мы уже упоминали выше, учредитель может при-
нять решение о продаже акций. В результате, доля осно-
вателя уменьшается, как и доля учредителя, что может 
уменьшить его приверженность к фирме. В эти первые 
годы жизненного цикла организации, приверженность 
учредителя и его усилия могут показать очень впечатля-
ющий эффект на выходе. Снижение доли учредителя вы-
зывает деградацию объема производства и организации, 
в результате чего объем денежных средств уменьшается. 
Это способствует все большему и большему давлению на 
учредителя и вызывает все большие продажи акций, что 
снова обостряет приверженность основателя.

После преодоления первого кризиса, наблюдается 
увеличение продаж. Данный фактор дает основателю ос-
нования думать, что он приобрел большой успех и теперь 
может направить ресурсы на другие цели.

Таким образом, он может думать о расширении биз-
неса, об открытии новых линий с потенциальным ана-
логичным успехом. К сожалению, зачастую его амби-
циозность приводит к снижению пригодности продукта. 
Диверсификация бизнеса, если не обращать внимания 
на пригодность среди линий, увеличивает стоимость раз-
личных операций, таких как распределение, производство 
и маркетинг. Кроме того, отсутствие достаточных знаний 
и опыта работы в разных областях увеличивает издержки 
принятия решений для организации в целом.

Так, амбициозность основателя может привести к сни-
жению пригодности продукта, который в свою очередь 
увеличивает затраты.

Далее, после успешного запуска либо наоборот неу-
дачного открытия новой линии компания постепенно пе-
реходит в фазу стабильности. Как мы уже говорили выше, 
для этой фазы характерно чрезмерное спокойствие ос-
нователя, что никогда не способствует успеху компании. 
В таком состоянии компания движется по уже проверен-
ному пути, не ищет новых возможностей, новых идей. 
В конце концов, данная фаза постепенно переходит 
в остальные пять, которые характеризуют период упадка, 
а затем и полной смерти компании. Никто не знает, 
сколько будет длиться период стабильности той или иной 
компании. У одних он может длиться стабильно несколько 
лет, принося стабильную хорошую прибыль. У других 
меньше. В каждом конкретном случае все зависит от вида 
деятельности, учредителей, места, положения на рынке, 
популярности у потребителей. На наш взгляд, фаза ста-
бильности является наиболее опасной фазой, так как 
именно в этот период основатели расслабляются, пере-
стают искать какие-либо конкурентные преимущества 
перед другими компаниями, не заинтересованы в рас-
крутке бизнеса, как они это делали при открытии или во 
время кризиса. К сожалению, в этот период учредителю 
может показаться, что он уже достиг своей мечты. После 
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этого генерирование идей прекращается, бизнес начинает 
«увядать».

У многих стабильных предпринимателей чувство опас-
ности появляется только в тот момент, когда начинает 
снижаться прибыль, которую приносит компания. На наш 
взгляд, тревогу надо начинать бить при постоянных ко-
лебаниях финансовых результатов, либо при упадке по-
пулярности компании на рынке. К сожалению, когда на-
чинают падать финансовые показатели может оказаться 
поздно что-то исправить. При нынешнем развитии ры-
ночной экономики очень трудно постоянно держать 
планку, легко войти на рынок, но также легко и выйти из 
него, а точнее компанию могут легко вытеснить конку-
ренты.

Таким образом, жизненный цикл компании нельзя из-
менить, но его можно поправить или, во всяком случае, 

сделать все возможное, чтобы проще пережить периоды 
упадка. Конечно, периоды упадка были, есть и будут, 
и нельзя сказать, что это плохо. Некоторых предпринима-
телей это наоборот может «встрясти», вывести из состо-
яния спячки или стабильного положения. В эти моменты 
всегда наблюдается наибольший взлет новых идей и про-
дуктов. Но, предугадывая эти периоды, можно пройти 
через них быстрее и не так болезненно для компании.

Модель Адизеса включает 10 этапов или циклов, через 
которые проходит компания. Первые 5 циклов характери-
зуют рост развития компании, а вторые наоборот — спад 
продаж, упадок. Все эти стадии непременно повторяются, 
т. е. являются цикличными, поэтому избежать их невоз-
можно. Но можно быть готовым к этим стадиям, особенно 
к наиболее неприятным из них. Как говорится предупре-
жден — значит вооружен.
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Условия жизни и бизнеса постоянно меняются. С раз-
витием новых информационных технологий появля-

ется все больше и больше методов отбора кадров, ко-
торые используется в течение длительного времени, но 
многие из них, как оказалось, являются неэффективными. 
Компании, в которые набирали персонал с помощью этих 
методов, оказались неконкурентоспособными. В данной 
статье мы представим анализ традиционных и совре-
менных методов подбора персонала.

Традиционные критерии отбора.
В последнее время в процессе отбора кадров специа-

листы руководствовались следующими критериями:
1. высшее образование и специальность;
2. возраст;
3. опыт работы в определенной области;
4. знание иностранных языков;
5. навыки работы с компьютером;
6. личное впечатление.
Опыт показал, что образование не всегда является 

критерием профессионального мастерства. Многие при-
лежные выпускники престижных университетов часто 
оказываются не в состоянии решить реальные проблемы, 

хотя справлялись с поставленными перед ними задачами 
в университетах.

Многие работодатели считают, что человеку, который 
старше других его подчиненных, будет намного легче на-
правлять их, выступая своеобразным наставником. Тем не 
менее, возраст в качестве критерия лидерства очень давно 
утратил свое значение. Некоторые работодатели считают, 
что молодые сотрудники являются более гибкими и им 
будет намного легче стать успешными в бизнес-среде. Но 
на практике мы видим, что гибкость является индивиду-
альной человеческой особенностью, которая не имеет ни-
чего общего с возрастом.

Не существует никаких сомнений в том, что для полу-
чения определенного опыта будет благоприятным, если 
сотрудник должен выполнять некоторые стандартные 
задачи. Но в нынешних условиях каждая позиция имеет 
свои нюансы. Кроме того, нет никакой гарантии, что 
новый работник будет иметь возможность найти общий 
язык с принципами.

Положительные характеристики являются важным 
фактором. Но мнение, выраженное в качестве характе-
ристики, носит субъективный характер. Если человек был 
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достаточно хорош на своей предыдущей работе, то это со-
вершенно не означает, что он или она будут великолеп-
ными работниками в новом офисе. Кроме того, такая ха-
рактеристика может быть написана самим работником 
или же по его просьбе, поэтому не стоит отдавать данному 
фактору первостепенную роль.

Знание иностранных языков и компьютерных навыков 
также имеет большое значение, когда они непосред-
ственно связаны с выбранной позицией. В большинстве 
случаев компьютерные навыки работника должны быть 
элементарны, а знание языков потребуется не более од-
ного раза в год. Если сотрудник способен проявить свою 
скорость и гибкость в решении тех или иных вопросов, за-
интересован в усовершенствовании своих навыков, то его 
кандидатуру стоит рассмотреть.

Личные впечатления о человеке, могут быть обман-
чивы. Кроме того, есть некоторые курсы и тренинги, ко-
торые учат, как произвести желаемое впечатление во 
время собеседования, поэтому работодателю или ме-
неджеру по набору кадров стоит тщательней отнестись 
к этому пункту.

Все вышеперечисленные аргументы показывают, что 
традиционные методы и критерии отбора персонала яв-
ляются неэффективными, и необходимо найти какие-то 
новые методы, которые позволят эффективно решать 
данный вопрос и сделают процесс набора кадров тща-
тельным и непродолжительным.

Современный психологический подход.
Психологические тесты, которые были призваны оце-

нить бизнес-функции человека, были впервые исполь-
зованы более полувека назад. Современные методы, ос-
нованные на детальном анализе личности, позволяют 
обнаружить не только свою диспозицию по отношению 
к определенному виду деятельности, но также некоторые 
потенциальные преимущества личности. В качестве таких 
преимуществ могут выступать лидерские навыки, спец-
ифические свойства общения с представителями ру-
ководства и другими сотрудниками, а также наличие 
определенных навыков стимулирования и мотивации. Со-
временные компьютерные технологии и информационные 
ресурсы помогают нам анализировать данные многих кан-
дидатов и выбирать наиболее удобные показатели.

Одним из методов является выявление лидерских ка-
честв. Такой метод довольно хорош, когда вам нужно на-
нять людей для выполнения сложной работы. Психологи-
ческое тестирование позволит вам оценить их способность 
справляться с теми или иными задачами, а также их спо-
собности в мотивации и стимулировании персонала.

Второе средство поможет вам, если вы захотите на-
брать небольшую группу людей, у которой будет ряд опре-
деленных способностей. Это будет очень трудно выявить 
посредством простого экзамена всех кандидатов, так как 
данный способ не способен полностью раскрыть потен-
циал человека, к тому же его талант может быть попросту 
скрыт. Психологическое тестирование способно помочь 
найти индивидуальные методы ориентации и мотивации 

потенциальных работников. Этот способ очень эффек-
тивен не только тогда, когда вы ищете нового сотрудника, 
но и при попытке реорганизовать имеющийся штат со-
трудников.

Третье средство отбора персонала — сравнение пси-
хологических особенностей абитуриентов с особенно-
стями конкретного сотрудника, который уже не раз успел 
доказать эффективность своей работы. Программа позво-
ляет вводить данные, соответствующие характеристикам 
«образца» и найти людей, чьи характеристики близки 
вашей модели.

Компьютерные технологии и психологические тесты 
отнюдь не предназначены для замены опытных сотруд-
ников по подбору персонала. Они, скорее, предназначены 
для того, чтобы помочь им в их работе. Современные ме-
тоды управления позволяют оценить огромное количе-
ство претендентов и сделать правильный выбор.

Бизнес вращается вокруг людей. Всегда важно, чтобы 
кадры были профессиональными, поскольку именно от 
них зависит успех той или иной деятельности. Именно 
поэтому выбор того или иного сотрудника имеет такое 
большое значение. Как говорится, «кадры решают все», 
именно люди выполняют основной массив работы, ко-
торый либо принесет колоссальный успех компании, либо 
же наоборот, поэтому подбору персонала необходимо 
уделить особое внимание, ведь именно от этого будет 
напрямую зависеть будущее вашей компании или ва-
шего бизнеса. Существует много различных методов, ко-
торые были созданы и испытаны на протяжении многих 
лет, начиная от низких ключевых методов. Три наи-
более распространенных метода, которые часто назы-
вают «классическим трио», — это интервью, рекомен-
дации и анкетирование. Как уже упоминалось, интервью 
является наиболее часто используемым методом в насто-
ящее время. По словам Гэри Десслера: «Интервью — это 
процедура, предназначенная для получения информации 
от устного ответа человека на заданные ему вопросы». 
Согласно Тилл и Бови: «Интервью является любой раз-
говор с определенной целью с участием двух или более 
человек». По словам доктора С. М. Amunuzzaman: «Ин-
тервью — очень систематический метод, с помощью ко-
торого человек получает доступ к личной жизни человека 
и получает необходимую ему информацию для научно-ис-
следовательских целей».

Итак, мы выяснили, что интервью является фор-
мальной встречей между двумя людьми (интервьюером 
и интервьюируемым), где задаются вопросы интервьюера 
для получения информации. Такой метод, как психоме-
трический тест все чаще используется в различных ор-
ганизациях, более того он является одним из самых 
эффективных методов, позволяющих выполнить все по-
ставленные перед ним задачи. Возвращаясь к интервью, 
следует отметить, что некоторые люди способны исполь-
зовать данный метод в полной мере, а другие наоборот не 
могут отразить в нем свои истинные предпочтения, таким 
образом, мы не сможем увидеть настоящую картинку того, 
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что хотел нам донести тот или иной человек. Другие ва-
рианты включают в себя оценку со стороны сверстников, 
тестовую работу, которую выполняет потенциальный со-
трудник. Тестовая работа позволяет увидеть потенциаль-
ного работника в рабочей среде, оценить, как он выпол-

няет свои функции. Эти альтернативы достаточно новы 
и их эффективность можно оспорить, так как она еще не 
доказана. Некоторые из них, при отдельном применении 
недейственны, но в сочетании друг с другом они работают 
очень хорошо.
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Бизнес в России действует в условиях крайней неста-
бильности экономической жизни, это требует актив-

ного поиска новых идей для бизнеса, при которых пред-
приятие было бы конкурентоспособно и получало бы 
максимальную прибыль. При этом оценка потребностей 
и потенциала субъектов малого и среднего предпринима-
тельства является необходимым условием эффективной 
деятельности любого предприятия в будущем [1]. Необ-
ходимо искать возможности снижения рисков, связанных 
с открытием новой организации [2]. Бизнес-план от-
крытия нового бизнеса представляет собой результат ис-
следования различных сторон деятельности создаваемого 
предприятия, который необходим для обоснования при-
быльности [3]. В настоящее время тенденция открытия 
пивных заведений имеет положительную динамику. Свя-
зано это в первую очередь с тем, что пиво является ли-

дером в общей структуре потребляемых алкогольных на-
питков. В пользу создания пивного заведения говорит 
тот факт, что потребление пива постепенно «перемеща-
ется» из дома и общественных мест, то есть улиц, парков, 
в специально организованные заведения. Изменение 
спроса на алкогольную продукцию в России за последние 
10 лет представлен на рисунке 1.

В течение 7 лет спрос на алкогольную продукцию рос 
быстрым темпом, но затем спрос снизился. Снижение 
спроса связано, в первую очередь, с ростом цен на алко-
голь, а так же с тем, что в последние годы молодые люди 
все больше интересуются спортом, здоровым образом 
жизни. Для того, чтобы увидеть, как меняется спрос на 
пиво изучим график, представленный на рисунке 2.

Спрос на пиво, как и на всю алкогольную продукцию 
в целом, в течении 2000–2007 гг. лет только рос. Далее 

Рис. 1. Изменение спроса на алкогольную продукцию
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спрос постепенно начал падать и за последние 7 лет сни-
зился на 2 тыс. млн. литров. Спрос на алкогольную про-
дукцию в 2014 году по различным видам представлен на 
рисунке 3.

Пиво занимает первое место среди алкогольной про-
дукции, это обусловлено низкой ценой, в сравнении 
с другими видами алкоголя, а также с тем, что пиво — 
это слабоалкогольный напиток, так как при изготов-
лении не используется этиловый спирт. Исходя из выше-
изложенных данных о спросе на алкогольную продукцию 
(в основном на пиво), можно сделать вывод, что, с точки 
зрения бизнеса, показатели положительные. Следова-
тельно, пивной бизнес может принести неплохой доход, 
если все грамотно и законно организовать. Для того, 
чтобы открыть пивной бизнес мало хорошей идеи, необ-
ходимо все правильно организовать и просчитать, выя-
вить возможные риски, для этого и составляется биз-
нес-план.

Первое что необходимо сделать для открытия пивного 
бизнеса — это решить, что именно вы хотите открывать 
(магазин, бар, пивоварню или же бар с собственной пи-
воварней). После того, как определились с выбором де-
ятельности необходимо найти подходящее помещение 
и оформить необходимые документы [5]. Итак, для от-
крытия пивного бара необходимы следующие документы:

1. Документы о государственной регистрации ООО 
или ИП;

2. Правоустанавливающие бумаги на помещение;
3. Согласования с Роспотребнадзором;
4. Согласование документации с Пожарным надзором 

ГУ МЧС РФ;
5. Договора со второстепенными организациями;
6. Регистрация в системе ЕГАИС;
7. Регистрация в ПФ РФ в качестве работодателя.
Во время оформления всех договоров, можно про-

думать свой индивидуальный стиль и начать ремонт по-

Рис. 2. Изменение спроса на пиво за последние 10 лет [4]

Рис. 3. Спрос на алкогольную продукцию по различным видам
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мещения, заказать оборудование, найти поставщиков. 
В Приморском крае можно открыть пивной бар можно 

открыть за 630 тысяч рублей. Примерные затраты на от-
крытие представлены в таблице 1.

Таблица 1. Затраты на открытие пивного бара (в тысячах рублей)

Наименование Сумма
Затраты на маркетинг 109250
Затраты на оборудование 270000
Аренда 30000
Ремонт 150000
Пакет документов 5000
Закуп товара 49750
Прочие затраты 16000
Всего 630000

Затраты в основном на оборудование, ремонт и марке-
тинг. И именно от этих показателей колеблется и общая 
сумма затрат. Средняя накрутка в барах составляет 200–
250%. Если взять средний чек 500 рублей, то выручка 
бара составит 5103000 за год. В таблице 3 представлен 
возможный объем продаж пивного бара за год.

Максимальная посещаемость бара в выходные дни 
и в дни больших спортивных событий (если бар с транс-
ляцией спортивных событий). В среднем, в месяц таких 
дней около 12. Количество посетителей за эти дни со-

ставит для бара вместимостью 50 человек: 12 дн. * 50 
чел. = 600 человек, в остальные дни посещаемость не вы-
сокая, в среднем 20 человек в сутки. Итого предполага-
емая посещаемость бара в месяц в среднем составляет 
960 человек, но цифра разнится от месяца к месяцу (та-
блица 2). Потенциальная выручка бара в месяц: 500 ру-
блей * 960 человек = 480000 рублей. Первый месяц то 
подготовка к открытию, последующие 2–3 месяца то на-
чальный этап, когда люди только узнают о баре, появля-
ются постоянные клиенты, приводят знакомых.

Таблица 2. Планируемый объем продаж на год (в рублях)

Месяц Посещаемость в месяц Средний чек Выручка
Январь - - -

Февраль 630 500 315000
Март 810 500 405000

Апрель 900 500 450000
Май 972 500 486000

Июнь 1002 500 501000
Июль 1002 500 501000
Август 1002 500 501000

Сентябрь 972 500 486000
Октябрь 972 500 486000
Ноябрь 972 500 486000
Декабрь 972 500 486000
Итого: 10206 500 5103000

Для бара на 50 человек необходимо: 3 бармена, бух-
галтер, охранник, уборщица, администратор. Бухгалтера, 
охранника и уборщицу нет необходимости трудоустра-
ивать. Все затраты бара и использовании налога на ИП 
6% от доходов составят около 450 тысяч за квартал. По-
стоянные затраты представлены в таблице 3.

При вышеизложенном плане продаж и расходов окупа-
емость бара составит 6 месяцев. Для реализации проекта 
бара необходимо 630 тысяч рублей. В ассортимент бара 
необходимо включить: пиво разливное и напитки на ос-
нове пива; закуска к пиву (чипсы, сушеная рыба, орехи…); 

чай, кофе, холодные напитки; кальян; краб, раки, кре-
ветки. Наценка на товар должна составлять в среднем 
200%, что характерно для баров.

Основной задачей бара будет получение максимальной 
прибыли, но с расчетом, что цена товаров была прием-
лема для посетителей. Поэтому, цену должна опреде-
лятся исходя из средней цены предполагаемых конку-
рентов. Срок окупаемости проекта составит 6 месяцев, 
в первый год жизни проекта, чистая прибыль составит 
1304881. Индекс рентабельности составляет проекта 
больше 1, это говорит о том, сумма результатов по биз-
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нес-плану больше, чем сумма вложенных средств, следо-
вательно, проект в дальнейшем принесет доход. Общий 
риск проекта пивного бара составит около 19%, который 
складывается в основном из таких показателей, как не-
достаток оборотных средств и возможная неплатежеспо-

собность потребителя, непредвиденные расходы и от-
ношения с местным властями. Таким образом, можно 
сказать что, продажа пива, с точки зрения бизнеса, может 
быть довольно прибыльна и при правильной организации 
бизнеса принесет значительный доход.
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Налогообложение малого бизнеса — фактор развития или барьер?
Ерошкина Диана Вадимовна, студент

Финансовый университет при Правительстве Российской Федерации

Рассмотрена роль малого бизнеса в масштабах страны. Осуществлен анализ динамики малого бизнеса за 
предшествующие годы, а также анализ существующей налоговой политики относительно предприятий ма-
лого бизнеса, при этом акцент сделан на необходимость реформирования системы, поскольку малый бизнес — 
основа процветания экономики.

Ключевые слова: малый бизнес, налоговая политика, упрощенная система налогообложения, патентная 
система налогообложения, торговый сбор

Организация и развитие предприятий малого биз-
неса имеют существенное влияние на национальную 

экономику. Именно они являются драйверами роста во 
многих зарубежных странах, создавая преобладающую 
часть валового национального продукта и стимулируя на-
учно-технический прогресс. Его значимость определяется 
следующими факторами:

– способностью обеспечивать оперативное создание 
рабочих мест и самозанятость населения;

– влиянием на увеличение доходной части бюджетов 
всех уровней;

– формированием конкурентной среды, насыщением 
рынков товарами и услугами;

Таблица 3. Постоянные затраты бара

Показатель Сумма в месяц Сумма в год
Коммунальные платежи 30000 360000
Аренда 90000 900000
Маркетинг 5300 79560
Фонд оплаты труда 225000 159120
НДФЛ 14040 31212
ОСН 58500 120000
ОСС 11475 21240
Прочие расходы 7000 84000
Всего: 441315 360000
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– оперативным и эффективным решением проблемы 
реструктуризации экономики без крупных вложений на 
старте;

– ускорением инновационных процессов ввиду более 
гибкой и адаптивной формы хозяйствования, чем на 
крупных предприятиях;

– формированием преобладающей доли рынка интел-
лектуальных услуг и креативного сектора экономики;

– развитием бизнеса в сфере культуры, искусства, со-
циального предпринимательства и др. [3]

Малое предпринимательство играет важную роль 
в экономике РФ, о чем свидетельствует доля малого 
и среднего предпринимательства в занятости населения, 
которая на 1 января 2015 г. составляла 25% от общего 
числа занятых в экономике и в объеме валового внутрен-
него продукта — 20%. К сожалению, в РФ доля малого 
бизнеса намного ниже аналогичного показателя развитых 

стран, к примеру в США он составляет 50%, в Китае — 
60%.

Рассмотрим состояние малого предпринимательства 
в РФ по итогам 2010–2014 г. г.

В соответствии с Рисунком 1 число малых предпри-
ятий в течение 5 лет неуклонно росло, так с 2010 по 
2014 гг. прирост составил 27,9% связано это с поли-
тикой государства, направленной на поддержку малого 
бизнеса, в 2012 г. Правительство РФ поставило перед 
собой задачу — добиться к 2020 г. обеспечения малым 
бизнесом половины рабочих мест страны. [2] Сегодня 
повышенный интерес к данному сектору экономики 
объясняется также тем, что что в настоящей макроэко-
номической ситуации государство всё больше уделяет 
внимания диверсификации и модернизации экономики 
в следствие снижения нефтегазовых доходов и вве-
денных санкций.

Рис. 1. Количество малых предприятий (на конец года), тыс., 2010–2014 гг. [4]

В связи с этим налоговое законодательство в РФ по-
стоянно реформируется, а основным направлением на-
логовой политики на 2016 г. и плановый период 2017–

2018 гг. традиционно остается поддержка малого 
предпринимательства.

Для наглядности рассмотрим текущую ситуацию в об-
ласти налогообложения малого бизнеса.

Таблица 1. Меры налоговой политики в 2016 г.

Стимулирующие Тормозящие
Упрощение налогового администрирования Введение торгового сбора
Пониженные налоговые ставки Налог на недвижимое имущество

Введение моратория на проверки
Увеличение взносов в Пенсионный фонд и Фонд 
обязательного медицинского страхования

Индивидуальное определение размеров штрафов для малого бизнеса

Рассмотрим данные меры более подробно:
1) упрощение налогового администрирования — это 

внедренная система обязательной электронной отчет-
ности, с одной стороны данная мера позволяет более опе-
ративно и эффективно планировать налогообложение 
бизнеса, но с другой стороны данная новация привела 

к усилению контроля над операциями, причем в случае на-
рушения предпринимателем процедур возможны жесткие 
санкции вплоть до блокировки счета;

2) пониженные налоговые ставки — согласно НК РФ 
по УСН ставка по «доходам» для отдельных категорий на-
логоплательщиков может быть снижена с 6% до 1%, а по 
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ЕНВД для городов федерального значения с 15 до 7,5%. 
Также до 2020 г. для ряда вновь зарегистрированных ин-
дивидуальных предпринимателей (занимающихся на-
учной, социальной или производственной деятельностью) 
действуют налоговые каникулы, предполагающие ну-
левую ставку обложения по упрощенной и патентной си-
стемам налогообложения, данная мера безусловно явля-
ется стимулирующим фактором развития поскольку часть 
прибыли, полагающаяся государству может быть исполь-
зована в развитии и расширении бизнеса;

3) существование моратория на плановые проверки 
в течение 2016–2018 гг., с другой стороны льготное на-
логообложение предполагает новый порядок привле-
чения к уголовной ответственности за преступления в об-
ласти налогообложения, теперь уголовное дело можно 
инициировать на основании только заявления в правоох-
ранительные органы, также необходимо отметить, что не-
смотря на существующий мораторий внеплановые про-
верки могут проводиться в любое время;

4) пониженные размеры штрафов для предприятий 
малого бизнеса в соответствии с реальными условиями 
ведения бизнеса, чем установленные в НК РФ — поло-
жительное изменение, сопряженное, по моему мнению, 
с появлением новых схем уклонения;

5) в 2016 г. торговый сбор установлен в городах феде-
рального значения Москва, Санкт-Петербург и Севасто-
поль с объектов ведения торговли. Однако наибольшей 
критике подвергся порядок определения размера сбора, 

при котором ведение торговли на малых площадях ста-
новится невыгодным, так, например, за торговлю на пло-
щади 40 кв. м. в ЦАО следует заплатить 60 000 рублей 
в квартал, а при ведении торговли на площади втрое 
больше всего 63 500 рублей. Такая ситуация приводит 
к переходу малых предприятий на патентную систему или 
закрывать бизнес;

6) уплата налога на недвижимое имущество орга-
низаций при общей системе налогообложения по када-
стровой стоимости, которая в некоторых случаях в разы 
превышает рыночную, данное изменение было принято 
2 года назад, тем не менее «Опора России» добива-
ется принятие законопроекта, направленного на вывод 
из-под налогообложения небольшие предприятия пло-
щадью до 500 м 2 для которых этот налог является не-
подъемным;

7) Министерство труда и социальной защиты в марте 
2016 г. предложило увеличить страховые взносы на пен-
сионное страхование с ИП и установить фиксированное 
значение вне зависимости от годового дохода, а стра-
ховые взносы в ФФОМС уравнять со взносами за нера-
ботающих граждан, по оценке Министерства данная мера 
может дополнительно собрать 14 млрд. рублей, однако по 
моему мнению, данная мера может только подтолкнуть 
индивидуальных предпринимателей уйти в тень или пре-
кратить деятельность, в качестве примера можно при-
вести 2013 г., когда из-за повышения социальных взносов 
многие ИП ликвидировали свои предприятия.

Таблица 2. Рейтинг стран по легкости ведения бизнеса [5]

Страна 2012 г. 2013 г. 2014 г. 2015 г. 2016 г.
Сингапур 1
Новая Зеландия 3 2
Дания 6 5 3
Корея 9 6 5 4
Гонконг 2 5
Российская Федерация 118 111 64 54 51

Таким образом, несмотря на улучшение условий ведения 
бизнеса, Россия занимает достаточно низкую позицию, по 
моему мнению, для развития бизнеса необходима более 
продуманная система льгот, например прогрессирующая, 
которая не предусмотрена Налоговым кодексом РФ. По-
скольку сложившаяся система не смотря на значительные 
преимущества имеет существенные недостатки, не учиты-
ваются особенности ведения бизнеса в стране, так преоб-
ладающую долю занимает розничная и оптовая торговля, 
но все льготы устроены таким образом, чтобы стимулиро-

вать социальную, наукоемкую и производственную сферу, 
всё это может привести к тому, что всё больше оптовых 
и розничных продавцов будет уходить в тень, а налоговые 
поступления только сократятся, по моему мнению, следует 
реформировать структуру малого бизнеса не только через 
систему налогообложения, но и в целом всю инфраструк-
туру малого предпринимательства, включающей широко-
масштабную государственную поддержку как в области 
подготовки будущих предпринимателей, так и в области 
финансирования.
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Теоретические основы комплексного подхода к оказанию услуг 
предприятий сферы гостеприимства и сервиса в мегаполисе

Жихарева Виктория Сергеевна, старший преподаватель;
Жабреева Нина Абаевна, старший преподаватель

Уральский государственный экономический университет

Актуальность темы исследования вызвана резким из-
менением структуры российского рынка туризма, го-

степриимства и общественного питания в г. Екатерин-
бурге. Финансовая устойчивость в сфере общественного 
питания, становится не просто необходимостью, а усло-
вием выживания многих современных компаний этого 
сектора рынка. В ходе данного исследования были выяв-
лены закономерности изменения рынка, причины этих из-
менений, а также дальнейший путь развития сфер госте-
приимства, туризма, сервиса и общественного питания.

Екатеринбург — столица Уральского федерального 
округа, входит в перечень городов-миллионеров и на се-
годняшний день занимает четвертое место по численности 
населения: Москва — 12 108 тыс., Санкт-Петербург — 
5 132 тыс., Новосибирск — 1 548 тыс., Екатеринбург — 
1 412 тыс. человек. Город является административным, 
культурным, туристическим, научно-образовательным 
и промышленным центром Уральского региона.

Екатеринбург является одним из российских мегапо-
лисов, численность которого растет: 2004 год –1334,4 
тыс. человек, 2006 год — 1339,6тыс. человек, 2008 год — 
1354,4 тыс. человек, 2009 год — 1363,8 тыс. человек, 
2010 год — 1375,4 тыс. человек. Например, за 2012 год 
численность населения увеличилась на 6700 человек. [1]

Финансовая устойчивость является одной из важ-
нейших характеристик организаций во многих отраслях. 
Но особенно актуальным этот показатель является для 
организаций общественного питания, поскольку именно 
он определяет «выживаемость» предприятий этого на-
правления. [2]

Возрастающая конкуренция на рынке, дорогая ре-
клама и нестабильная внешняя среда стимулируют не-
большие организации на поиск новых экономически 
выгодных путей и решений форм эффективного сотруд-
ничества. Популярной формой являются сетевые орга-
низации, позволяющие укрепить рыночное положение, 
повысить устойчивость к конкурентоспособности и ис-
пользовать новые идеи для бизнеса. Так как в России се-

тевое направление появилось недавно, всплывают во-
просы о ее эффективности и уровне развития, необходимо 
изучение теории и процессов.

Услуги питания являются в гостиничных предприятиях 
вторыми после услуг размещения по объему приноси-
мого дохода. Способы и формы обслуживания питанием 
клиентов отеля могут быть самыми разнообразными. 
Так, например, в крупной гостинице могут одновременно 
функционировать несколько баров разного типа: вести-
бюльный бар (лобби-бар), ресторанный бар, вспомога-
тельный бар, банкетный бар, фитнес-бар; ночной, слу-
жебный бары; бары на этажах и т. д. Исходя из рыночного 
позиционирования гостиницы, для реализации услуги пи-
тания могут быть выбраны определенные схемы питания 
(таблица 1).

Гостиничный рынок Екатеринбурга заметно расши-
рился за последние годы. В городе появились отели меж-
дународных сетей, которые помимо размещения, пред-
лагают широкий спектр дополнительных услуг высокого 
качества, рассчитанных на устойчивый средний класс 
и крупный бизнес. Из-за резкого прироста гостиниц вла-
дельцы отелей, существующих на рынке города уже не-
сколько лет, пошли тремя путями: кто-то начал дем-
пинг, некоторые наоборот завысили цены, чтобы покрыть 
убытки, но были и те, кто сохранил уровень цен на 
прежней отметке. В итоге завышенная ценовая политика 
не привела к желанным результатам, а вот демпинг по-
зволил гостиницам привлечь новых клиентов, как и обо-
снованное ценообразование, которое позволило увидеть 
соотношение цены и качества.

Активное развитие основных компонентов совре-
менной деловой инфраструктуры, привлечение между-
народных сетей отелей (Hyatt Regency Ekaterinburg, Park 
Inn, Ramada), реконструкция имеющихся гостиниц, про-
ведение мероприятий разных уровней и направлений де-
ятельности (от конференций, симпозиумов, конгрессов 
до выставок и спортивных соревнований) говорит о при-
знании Екатеринбурга как города с высокой туристи-
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ческой привлекательностью и города международного 
уровня. По статистике, 87% туристов — предпринима-
тели.

Гостиницы Екатеринбурга имеют разное количе-
ство звезд, от недорогих 2-звездочных до гостиниц биз-
нес-уровня с месторасположением в исторических рай-
онах города или недалеко от аэропорта «Кольцово» 
с высоким уровнем комфорта и сервиса. И подразде-
ляют на гостиницы эконом-класса (гостиницы «Таган-
ская», «AVS»-отель), среднего класса («ЕВРОтель», 
гостиница «Антей», отель «Чеховъ» и т. д.), высокого 
класса (бизнес-отель «Сенатор» отель «Вознесенский», 
отель «Richmond», Ramada Екатеринбург, Angelo Аэ-
ропорт-отель, отель «Онегин» и т. д.) и мини-гостиницы 
(«Tea Rose», «Либерти», «Парк Виста» и т. д.).

Несмотря на нехватку в городе 2–3-звездочных от-
елей, некоторые гостиницы все же повысили свой 
звездный рейтинг, надеясь привлечь состоятельных кли-
ентов. Так, “Park Inn” перешел в категорию 4-звездочных 

отелей, а “Ramada” переквалифицировался в 5-звез-
дочный отель. Но и количество отелей с невысокими це-
нами возросло, именно они и являются наиболее востре-
бованными на данный момент.

Гостиничный рынок Екатеринбурга продолжает ак-
тивно развиваться. Количество туристов, в том числе с де-
ловыми целями, с каждым годом возрастает. Город приоб-
ретает все большую инвестиционную привлекательность. 
Этому способствует позиционирование Екатеринбурга 
в глазах мировой общественности как крупного центра де-
ловой активности, где проводятся знаковые мероприятия 
международного значения. Участие Екатеринбурга в чем-
пионате мира по футболу 2018 года требует в самое бли-
жайшее время открытие новых крупных международных 
гостиниц 4* и 5*. Также Администрация г. Екатеринбурга 
планирует точечно застроить центр города отелями ка-
тегории 2–3 звезды. В отношении действующих отелей 
в этой связи предполагается, в первую очередь, улучшение 
качества сервиса и повышение качества подготовки персо-

Таблица 1. Типы организации питания в отелях

Наименование типа организации 
питания

Характеристика

ОВ, NA (only bad) 
без питания. Такой вариант предусмотрен для тех клиентов, которые рассчитывают 
только ночевать в отеле, а остальное время проводить вне его стен

Питание по меню Эта услуга позволит клиенту выбирать блюда из того, что представлено в меню

A-la carte
Довольно удобный способ. Это меню, в котором каждое блюдо указано с ценой. 
Клиент может сделать выбор, исходя из финансовых возможностей и предпочтений

BB (bed & breakfast) 
При выборе в стоимость проживания включен только завтрак (шведский стол). До-
полнительное питание можно заказать за отдельную плату

HB (half board) Это полупансион, т. е. в стоимость проживания включены завтрак и ужин
HB+ (half board +, extended half 
board) 

Расширенный. Все то же, что и в предыдущем варианте, плюс возможность пить без-
алкогольные напитки в течение всего дня

FB (full board) Представляет собой полный пансион — шведский стол на завтрак, обед и ужин
FB+, EXTFB (full board +, extended 
half board) 

Тот же полный пансион, дополненный напитками во время приема пищи

Mini all inclusive Это полный пансион, предполагающий бесплатные напитки местного производства 
не только во время еды, но и в небольшом количестве на протяжении всего дня

ALL, All (all inclusive) 

Один из наиболее полных вариантов. Помимо завтрака, обеда и ужина, представ-
ленных шведским столом, в течение дня постояльцам в неограниченном количестве 
доступны напитки, как алкогольные, так и безалкогольные.
В стоимость проживания, также, входит дополнительное питание (легкие закуски, 
барбекю в барах отеля, а также второй завтрак, полдник, поздний ужин и т. п.) 

Continental Breakfast
Это континентальный завтрак, включенный в стоимость проживания. Он достаточно 
легкий и, обычно, состоит из кофе или чая, сока, булочки, масла и джема

English Breakfast 
Английский завтрак. Более сытный, чем континентальный завтрак. Включает сок, 
яичницу, тосты, масло, джем и кофе/чай

American Breakfast 
Американский завтрак, который включает те же продукты, что и континентальный, 
плюс различные нарезки и горячие блюда

HCAL (high class all inclusive) 
При выборе этого типа, в стоимость проживания включено все, кроме покупок в ма-
газинах, пользования телефоном, услуг врача и парикмахерской и некоторых других 
видов услуг

UAL, UAI (ultra all inclusive) 
Самый полный вариант. Помимо трехразового питания и различных перекусов, отели 
этого типа предлагают постояльцам дополнительное бесплатное питание в ресто-
ранах с кухней разных народов мира
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нала в соответствии с международными стандартами, рас-
ширение спектра дополнительных услуг, введение новых 
сервисов для гостей, систем привилегий.

При организации питания в гостинице перед управ-
ляющей компанией неизбежно возникает дилемма: за-
ниматься организацией общепита самостоятельно или 
отдать эту задачу в ведение профессионального рестора-
тора. Оба пути имеют свои преимущества.

Проницательный отельер всегда приглашает специа-
листов. Пожалуй, правильнее для мини-отелей пользо-
ваться сторонними услугами, как вариант для бюджет-
ного мини-отеля — договор с близлежащим рестораном 
и с пиццерией, с явными преимуществами.

Во-первых, не возникает проблем с организацион-
ными моментами. Тем более что далеко не всегда оте-
льеры обладают достаточными знаниями и средствами 
для экспериментов на ресторанном поле. Во-вторых, ре-
сторатор с известным именем способен привлечь в го-
стиничный ресторан дополнительных посетителей. Пока 
таких примеров немного, но по мере роста гостиничного 
бизнеса в столице они будут появляться. В настоящее 
время один из самых известных примеров — сотрудни-
чество мини-отеля «Покровка Сьют» и известного сто-

личного ресторатора Евгения Когана (Doucet X. O.). Он 
открыл в отеле ресторан высокой кухни «Цифры» и те-
кильный бар Tezon.

Главный аргумент противников ресторанного аутсор-
синга — цена вопроса, поскольку она, как правило, яв-
ляется достаточно высокой. Львиную долю финансовых 
затрат на организацию ресторана все равно несет вла-
делец гостиницы, а ресторатор с удовольствием принима-
ется за выбор ламп от Тома Диксона, кресел от Филиппа 
Старка и хрусталя Baccaratt. Если вопрос размера инве-
стиций все-таки успешно решен, встает вторая проблема 
того, кто платит за аренду помещения и сколько. Акту-
ально, когда арендная ставка для ресторана при отеле 
должна быть минимальной, поскольку этот бизнес очень 
тяжелый, клиентов привлечь сложно, а расходы идут. [3]

Если об аренде тоже удалось договориться, то никто 
не гарантирует, что партнеры смогут прийти к согласию 
по поводу распределения прибыли ресторана. Поэтому 
многие эксперты уверены, что приглашать профессио-
налов из ресторанов и вовсе невыгодно. Оправдываются 
тем, что ресторан — это полноценное подразделение го-
стиницы, и делегирование управления может повлечь за 
собой потерю прибыли.
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Социально-экономические закономерности функционирования 
и развития малого бизнеса в условиях конкурентной экономики
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Важной составляющей рыночной экономики является 
предпринимательство, нашедшее отражение прежде 

всего в малом бизнесе, который в значительной мере спо-
собствует созданию конкурентной среды на потребитель-
ском рынке. В мировой практике малый бизнес влияет на 
темпы экономического роста, структуру и качество вало-
вого национального продукта. Малый бизнес — эконо-
мическая подсистема, создающая условия для наиболее 
полной реализации потенциала человека, как предпо-
сылки и конечной цели общественного развития. Поэтому 
большое значение отводится комплексу его качествен-
но-количественных характеристик — важного показа-
теля социально-экономического развития общества.

Для развития в Узбекистане предпринимательства су-
щественное значение, на наш взгляд, имеет понимание 
того, что предпринимательство в первую очередь связано 
с эффективным использованием всех факторов производ-
ства в целях экономического роста и удовлетворения по-
требностей отдельных граждан и общества в целом. Ос-
новная функция предпринимательства должна состоять 
в том, чтобы производить, «доводить» до конкретных по-
требителей товары (услуги, работы) и получать за это ма-
териальное и моральное вознаграждение.

В последнее время в нашей стране с малым бизнесом 
связываются большие надежды. Создавая новые рабочие 
места, заполняя незанятые рыночные ниши, он призван 
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способствовать процессам преобразования социально-э-
кономической структуры общества, формирования мно-
гообразных видов собственности, перелива инвестиций 
в сферы наиболее эффективного их приложи ния, ре-
шению ряда социально-экономических проблем, в первую 
очередь, — проблемы безработицы (рис. 1).

Трудность и сложность предпринимательской деятель-
ности обусловили наличие специфических требований 
к предпринимателю. К характерным чертам успешного 
предпринимателя относятся:

– умение оценить выгодность и перспективность 
дела;

– готовность идти на определенный риск;
– быстро реагировать на потребности рынка: быть го-

товым к выпуску новых товаров и услуг;
– умение находить инвесторов и дополнительные 

источники финансирования.
– нацеленность на конечные результаты.
Для успешного ведения бизнеса (эффективного функ-

ционирования фирмы) предприниматель должен не 
только обладать перечисленными выше качествами, но 
и владеть знаниями в области экономики и менеджмента.

По данным ООН, в мировой хозяйственной системе 
в малом бизнесе занято почти 50% трудоспособного насе-
ления всего мира, при этом объем производства в сфере 
малого бизнеса в различных странах составляет от 33 до 
66% национального продукта, а его доля в валовом вну-
треннем продукте — от 50 до 67% [2]. Повсеместно растет 
«рождаемость» малых предприятий, что свидетельствует 
о высокой эффективности малого бизнеса в режиме бла-
гоприятствования.

Как правило, малый бизнес отождествляется с пред-
принимательством, осуществляемым в малых масштабах. 
Следовательно, исследование малого бизнеса прежде 
всего сводится к изучению существенных сторон фено-
мена предпринимательства.

Понимание сути предпринимательства и предприни-
мателя эволюционировало, начиная с античности. Так, 
в римском праве предпринимательством называлось за-
нятие, дело, деятельность, особенно коммерческая. Пред-
принимателем был арендатор, человек, ведущий обще-
ственное строительство.

В средние века понятие «предприниматель» имело не-
сколько значений: человек, занимающийся внешней тор-
говлей; организатор парадов, балаганов и представлений; 
лицо, отвечающее за выполнение крупномасштабных 
строительных или производствен производственных про-
ектов. В XVII веке предпринимателем был человек, за-
ключивший с государством контракт с заранее огово-
ренной стоимостью на выполнение работ или поставку 
определенной продукции. Таким образом, предпринима-
телем становится собственник, а размеры прибылей или 
убытков от его деятельности зависят только от его удач-
ливости.

Термин «предприниматель» был введен француз-
ским экономистом Ришаром Кантильоном, жившим в на-
чале XVIII века. Понятие ‘Предприниматель» в эконо-
мической литературе впервые появилось во Всеобщем 
словаре коммерции, изданном в 1732 г. в Париже. Под 
предпринимателем понимался человек, который, оценив 
выгодность дела берет на себя риск и ответственность, 
связанные с организацией нового предприятия или разра-

Рис. 1. Воздействие предпринимательства на экономику страны [1]
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боткой новых идей (продукции) или услуг, предлагаемых 
обществу [3].

Предприниматель, являясь собственником и пред-
ставляя фирму в инстанциях, взаимодействует с разли-
чивши элементами внешней среды, к которым относятся: 
покупатели, поставщики, кредиторы, арбитражные суды, 
группы интересов, местные органы власти, законода-
тельные и правовые органы, местное общество, а также 
образовательные учреждения, сотрудники фирмы и др. 
Итак, в исторической ретроспективе первыми предпри-
нимателями были организаторы, потом — собственники, 
которые рисковали своим имуществом. Поэтому понятие 
предпринимателя соединялось с представлением о соб-
ственности, об имущественном вкладе предпринимателя 
в хозяйство.

Сегодня суть предпринимательства в научной литера-
туре трактуется по-разному. Традиционно его определяют 
как самостоятельную, осуществляемую на свой риск дея-
тельность, направленную на систематическое получение 
прибыли от пользования имуществом, продажи товаров, 
выполнения работ или оказания услуг лицами, зареги-
стрированными в этом качестве в установленном законом 
порядке. Иначе, предпринимательство — это 1) форма 
экономической активности людей, 2) институт рыночной 
экономики, 3) инновационный процесс, 4) определенная 
система социальных отношении, которые направлены на 
получение максимальной прибыли.

В процессе своей деятельности предприниматель стал-
кивается с рядом трудностей: 1) трудностями, связанными 
с характером поставленной задачи, 2) трудностями, свя-
занными с привычкой предпринимателя противиться 
всему новому, 3) противодействием самой социальной 
среды, которое заключается в необходимости учитывать 
интересы других, например, конкурентов, и налаживать 
новые партнерские контакты.

Перед лицом новых трудностей и новых возможно-
стей возникает необходимость в функции руководства. 
Функция руководства — «оживить», осуществить по-
тенциальные «мертвые» возможности. Функции пред-
принимателя и руководителя пересекаются, но не совпа-
дают, так же, как не пересекаются функции собственника 
и предпринимателя.

Частная собственность, конечно, лежит в основе мо-
тива предпринимателя к удовлетворению потребно-

стей, но она, как и самостоятельность, не является су-
щественным признаком предпринимателя. Частная 
собственность является стимулом к накоплению.

А накопление создает предпосылки для новых комби-
наций.

Главную роль по-прежнему играет социальная цель 
самореализации человека.

Бизнесмен получает удовлетворение от процесса са-
мостоятельного решения проблем бизнеса, реализации 
своих идей. Успех дела не только приносит прибыль, сред-
ства к существованию, но и определенный социальный 
статус, престиж. Заработанные деньги дают возможность 
удовлетворять самые различные потребности, в том числе 
и духовные.

Одновременно, в обществе, благополучном с со-
циальной точки зрения, есть благоприятные условия 
для бизнеса: в окружающей среде создается положи-
тельный социальный образ предприятия, что дает преи-
мущества в конкурентной борьбе и дополнительную при-
быль. Правда, обычно расходы на решение социальных 
вопросов отвлекают часть ресурсов предприятия от ре-
шения прямых экономических задач, отражаются на по-
требителе в виде повышения цен. Общество от этого 
в целом может потерять.

Если в данную модель ввести критерий размера пред-
приятия, то мы будем различать в рамках предпринима-
тельства — малое, среднее и крупное предприниматель-
ство, и в рамках бизнеса — малый, средний и крупный 
бизнес (рис. 2). В мировой практике малым считается 
предприятие с численностью занятых до 200 человек, 
средним — от 200 до 500 человек, крупным — более 500 
человек. Для каждого из перечисленных видов деятель-
ности характерны свои организационные формы, сферы 
деятельности, преобладание определенного вида соб-
ственности, характер поведения на рынке и т. д. Пред-
принимательство и бизнес также можно классифици-
ровать по отраслевому и территориальному критериям. 
Предпринимательство присутствует везде: в малом, 
среднем и крупном бизнесе как некое качество или этап 
развития.

Таким образом, понимание малого бизнеса как уни-
кального социально-экономического явления прежде 
всего связано с исследованием особенностей предприни-
мательства — его целей, функций, социальной роли, за-

Рис. 2. Взаимосвязь крупного, среднего и малого бизнеса.
Источник: разработка авторов
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кономерностей. Анализ эволюции взглядов на предпри-
нимательство раскрывает возможности более глубокого 
осмысления этого явления с точки зрения экономиче-
ского, социологического и социального подходов.

В процессе своей деятельности бизнес воспроизводит 
сам себя. Существуя в неустойчивой рыночной среде, он 
испытывает подъемы и спады, причиной и следствием ко-

торых является инновация. Но инновация в данном случае 
носит ситуативный, одномоментный характер, так как она 
не меняет качественной определенности бизнеса, а лишь 
направлена на решение текущих проблем его функциони-
рования. Процесс функционирования бизнеса сводится 
к повторяющемуся процессу его расширенного воспроиз-
водства,
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Для того чтобы пользователи финансовой отчетности получали полноценную и достоверную инфор-
мацию, профессиональный бухгалтер должен постоянно поддерживать свою квалификацию, иметь незави-
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В РФ годовая финансовая отчетность, представля-
емая в уполномоченный орган всеми организациями, 

за исключением государственных учреждений, включает 
в себя следующие формы:

1. Бухгалтерский баланс;
2. Отчет о доходах и расходах;
3. Отчет о движении денег;
4. Отчет об изменении в собственном капитале;
5. Информацию об учетной политике и пояснительную 

записку.
Содержание и форматы бухгалтерского баланса, отчета 

о доходах и расходах и отчета о движении денег и отчета 
об изменении капитала регламентируются соответствую-
щими стандартами бухгалтерского учета и применяются 
из одного отчетного периода к другому, на принципе не-
прерывности.

Формой финансовой отчетности является «Отчет об 
изменениях в собственном капитале». Отчет об измене-
ниях в собственном капитале раскрывает информацию о 
произошедших в отчетном периоде структурных и коли-
чественных изменениях собственного капитала. Он со-
держит: итоговый доход (убыток) за период, доходы, рас-
ходы, зачтенные непосредственно по счету капитала, 
результаты изменений в учетной политике, результаты 
исправлений фундаментальных ошибок. А также капи-
тальные операции с собственниками или распределения 

между собственниками, сверка сальдо накопленного до-
хода (убытка), сверка балансовой стоимости каждого 
класса капитала, эмиссионного дохода и каждого фонда 
на начало и конец года.

Финансовая отчетность также содержит поясни-
тельную записку, дополнительные таблицы и другую ин-
формацию. Содержание пояснительной записки зависит 
от особенностей организации и специфики ее деятель-
ности. Однако большинство требований к составлению 
остаются общими. Данные, содержащиеся в поясни-
тельной записке, одинаково необходимы как внешним 
пользователям информации, так и руководству самого 
предприятия. Предоставление пояснительной записки 
к финансовым отчетам помогает пользователям в пони-
мании и сопоставлении данных финансовых отчетов.

При составлении отчетности следует придерживаться 
таких правил:

– все хозяйственные операции, проведенные в от-
четный период, а также результаты инвентаризации, 
нужно отражать полностью;

– данные аналитического учета необходимо привести 
в соответствие с оборотами и остатками по счетам синте-
тического учета на первое число каждого месяца;

– показатели бухгалтерских отчетов и балансов 
должны быть тождественны данным синтетического и 
аналитического учетов;
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– данные вступительного баланса должны совпа-
дать с данными утвержденного заключительного баланса. 
Если на отчетный период были изменения, то причины 
этого следует объяснить;

– если в отчетности текущего или прошлого года были 
обнаружены искажения, то производятся изменения в от-
четности соответствующего отчетного периода;

– осуществлять надлежащее оформление оправда-
тельных документов или приравненных к ним технических 
носителей информации.

Составлению отчетности предшествует значительная 
подготовительная работа, осуществляемая по заранее 
составленному графику. Эти обстоятельства придают 
особое значение отчетности, в основе которой лежит 
бухгалтерская информация. Вот почему функциональная 
роль современного бухгалтера состоит не только в фик-
сировании хозяйственных операций, но и в планиро-
вании, контроле и разработке, а также подготовке эко-
номических решений по улучшению деятельности своего 
предприятия. Данный подход к роли бухгалтерского учета 
в республике находит самое широкое распространение в 
деятельности субъектов малого предпринимательства, 
где отсутствуют экономические структуры, существу-
ющие до сих пор на государственных предприятиях и в 
учреждениях [2, с.313].

Финансовая отчетность является открытой к публи-
кации для заинтересованных пользователей. Достовер-
ность содержащейся в ней информации подтверждается 
независимым аудиторским отчетом, представляемым 
юридическим лицом или индивидуальным аудитором.

Согласно СБУ 30 «Представление финансовой отчет-
ности» (раздел 6, п.45) «Каждая форма финансовой от-
четности должна быть четко определена. Следующая ин-
формация должна четко выделяться и повторяться, если 
это необходимо для должного понимания представленной 
информации:

1) наименование организации в соответствии с учре-
дительными документами;

2) охватывает ли финансовая отчетность отдельную 
организацию или группу организаций;

3) отчетную дату или отчетный период финансовой от-
четности;

4) валюта отчетности;
5) уровень точности, использованный при представ-

лении цифр в финансовой отчетности».
Финансовая отчетность должна достоверно пред-

ставлять финансовое положение организации, финан-
совые результаты ее деятельности, движение денег 
и изменения в собственном капитале организации. 
Надлежащее применение стандартов бухгалтерского 
учета с дополнительным, при необходимости, раскры-
тием обеспечивает достоверное представление инфор-
мации, содержащейся в финансовой отчетности. Орга-
низация, финансовая отчетность которой соответствует 
стандартам бухгалтерского учета, должна раскрывать 
этот факт. Финансовая отчетность не должна представ-

ляться как соответствующая СБУ, если она не соответ-
ствует всем требованиям каждого применимого стан-
дарта бухгалтерского учета.

Раскрытие информации в финансовой отчетности 
— предоставление существенной информации (инфор-
мации, отсутствие которой может повлиять на принятие 
решений) пользователям финансовой отчетности.

Неотъемлемой частью финансовой отчетности явля-
ются примечания. Составление Примечаний к финан-
совой отчетности необходимо для соблюдения принципов 
полного освещения и последовательности.

Примечания к финансовой отчетности — совокуп-
ность показателей и пояснений, которые обеспечивают 
детализацию и обоснованность статей финансовых от-
четов, а также информация, раскрытие которой пред-
усмотрено П(С)БУ.

В примечаниях к финансовым отчетам раскрывают:
– учетную политику предприятия;
– информацию, которая не приведена непосред-

ственно в финансовых отчетах, но является обязательной 
по соответствующим П(С)БУ;

– информацию, содержащую дополнительный анализ 
статей отчетности, необходимый для обеспечения ее по-
нятности и уместности.

Информация, которая раскрывается в финансовой от-
четности, может быть различна (в зависимости от вида де-
ятельности предприятия), но должна быть понятна поль-
зователям, то есть содержать данные о:

– предприятии;
– дате отчетности и отчетного периода;
– валюте отчетности и единице ее измерения;
– соответствующей информации относительно отчет-

ного и предыдущего периода;
– учетной политике предприятия и ее изменениях;
– консолидации финансовых отчетов;
– прекращении (ликвидации) отдельных видов дея-

тельности;
– ограничении относительно владения активами;
– участии в совместных предприятиях;
– обнаруженных ошибках прошлых лет и связанных с 

ними корректировках;
– переоценке статей финансовых отчетов;
– прочей информации, раскрытие которой предусмо-

трено соответствующими П(С)БУ.
Информация о предприятии, подлежащая раскрытию 

в финансовой отчетности, включает:
1) название, организационно-правовую форму и ме-

стонахождение предприятия (страну, где зарегистриро-
вано предприятие, адрес его офиса);

2) краткое описание основной деятельности предпри-
ятия;

3) название органа управления, в ведении которого 
находится предприятие, или название его материнской 
(холдинговой) компании;

4) среднюю численность персонала предприятия в те-
чение отчетного года.
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В финансовом отчете должна быть указана дата, по 
состоянию на которую приведены его показатели, или 
период, который он охватывает. Если период, за который 
составлен финансовый отчет, отличается от отчетного 
периода, то причины и последствия этого должны быть 
раскрыты в примечаниях к финансовой отчетности.

В финансовой отчетности указывают валюту, в которой 
отражены элементы отчетности, и единицу ее измерения. 
Если валюта отчетности отличается от валюты, в которой 
ведется бухгалтерский учет, то предприятие должно рас-
крывать причины этого и методы, использованные для пе-
ревода финансовых отчетов из одной валюты в другую.

При составлении Примечаний необходимо, чтобы при-
веденная в них информация соответствовала учетной по-
литике предприятия.

Если в учетной политике предприятия произошли из-
менения в течение отчетного периода, в Примечаниях от-
ражают:

– причины и суть изменения;
– сумму корректировки нераспределенной прибыли 

на начало отчетного периода или обоснование невозмож-
ности ее достоверного определения;

– факт повторного предоставления сравнительной 
информации в финансовых отчетах или целесообразность 
ее пересчета.

Наряду с изменениями учетной политики могут проис-
ходить изменения учетной оценки.

Учетная оценка — предварительная оценка, использу-
емая предприятием для распределения расходов и доходов 
между соответствующими отчетными периодами.

В Примечаниях к финансовой отчетности раскрывают 
содержание и сумму изменений в учетных оценках, ко-

торые влияют на текущий период или будут влиять на бу-
дущие периода.

Если невозможно разграничить изменения учетной по-
литики и учетных оценок, то в отчетности эти изменения 
целесообразно отражать как изменения учетных оценок.

В Примечаниях к финансовой отчетности раскрывают 
информацию о событиях после даты Баланса.

Событие после даты Баланса — событие, которое 
произошло между датой Баланса и датой утверждения ру-
ководством финансовой отчетности и повлияло или может 
повлиять на финансовой состояние, результаты деятель-
ности и движение средств предприятия.

В Примечаниях к годовой финансовой отчетности от-
ражают:

– события, которые имеют отношение к отчетному 
периоду и содержат дополнительную информацию о пока-
зателях отчета;

– события, которые хотя и не имеют отношения к от-
четному периоду, но содержат важную информацию об 
обстоятельствах, возникших после даты Баланса.

Перечень событий после даты Баланса определен 
П(С)БУ 6 «Исправления ошибок и изменения в финан-
совых отчетах».

Если на предприятии имели место события после даты 
Баланса, то в Примечаниях к финансовой отчетности рас-
крывают содержание события и его влияние на финансовый 
результат или обосновывают невозможность такой оценки.

Достоверное представление указанных сведений до-
стигается соответствием применимым СБУ во всех суще-
ственных аспектах. Достоверное представление финансовой 
отчетности требует выбора и применения учетной политики 
представления информации, включая учетную политику.
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Глобальная продовольственная проблема и пути ее решения
Зиявитдинова Нафиса Мухаммедовна, кандидат экономических наук, доцент

Бухарский инженерно-технологический институт (Узбекистан)

Глобальная продовольственная проблема — одна из 
самых давних и важных глобальных проблем челове-

чества. Голод, как самое тяжелое ее следствие, а также 
всеобъемлющая социальная «болезнь» всегда имели не-
заурядное влияние на жизнь людей в разные времена с не-
одинаково поражающей разрушительной силой.

Продовольственная проблема имеет глобальный 
характер в силу своей гуманистической значимости, 
и тесной взаимосвязанности со сложной задачей прео-
доления социально-экономической отсталости развива-
ющихся стран. Неудовлетворительное обеспечение про-
довольствием значительной части населения этих стран 
является одной из важнейших причин их социально-эко-
номической и политической нестабильности.

С точки зрения известного российского специалиста 
Е. Ковалева, «Мировая продовольственная проблема 
имеет двойную природу: социально-экономическую, свя-
занную со способом производства и распределением про-
дуктов питания, который предопределяет дифференци-
ацию их распределения и потребления, включая голод 
и недоедание, и глобальную, отображающую конеч-
ность природных ресурсов для производства продоволь-
ствия» [3].

По мнению О. Гойчук, продовольственная проблема 
рассматривается в настоящее время как в узком зна-
чении — нехватка продовольствия через недостаточное 
развитие производительных сил в аграрном секторе эко-
номики или отдельных его звеньев, через неблагопри-
ятные погодные условия или социально-экономические 
события в отдельной стране или в регионе; так и в ши-
роком — комплекс экономико-технических, социаль-
но-демографических, политических проблем производ-
ства, распределения, обмена, потребления продуктов 
питания, нехватка которых приводит к недоеданию, го-
лоду и эпидемиям, социально-политической нестабиль-
ности, революции, бунту и др [1].

Глобальный характер продовольственной проблемы 
проявляется и с иной стороны. В то время, как одни страны 
страдают от голода, другие вынуждены бороться либо 
с излишками пищевых продуктов, либо с избыточным их 
потреблением, поскольку, в целом, в мире ресурсы про-
довольствия распределены неравномерно, продуктов пи-
тания не всегда достаточно для всех регионов мира.

Мировая экономика располагает сельскохозяйствен-
ными ресурсами и технологиями для того, чтобы прокор-
мить в два раза больше людей, чем проживает на земле. 
Однако производство продовольствия не обеспечивается 
там, где в нем нуждаются. Голодание и недоедание 20% 
населения планеты является основным социальным со-
держанием продовольственного кризиса.

Продовольственная проблема является глобальной не 
только потому, что она в той или иной мере затрагивает 
народы всего мира, но и по ряду других причин:

1. Улучшение продовольственного положения чело-
вечества в значительной степени зависит от факторов, 
выходящих за рамки сельского хозяйства. Так, например, 
интенсификация и индустриализация сельскохозяйствен-
ного производства, создание современных условий хра-
нения и переработки его продукции невозможны без 
поддержки со стороны других отраслей экономики и госу-
дарства.

2. Продовольственная проблема в современном мире 
не существует сама по себе. Ее решение неразрывно свя-
зано с другими глобальными проблемами: энергетиче-
ской, сырьевой, экологической и др.

3. На решение продовольственной проблемы большое 
влияние оказывает состояние международной обста-
новки, например, угроза военных конфликтов или, нао-
борот, процесс разрядки международной напряженности 
и разоружения. От того, какая из указанных альтернатив 
усиливается, зависят возможности развития внешней 
торговли продовольствием, сельскохозяйственным сы-
рьем и средствами производства, а также способность 
различных стран осуществлять инвестиции в развитие 
собственного сельского хозяйства и смежных с ним от-
раслей экономики.

4. Даже частичное решение проблемы голода в раз-
вивающихся странах невозможно без международных 
усилий [4].

Для того, чтобы уменьшить дефицит продуктов пи-
тания, многие страны прибегают к их импорту. При этом 
ориентация на импорт продовольствия часто отрица-
тельно сказывается на производстве пищевых продуктов 
внутри страны, поскольку в тех случаях, когда импорт 
формирует существенную часть товарной продоволь-
ственной продукции, обеспечивая значительную долю, 
а часто и весь объем государственных продовольственных 
ресурсов, цены внутреннего рынка на продукцию отече-
ственных товаропроизводителей испытывают сильное де-
прессивное воздействие. В результате, реализация им-
портного продовольствия, прежде всего, зерна, часто 
более дешевого, чем отечественное, производится по 
ценам ниже тех, что сложились на внутреннем рынке. 
Это является причиной подавления или существенного 
ослабления рыночных стимулов экономической деятель-
ности, и это, в свою очередь, тормозит дальнейший рост 
товарного производства продовольствия. В этих усло-
виях государство вынуждено прибегать к протекционист-
ским мерам для того, чтобы производство сельскохозяй-
ственной продукции стало экономически выгодным для 
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отечественных производителей. Однако эти меры часто 
встречают противодействие со стороны международных 
организаций, в частности, ВТО.

Сложность продовольственного положения развиваю-
щихся стран в значительной степени определяется низким 
уровнем их общеэкономического развития, что предопре-
деляет отсталость материально-технической базы сель-
ского хозяйства, низкую продуктивность и товарность 
аграрного сектора экономики. Урожайность зерновых 
культур в развивающихся странах в 2,2–2,3 раза ниже, 
чем в промышленно развитых странах, а на единицу обра-
батываемой площади применяется в 5 раз меньше мине-
ральных удобрений и пестицидов.

В Узбекистане, как в одной из развивающихся стран, 
поставлен целый ряд задач по улучшению материаль-
но-технической базы сельского хозяйства, что под-
тверждается происходящими в сельском хозяйстве глубо-
кими структурными изменениями. К примеру, за 2015 год 
в республике выращен и собран богатый урожай сельско-
хозяйственной продукции — произведено более 7 милли-
онов 500 тысяч тонн зерна, более 3 миллионов 350 тысяч 
тонн хлопка. Средняя урожайность пшеницы по стране 
достигла 55 центнеров с гектара, а в отдельных районах 
она составила 60–77 центнеров с гектара.

Наряду с этим ускоренными темпами в республике 
развивались такие отрасли сельского хозяйства, как пло-
до-овощеводство, садоводство, виноградарство и живот-
новодство. В прошлом году выращено 12 миллионов 592 
тысячи тонн овощей, в том числе картофеля, 1 миллион 
850 тысяч тонн бахчевых, 1 миллион 556 тысяч тонн вино-
града, 2 миллиона 731 тысяча тонн фруктов.

Следует отметить, что полученные высокие урожаи 
обеспечены в основном за счет интенсификации сельско-
хозяйственного производства, улучшения селекции и вне-
дрения районированных сортов хлопчатника и зерновых 
колосовых культур, а также освоения современных агро-
технологий.

Исключительно важное значение придается углу-
блению промышленной переработки сельскохозяй-
ственного сырья, развитию инфраструктуры хранения 
выращенной продукции. В истекшем году созданы и мо-
дернизированы 230 предприятий по промышленной пере-
работке сельскохозяйственной продукции, созданы и мо-
дернизированы 114 новых холодильных камер емкостью 
77,8 тысячи тонн. Общая мощность хранения плодоо-
вощной продукции в республике доведена до 832 тысяч 
тонн, что позволяет в течение года бесперебойно и без 
резких сезонных скачков цен обеспечивать население 
страны основными видами сельскохозяйственной про-
дукции, расширять ее экспортные поставки, сохранять 
устойчивость цен.

Как отметил Президент Республики Узбеки-
стан И. А. Каримов, «В 2015 году Узбекистан стал одной 
из 14 стран, получивших награды за достижение Целей 
развития тысячелетия в области обеспечения продоволь-
ственной безопасности государствами-членами Продо-

вольственной и сельскохозяйственной организации ООН 
(ФАО)» [2].

Производственный подход к решению продоволь-
ственной проблемы является перспективным, поскольку 
для его использования имеется широкий арсенал средств 
как экстенсивного, так и интенсивного характера.

Одним из испытанных и традиционных способов уве-
личения производства сельскохозяйственной продукции 
является расширение площади используемых земель, 
в первую очередь, посевных площадей.

Структура земельного фонда планеты постоянно изме-
няется под влиянием двух противоположных процессов: 
1) борьба человечества за расширение земель, пригодных 
для обитания и сельскохозяйственного использования; 2) 
ухудшение земель, изъятие их из сельскохозяйственного 
оборота в результате эрозии, опустынивания, промыш-
ленной и транспортной застройки, открытой разработки 
полезных ископаемых.

Второй процесс идет более быстрыми темпами. Поэ-
тому главной проблемой мирового земельного фонда яв-
ляется деградация сельскохозяйственных земель, в ре-
зультате которой происходит существенное сокращение 
обрабатываемых земель, приходящихся на душу насе-
ления, «нагрузка» на которые постоянно возрастает.

Устойчивое развитие сельскохозяйственного произ-
водства должно обеспечиваться не только организацион-
но-экономическими мерами, но и уровнем научной обосно-
ванности региональных систем земледелия. В настоящее 
время рекомендованные системы во многих случаях не обе-
спечивают рационального использования почвенно-кли-
матических ресурсов, эффективного применения средств 
интенсификации земледелия, воспроизводства плодородия 
почв, экологической сбалансированности. В связи с этим, 
при разработке стратегии развития агропромышленного 
комплекса необходимо использовать экологический подход 
к сельскохозяйственному производству.

Увеличение спроса на продовольствие и прогнози-
руемый рост мировых цен на него будут способствовать 
в ряде стран использованию земельных ресурсов, ко-
торые в настоящее время не задействованы в соответ-
ствии с программами вывода земель из оборота. В связи 
с этим, целесообразно выделить следующие основные 
тенденции развития мирового продовольственного рынка 
на период до 2020 года:

1. В наиболее развитых странах спрос на продоволь-
ствие будет оставаться примерно на одном уровне. Из-
менения коснутся, главным образом, структуры потре-
бления и качества продуктов питания.

2. Торговля переработанными и готовыми к употре-
блению продуктами питания будет развиваться быстрее, 
чем товарами, не прошедшими обработку.

3. На первое место в мировом экспорте продоволь-
ствия, потеснив страны Европейского Союза, выйдут 
США, Австралия и Новая Зеландия.

4. В связи с превращением ряда развивающихся 
стран в Восточной Азии и Восточной Европе в нетто-им-



426 Экономика и управление «Молодой учёный»  .  № 13 (117)   .  Июль, 2016  г.

портеров сельскохозяйственных продуктов, у крупных 
стран-производителей сельхозпродукции и продоволь-
ствия появятся новые рынки сбыта.

5. В результате ослабления протекционистских мер, 
страны ОЭСР увеличат импорт с 7% в 1992 году, до 20% 
в 2020 году, что может заставить эти страны провести 
структурную перестройку своего сельского хозяйства [5].

К отрицательным тенденциям, способным сдерживать 
дальнейшее развитие мирового производства сельскохо-

зяйственной продукции и продовольствия следует отнести 
ограниченность пригодных для ведения сельского хозяй-
ства земельных площадей, как в развитых, так и в разви-
вающихся странах мира, связанную с высоким уровнем 
урбанизации и необходимостью сохранения лесных мас-
сивов с экологическими осложнениями, вызванными 
дальнейшим вовлечением незадействованных земель, 
ограниченностью водных ресурсов, сокращением финан-
сирования сельскохозяйственного производства.
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Тенденции развития банковской системы Российской 
Федерации в современных условиях

Зобова Ирина Владимировна, магистрант
Оренбургский филиал Российского экономического университета имени Г. В. Плеханова

В данной статье исследуется развитие банковской системы России в современных условиях, выявляя наи-
более общие тенденции и закономерности, а также предлагаются меры по оптимизации развития.

Ключевые слова: банковский сектор, тенденции развития банковской системы, кредитование

Значение банковской системы в обеспечении стабиль-
ного и полноценного развития современной эконо-

мики переоценить сложно. В настоящее время банковская 
система переживает масштабный кризис, как экономика 
в целом, испытывает необходимость быстро адаптиро-
ваться к изменяющимся условиям [1]. В связи с этим, ис-
следование тенденций развития банковского сектора РФ 
в динамике году актуально.

В 2011–2014 гг. российский банковский сектор разви-
вался в целом успешно, несмотря на непростые внешние 
и макроэкономические условия, об этом свидетельствуют 
данные, содержащиеся в таблице 1.

Центральной тенденцией в развитии банковского сек-
тора страны стала значительная активизация отзывов 
лицензий у кредитных организаций. За 2011–2014 гг. 
лицензии были отозваны у 144 банков. Крупные много-
филиальные банки продолжали оптимизацию числа фи-
лиалов [2]. Общее количество филиалов кредитных орга-

низаций уменьшилось на 1099 единиц и на 1 января 2015 
составило 1708.

На фоне активного отзыва лицензий на осуществление 
банковской деятельности у российских банков происходит 
усиление зарубежного присутствия. Доля кредитных ор-
ганизаций с иностранным участием в уставном капитале 
на 1 января 2015 г. выросла с 23,5% до 27% по срав-
нению с 2012 г.

Также спецификой развития банковского сектора яв-
ляется все более сильная концентрация активов в 5 круп-
нейших банках России — их доля в общем объеме активов 
выросла с 50% до 57,7% за период с 2011 по 2014 гг., что 
говорит о всё большем ослаблении конкуренции и струк-
турировании рынка в пользу крупных банков (табл. 1).

В области привлечения ресурсов за 2011–2014 гг. 
произошли следующие изменения. В связи с сокра-
щением возможности привлечения ресурсов на рынке 
ценных бумаг на рынке ценных бумаг внутри страны и на 
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зарубежных рынках капитала значительно сократились 
и к настоящему времени восстановились лишь частично. 
В связи с этим доля депозитов предприятий и вкладов фи-
зических лиц в банковских активах достаточно высока 
и в 2015 г. составляет 52% [3].

Совокупный депозитный портфель увеличился на 
80%, совокупный кредитный портфель — на 40%. Это 
может быть связано как с увеличением приоритета депо-
зитов для банков, так и со снижением темпов кредито-
вания в период острой фазы кризиса.

Средневзвешенная ставка по срочным продуктам 
сроком до 1 года в рублях для физических лиц за 2011–
2014 гг. увеличилась — с 5,8% до 12,33% годовых — 
в результате банковского фондирования. Повышение 
процентных ставок, в свою очередь, повысило склонность 

к сбережению, что и отразилось на темпах роста депо-
зитов.

За 2011–2014 гг. также произошли изменения и в об-
ласти размещения ресурсов. Основную часть активов 
по-прежнему составляют кредиты юридическим лицам, 
однако, их доля сократилась на 27,4% — 68,3% до 
49,6%, в результате отрицательного воздействия на ста-
бильность развития экономики, связанного с ухудшением 
условий кредитования производства и ужесточением тре-
бований к потенциальным заемщикам.

Также кризисными явлениями вызвано повышение 
объемов задолженности по кредитам. Совокупная за-
долженность юридических и физических лиц выросла на 
70%. Высокий уровень показателя вызван низкой эффек-
тивностью механизмов возврата задолженностей [4].

Таблица 1. Основные показатели деятельности банковской системы России

Показатели 2011 г. 2012 г. 2013 г. 2014 г.
Абсолютный прирост 
(снижение) 2014 г. 

к 2011 г., (+. —) 

Средний темп 
роста 2011–
2014 гг.,%

Макроэкономические показатели
ВВП в текущих ценах, млрд.руб. 66926,9 71016,7 77945,1 80804,3 13877,4 106,5
Инфляция,% год 106,58 106,45 111,36 112,91 6,3 101,9
Участники банковской деятельности
Количество действующих кре-
дитных организаций, ед.

978 956 923 834 -144 94,8

Кредитные организации с ино-
странным участием в уставном ка-
питале, ед.

230 244 251 225 -5 99,3

Количество филиалов, ед. 2807 2349 2005 1708 -1099 84,7
Совокупные показатели банковской системы

Активы, млрд. руб. 41627,5 49509,6 57423,1 77653 36025,5 123,1
Собственный капитал, млн. руб. 5242,1 6112,9 7064,3 7928,4 2686,3 114,8
Депозиты физических лиц в ру-
блях и ин. валюте, млрд. руб.

14040,5 16738,6 19914,5 23398,8 9358,3 118,6

Депозиты организаций в рублях 
и ин. валюте, млрд. руб.

8367,4 9619,5 10838,3 17007,9 8640,5 126,7

Финансовый результат, млрд. руб. 848,2 1011,9 993,6 589,1 -259,1 88,6
Отдельные показатели банковской системы

Активы 5 крупных кредитных ор-
ганизаций, млрд. руб.

20804,7 24894,9 30235,1 41593,8 20789,1 126,0

Кредиты юридическим лицам 
в рублях и ин. валюте, млрд. руб.

28412,2 30254,8 36224,6 38529,3 10117,1 110,7

Задолженность по кредитам юри-
дических лиц в рублях и ин. ва-
люте, млрд. руб.

17061,4 19580,2 22242,2 27785,3 10723,9 117,7

Кредиты физическим лицам в ру-
блях и ин. валюте, млрд. руб.

5438,6 7226,4 8778,2 8624,6 3186 116,6

Задолженность по кредитам фи-
зических лиц в рублях и ин. ва-
люте, млрд. руб.

5534,7 7711,6 9926,0 11294,8 5760,1 126,8

Средневзвешенные ставки по срочным продуктам до 1 года в рублях
Ставка по депозитам физлиц,% 5,80 6,10 5,3 12,33 6,53 Х
Ставка по кредитам физлиц,% 25,40 24,00 24,41 29,08 3,68 Х
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В связи с выявленными негативными тенденциями не-
обходимо определить возможные мероприятия, направ-
ленные на содействие развитию банковского сектора. Со-
гласно Стратегии развития банковского сектора РФ на 
период до 2020 года в рамках совершенствования бан-
ковского регулирования и банковского надзора должны 
быть приняты меры по докапитализации российских 
банков за счет средств Фонда национального благосо-
стояния, размещенных в Государственной корпорации 
«Банк развития и внешнеэкономической деятельности 
(Внешэкономбанк)» [1]. Развитию банковской системы 
поспособствуют меры, направленные на совершенство-
вание законодательства Российской Федерации в части 
введения нового вида банковского вклада, не предус-
матривающего права досрочного востребования суммы 

вклада или ее части [1]. Также для развития кредитования 
реального сектора экономики следует минимизировать 
условия, побуждающие банки приоритетно развивать по-
требительское кредитование.

Таким образом, для активного участия банковского 
сектора России в модернизации экономики, расширения 
инвестиционного кредитования необходим значительный 
финансовый капитал. Именно поэтому капитализация 
российских банков является стратегическим направле-
нием развития отечественного банковского сектора.

На сегодняшнем этапе особая роль национальной бан-
ковской системы состоит в обеспечении стабильного эко-
номического роста, в расширении возможностей предпри-
ятий по привлечению финансовых ресурсов, в сохранении 
и приумножении сбережений граждан.
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Пути совершенствования системы внутреннего контроля 
в муниципальных унитарных предприятиях

Иванова Наталья Евгеньевна, кандидат экономических наук, доцент;
Попова Надежда Александровна, магистрант

Магнитогорский государственный технический университет имени Г. И. Носова

В соответствии с Гражданским кодексом РФ, муниципальные унитарные предприятия — это организации, соз-
данные с целью решения основных задач государства и получения прибыли, но при этом не являющиеся собствен-

никами имущества, закрепленного за ними.
На сегодняшний день сложившаяся на муниципальных унитарных предприятиях система управления и контроля не 

обеспечивает оптимизации объема и структуры имущества и, как следствие, не создает условий для устойчивой произ-
водственно-хозяйственной деятельности.

На наш взгляд, разрабатывая эффективную систему внутреннего контроля в МУП, руководство должно преследо-
вать следующие цели:

1. Обеспечение надежной информацией руководства предприятия и принятие наиболее эффективных и своевре-
менных управленческих решений.

2. Обеспечение сохранности активов, документов и регистров предприятия.
3. Обеспечение эффективности хозяйственной деятельности в целях недопущения непроизвольных затрат во всех 

областях хозяйственной деятельности, а также для предотвращения неэффективного использования всех прочих ре-
сурсов.

4. Обеспечение соответствия предписанным учетным принципам.
5. Обеспечение выполнения требований федеральных законов и иных правовых актов Российской Федерации 

и местных органов власти при осуществлении финансово-хозяйственных операций.
Со временем механизмы системы внутреннего контроля (СВК) и ее элементы развиваются по мере развития самого 

предприятия, тем самым повышая конкурентоспособность и эффективность деятельности не только сотрудников, но 
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и всего МУП. Однако, отсутствие системного подхода к решению проблем конкурентоспособности работников, совре-
менная нестабильная ситуация на рынке труда и в экономике в целом, отсутствие нормативного регулирования систем 
внутреннего контроля, а также их недостаточная изученность, тормозят развитие предприятий.

В муниципальной больше, чем в любой другой сфере деятельности, успешность предприятия зависит от качествен-
ного состава трудового коллектива и индивидуальных способностей. Поэтому именно для предприятий муниципальной 
сферы возрастает важность создания адекватной организационной структуры, обеспечения условий труда работников.

Во время трудового процесса работник может совершать ошибки, которые могут носить преднамеренный, так и не 
преднамеренный характер. Такие ошибки называют «человеческим фактором». Они оказывают негативное влияние на 
конкурентные преимущества предприятия в целом. Государство, как управляющий имуществом собственник, должно 
быть уверенно, что выполнение работ и услуг предприятием обеспечивается с максимальным качеством и с мини-
мальным риском. Для того, чтобы выпускать качественные товары и предоставлять высококачественные услуги, не-
обходимым является организация процесса контроля за человеческими ресурсами. Работники унитарных предприятий 
должны быть высококвалифицированными и ответственными, действующими в интересах государства и предприятия, 
обученные и способные к принятию решений. Решение описанных выше проблем может быть достигнуто в результате 
совершенствования организационных структур и внедрения системы контроллинга социально-ответственной деятель-
ности.

Контроллинг социально-ответственной деятельности в сфере работы с человеческими ресурсами — это набор про-
верочных механизмов, связанных в единую аналитическую систему, в которой при проверке условий хозяйствования, 
даётся оценка работнику или подтверждается его показатели. В такой системе становится возможным оптимизировать 
трудовые ресурсы, произвести оценку человеческих ресурсов, ввести дополнительные мотивационные и стимулиру-
ющие коэффициенты, позволяющие повысить конкурентоспособность работников.

По мнению авторов, внедрение системы контроллинга социально-ответственной деятельности в разрезе работы 
с человеческими ресурсами позволит более осмыслено и рационально проводить кадровую политику. Это также по-
зволит повысить эффективность затрат на персонал, и обеспечит условия для производительного труда, что, в ко-
нечном счете, повысит результативность и эффективность всей деятельности муниципального унитарного предприятия.

Изучив различные концепции внедрения контроллинга на предприятия, существующие на сегодняшний день, нами 
был разработан алгоритм внедрения системы контроллинга применительно к муниципальным унитарным предприя-
тиям.

По мнению авторов, целесообразно определение следующих основных этапов работы применительно к МУП 
(табл. 1).

Таблица 1. Основные этапы создания системы социального контроллинга в разрезе работы  
с человеческими ресурсами в МУП

№  п/п Этапы создания

1
Разработка методики учета расходов и финансовых результатов деятельности (на основе концепции центров 
финансовой ответственности).

2 Формирование регламента учетного документооборота.
3 Разработка методики ценообразования на услуги предприятия.

4
Составление бюджетов: бюджет доходов и расходов (далее БДР), бюджет движения денежных средств (далее 
БДДС) и кадровый бюджет.

5 Разработка системы оплаты труда.
6 Внесение необходимых дополнительных корректив в используемый план счетов и типовые хозяйственные операции.
7 Формирование требований к системе автоматизации.

На первом этапе необходимо сформировать единую классификацию расходов, а также определить методику норми-
рования затрат на трудовые ресурсы.

Для того чтобы создать методику учета расходов, целесообразно провести предварительное обследование деятель-
ности предприятия, используя концепцию центров ответственности.

Этап «Формирование регламента документооборота…» позволит преодолеть основные проблемы, связанные с его 
неэффективной организацией:

—  несвоевременная доставка отчетной информации (документов);
—  непрогнозируемость маршрутов движения отчетных и управляющих документов;
—  незакрепленность документов за ответственными сотрудниками;
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—  невозможность принятия решений без привлечения дополнительной информации (не содержащейся в доку-
ментах).

Третий этап необходим для определения доходов от деятельности предприятия.
На следующем этапе определяется, что можно сделать для обеспечения безубыточности при данном уровне реа-

лизации и данном уровне производственных и непроизводственных издержек, полученных по методике учета затрат. 
При этом, имея БДР, можно принять решение о перераспределении ресурсов или скорректировать уровень оказания 
предприятием различных услуг (ранжировать их по вложениям). Бюджет движения денежных средств — это, в опре-
деленном смысле, — способ исполнения Бюджета доходов и расходов. В БДДС освещается решение вопросов с прио-
ритетами оплаты, связываются входящие и исходящие платежи. БДДС позволяет в любой момент управлять ликвидно-
стью предприятия, определять наличие и сроки появления свободных денежных средств, освобождать руководителя от 
работы с плановыми финансовыми документами.

Составление бюджета кадров направлено главным образом на оптимизации расходов на трудовые ресурсы.
На этом этапе составления системы оплаты труда предполагается выполнение следующих процедур:
– Возможен пересмотр или разработка штатного расписания;
– Перераспределение объемов работ между сотрудниками исходя из вновь утвержденного регламента учетного до-

кументооборота;
– Разработка и утверждение системы материального поощрения и нематериального стимулирования эффектив-

ного труда сотрудников.
На шестом этапе может быть осуществлена корректировка используемого плана счетов для более подробного учета 

социально расходов на человеческие ресурсы предприятия.
На заключительном этапе необходимо усовершенствовать информационную систему предприятия в области кон-

троля над расходами на трудовые ресурсы.
Основные трудности оценки эффективности работы системы контроллинга вызваны следующими обстоятельствами:
– результат не всегда возможно измерить количественно;
– эффективность зависит не только от контролеров, но и от действий проверяемых, так как они решают, выполнять 

ли рекомендации;
– субъективизм оценок и контролирующих работу.
Очевидно, что применение системы контроллинга социально ответственной деятельности муниципального пред-

приятия принесет выгоду только в случае, если результат ее функционирования будет превышать стоимость ее содер-
жания.

Для создания системы контроллинга социально ответственной деятельности предприятия требуются определенные 
затраты.

Методически затраты унитарного предприятия на организацию и функционирование системы контроллинга соци-
ально ответственной деятельности, по мнению авторов, можно определить следующим образом (1):

              
SRB SRB SRB SRB SRB SRB SRB SRBС С С С С С С СЕ А М W WT S T PM= + + + + + + ) 

где 
SRBСЕ expenses for the controlling, social responsibility of the business) — стоимость функционирования системы 

контроллинга социально ответственной деятельности МУП; 

  (SRBСА ortization, controlling, social responsibility of the business) — амортизация основных средств, используемых 

для функционирования всей системы контроллинга; 

 SRBСМ material, …) — материальные затраты, необходимые для функционирования всей системы контроллинга; 

SRBСW wage, …) — заработная плата работников предприятия, непосредственно занятых в работе всей системы 

контроллинга; 

 SRBСWT wages tax, …) — социальные отчисления с вышеуказанной заработной платы; 

  SRBСS service, …) — услуги сторонних организаций, необходимые для функционирования всей системы 

контроллинга; 

 SRBСT tax, …) — налоги, сборы и иные аналогичные платежи, необходимые для функционирования всей системы 

контроллинга; 

 SRBСPM payment, money, …) — денежные выплаты, которые нельзя отнести ни к одному из рассмотренных выше 

элементов затрат, необходимые для функционирования всей системы контроллинга. 
 

 В таблице 2 представлены рекомендуемые авторами критерии для оценки эффективности функционирования си-
стемы контроллинга социально-ответственной деятельности в МУП.



431Economics and Management“Young Scientist”  .  #13 (117)  .  July 2016

Таблица 2. Показатели для оценки эффективности функционирования системы контроллинга  
социально-ответственной деятельности МУП.

Вид контроллинга Критерий оценки
1.Контроллинг взаимодействия  
с партнерами 

Доля услуг (продукции) среди основных производителей в Российской 
Федерации 

2. Контроллинг качества Оказание некачественных услуг

3. Кадровый контроллинг

Средняя заработная плата, руб.
Коэффициент текучести кадров
Резерв предприятия, чел.
Обучение и подготовка кадров, чел.

4. Социальный контроллинг

Санаторно-курортное лечение, чел.
Отдых работников и членов их семей, чел.
Благотворительная помощь, тыс. руб.
Культурно-массовая работа (из прибыли), тыс. руб.
Дополнительное пенсионное обеспечение, тыс. руб. 

Наличие на предприятиях данного типа системы контроллинга социально-ответственной деятельности позволит 
предотвратить различные нарушения, потенциальные ошибки и возможные потери, обеспечит законность, надежность 
и эффективность деятельности.
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Оптимизация процесса адаптации персонала в организациях сферы услуг
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ИП Черепанова Е. В. (Приморский край)

Новицкая Татьяна Сергеевна, управляющий
ООО «Форсаж» (Приморский край)

В данной статье рассматривается оптимизация процесса адаптации новых сотрудников, проблемы адап-
тации, а также рекомендации по совершенствованию и повышению уровня адаптации новых сотрудников 
на предприятиях ИП Черепанова Е. В., ООО «Форсаж».

Ключевые слова: персонал, адаптация, управление персоналом, менеджмент, положение об адаптации 
персонала, методы адаптации персонала

В последние годы в науке об управлении производ-
ственными организациями наблюдается изменение 

представлений о роли персонала в деятельности предпри-
ятия. Адаптация персонала является важным элементом 
в кадровом менеджменте. К сожалению, в нашей стране 

важность мероприятий по адаптации сотрудников не вос-
принимается достаточно серьезно. Некоторые органи-
зации до сих пор не имеют даже базовых программ адап-
тации. В зарубежных же странах имеется большой опыт 
использования адаптационных техник, который лишь 
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сравнительно недавно стали использовать отечественные 
менеджеры.

Значимость адаптации исходит из организационной 
культуры предприятия. Значимые характеристики орга-
низации — отраслевая принадлежность, размер и форма 
собственности — приводят к появлению особенностей 
в характере и направленности целей и ценностной основы 
деятельности, наличии и объеме ресурсов для формиро-
вания организационной культуры; способах применения 
технологий и квалификационных требований к персоналу; 
стиле управления. В свою очередь эти особенности отра-
жаются на отдельных элементах организационной куль-
туры, пронизывающей всю деятельность организации, 
и приводят к специфике культуры в целом [1].

Попадая в новый коллектив, человек часто испыты-
вает стресс, который отрицательно воздействует на его 
физические и психологические показатели. Новый кол-
лектив, новое рабочее место, а порой, и новые професси-
ональные обязанности — это незнакомая для работника 
среда, с новой для него корпоративной культурой, незна-
комыми правилами и порядками. У работника возникают 
сложности при освоении своей специальности или рабо-
чего места. Поэтому в обязанности менеджера по управ-
лению персоналом является работа по адаптации нового 
сотрудника.

Адаптация персонала — это процедура «вхождения» 
нового сотрудника в организацию, в ходе которой проис-
ходит усвоение сотрудником новых норм и правил, дей-
ствующих в организации, интеграция в коллектив, при-
нятие норм взаимоотношений, овладение сотрудником 
профессиональными знаниями и их применение на де-
ловой практике [2, с. 102].

Но в то же время, адаптация — это взаимное приспо-
собление работника и организации, основывающееся на 
постепенной врабатываемости сотрудника в новых про-
фессиональных, социальных и организационно-экономи-
ческих условиях труда.

Процесс адаптации — это двусторонний процесс. 
С одной стороны, человек начинает работу в организации, 
и это его сознательный выбор, основанный на определенной 
мотивации принятого решения, а также ответственность за 
это решение. С другой стороны, и организация принимает 
на себя определенные обязательства, нанимая сотрудника 
для выполнения определенной работы. Организация ожи-
дает от нового работника эффективное выполнение ра-
бочей функции, необходимой для организации, в обмен на 
получение им значимых для него благ [3, с. 69].

После принятия на работу человек входит в систему 
внутриорганизационных отношений, занимая в этой си-
стеме несколько позиций. Каждой позиции соответствует 
совокупность требований, норм, и правил, определяющих 
социальную и производственную роль человека в кол-
лективе как работника, коллеги, подчиненного, руково-
дителя и т. п. От человека, занимающего каждую из пе-
речисленных позиций, ожидается соответствующее ей 
поведение. Нанимаясь на работу в организацию, человек 

имеет определенные цели, потребности и нормы пове-
дения. И в соответствии с ними сотрудник предъявляет 
конкретные требования к организации, к условиям труда, 
мотивации и т. д. Успех процесса взаимного приспосо-
бления, или трудовой адаптации, сотрудника и органи-
зации будет достигнут быстрее и лучше тогда, когда обе 
стороны принимают и усваивают социальные роли в кол-
лективе [4, с. 78].

Многие руководители уделяют мало внимания про-
цессу адаптации персонала. В организациях обычно есть 
давно установленные инструкции, регламенты, поло-
жения, поэтому руководители считают, что новому со-
труднику больше ничего не требуется для приспособления 
к новой среде, ему достаточно изучить эти правила, а если 
ему что-то непонятно, он всегда может задать интересу-
ющие его вопросы. Для того, чтобы понять зачем нужна 
адаптация, необходимо изучить ее цели и задачи [5].

Среди основных целей адаптации обычно выделяют 
экономические и социально-психологические.

К экономическим целям адаптации относят:
− Быстрое достижение норм трудовых показателей, 

принятых в организации;
− Уменьшение стартовых издержек. Новый сотрудник 

не всегда знает, как выполнять определенную работу 
и как работает организация. До тех пор, пока эффектив-
ность его трудовой деятельности меньше, чем у опытных 
сотрудников организации, его трудовая деятельность тре-
бует от предприятия гораздо большие затраты. Процесс 
адаптации позволяет уменьшить эти стартовые затраты 
и дать сотруднику возможность быстрее достигать уста-
новленных норм выполнения его работы.

− Сокращение текучести кадров. В тех случаях, когда 
человек не смог своевременно освоиться в организации, 
он может отреагировать на это увольнением;

− Экономия времени руководителя и коллег нового 
сотрудника. Работник, который недостаточно адаптиро-
вался к работе на предприятии, требует помощи со сто-
роны руководства и коллег, и больше времени для выпол-
нения своей работы [6].

К социально-психологическим целям относят:
− Благополучное вхождение сотрудника в коллектив, 

в его структуру и ощущение себя полноценным членом 
команды и организации;

− Снижение чувства тревоги, страха и неуверен-
ности, испытываемого новым сотрудником. В этом случае 
данные чувства возникают в связи с боязнью ошибиться 
в работе и неполной ориентации в трудовой ситуации;

− Развитие у нового работника удовлетворенности 
его работой, позитивного отношения к ней. Процесс адап-
тации способствует формированию положительного от-
ношения новичков к организации и их трудовой деятель-
ности. Это необходимое условие для достижения высоких 
рабочих показателей;

− Принятие сотрудником основных требований ор-
ганизационной культуры организации и следование пра-
вилам поведения, принятым в ней.
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Двусторонний характер процесса адаптации персонала 
позволяет определять цели адаптации со стороны органи-
зации и со стороны сотрудника.

Цель адаптации сотрудника со стороны работодателя:
− Желание получить лояльного, максимально управ-

ляемого сотрудника;
− Максимально полное, эффективное и, главное, бы-

строе его приспособление к организации и выполняемой 
им работе.

Задачи адаптации сотрудников со стороны работода-
теля заключаются в:

− Повышении роста прибыли организации;
− Повышении эффективности трудовой деятельности 

сотрудника, снижении у него стресса и тревожности, сни-
жении возможности его увольнения;

− Формировании у сотрудника лояльности к органи-
зации, формирования у него чувства удовлетворенности 
работой;

− Обеспечении сотрудника необходимыми теорети-
ческими и практическими знаниями об организации и вы-
полняемой им работе;

− Установлении у работника оптимальных для дея-
тельности предприятия партнерских отношений в коллек-
тиве [7].

Цель адаптации со стороны сотрудника — макси-
мально полное, быстрое и эффективное приспособление 
к организации, создание имиджа профессионала в мак-
симально короткие сроки, желание оставаться сотруд-
ником в конкретной организации в течение длительного 
времени.

Задачи адаптации со стороны сотрудника заключаются 
в следующем:

− Получении знаний об организации, ее организа-
ционной культуре, нормативно-правовой и информаци-
онной базе, формальных и неформальных связях;

− Получении теоретических и практический знаний 
о специфике работы;

− Снижении уровня стресса, страха и тревожности;
− Продолжении трудовых отношений с организацией 

и установлении партнерских отношений с коллегами;
− Формировании и росте чувства удовлетворенности 

от работы на предприятии.
Адаптация необходима для сокращения времени, ко-

торое требуется новому работнику для того, чтобы осво-
иться на новом рабочем месте и начать работать макси-
мально эффективно. Таким образом, адаптация персонала 
выгодна как новому работнику, так и руководству органи-
зации. Используя грамотно разработанную систему адап-
тации, новый сотрудник может чувствовать себя на новом 
рабочем месте комфортнее, что позволит руководству по-
лучить от него максимальную отдачу в профессиональных 
обязанностях [8].

Особое внимание менеджеру по персоналу необхо-
димо уделять подготовке, проведению и контролю за 
процессом выполнения адаптационных мероприятий. 
Фактически, процесс включения новым сотрудником 

в производственные и межличностные отношения начи-
нается при найме сотрудника на работу. Программа вхож-
дения в должность влияет на дальнейшую эффективность 
труда принятых в организацию сотрудников. Цель этой 
программы заключается в помощи сотруднику в освоении 
новой обстановки и достижение максимальной эффектив-
ности работы в короткие сроки.

Новые условия труда всегда психологически тяжелы 
для любого человека. В случае, когда он не чувствует не-
обходимую поддержку от руководства и коллег, у него 
могут возникнуть сомнения в правильности выбора но-
вого рабочего места.

Из-за психологического дискомфорта могут допу-
скаться ошибки, снижается производительность труда 
сотрудника. В результате человек увольняется, не ос-
воившись на новой работе и не вписавшись в коллектив 
и производственный процесс.

Адаптационные мероприятия направлены на улуч-
шение организации условий труда новых сотрудников, 
с целью ускорения их вхождения в производственные 
процессы и увеличения эффективности работы органи-
зации [9].

Внедрение системы управления адаптацией в орга-
низации представляет собой достаточно сложную за-
дачу, но от нее зависит решение таких важных проблем 
для организации, как: уменьшение стартовых издержек, 
уменьшение текучести кадров; более активное дости-
жение производственных показателей, вхождение со-
трудника в новый коллектив, снижение чувства страха, 
дискомфорта и неуверенности, испытываемых новым со-
трудником. Система адаптации призвана решать эти про-
блемы. Все это определяет актуальность и практическую 
значимость выбранной темы работы.

Практическая значимость работы заключается в том, 
что полученные результаты могут быть использованы 
в деятельности организации для улучшения процесса 
адаптации персонала.

Индивидуальное предпринимательство Черепа-
нова Е. В. создано в соответствии с Федеральным законом 
Российской Федерации от 8 августа 2001 года №  129-ФЗ 
«О государственной регистрации юридических лиц и ин-
дивидуальных предпринимателей».

Деятельность ИП регламентируется Федеральным За-
коном РФ «О государственной регистрации юридических 
лиц и индивидуальных предпринимателей» №  129-ФЗ, 
Гражданским кодексом РФ, другими федеральными зако-
нами РФ, а также отдельными постановлениями Прави-
тельства РФ.

Организационная структура ИП Черепанова Е. В. яв-
ляется отражением полномочий, которые возложены на 
каждого ее сотрудника. Обязанности руководства опре-
деляются, исходя из потребностей клиентов. В условиях 
необходимости удовлетворения потребностей клиентов, 
возникает потребность в поиске решений этих проблем 
через имеющиеся возможности и ресурсы. Эти решения 
опираются на фиксированную управленческую иерархию.
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Ответственность за принятие всех управленческих ре-
шений лежит на высших звеньях управления. Подразде-
ления организации являются функциональными звеньями, 
каждое из которых использует свою технологию и выпол-
няет свои профессиональные обязанности, но вместе они 
нацелены на удовлетворение потребностей клиентов.

Общество с ограниченной ответственностью ООО 
«Форсаж» создано в соответствии с Федеральным за-
коном Российской Федерации «Об обществах с огра-
ниченной ответственностью» №  14-ФЗ от 08 февраля 
1998 года в результате перерегистрации Товарищества 
с ограниченной ответственностью ООО «Форсаж», заре-
гистрированного Постановлением главы администрации 
г. Хабаровска от 08.07.92 г., с изменениями от 05.10.93 г. 
№  75-ЭК в Общество с ограниченной ответственностью 
ООО «Форсаж», которое является полным его право-
преемником по всем его правам и обязанностям.

Торговая деятельность в регионах регулируется 
и рядом других законов и иных нормативно-правовых 
актов федерального и местного значения. Необходимо от-
метить, что правовое обеспечение деятельности торговли 
в настоящее время не имеет единого нормативно-пра-
вового акта на уровне закона, который охватывал бы 
сложный комплекс отношений в этой сфере.

Основное содержание концепции управления персо-
налом установленной в ООО «Форсаж» заключается в 
управлении системой полномочий и ответственности че-
ловека в его трудовой деятельности. На каждую долж-
ность имеются четко разработанные должностные ин-
струкции, личностные спецификации. Каждый работник 
четко знает свои права, обязанности и своего непосред-
ственного руководителя. Одной из главных целей, сто-
ящих перед ООО «Форсаж», является отношение к 
своему персоналу как к основе организации, её главной 
ценности и источнику благополучия.

С целью анализа процесса адаптации в ИП Черепа-
нова Е. В., было проведено исследование путем анкетиро-
вания сотрудников, в анкетировании принимали участие 
17 сотрудников.

В ходе исследования было выявлено что в организации 
отсутствует как таковая система адаптации, которая 
может быть направлена на развитие новых сотрудников 
как специалистов

В ООО «Форсаж» также помощью специально раз-
работанной анкеты была получена информация относи-
тельно системы адаптации персонала.

В анкетировании приняли участие 12 сотрудников со 
стажем работы от 0 до 3 месяцев

Также был проведен анализ действующего Положения 
об адаптации.

Таким образом анализ документов показал, что в ООО 
«Форсаж» действует Положение об адаптации, обязы-
вающее руководителей всех уровней адаптировать новых 
сотрудников, а также прописаны основные шаги про-
граммы. Но системно и результативно программа рабо-
тать не начала. Руководители не ориентируются в общих 

требованиях Положения об адаптации и воплощают 
в жизнь каждый на свое усмотрение.

При анкетировании сотрудников было выявлено, что 
процесс адаптации на предприятии развит плохо, сотруд-
ники не удовлетворены входом в должность, на этой почве 
у новых работников возникают конфликты. Данные фак-
торы негативно сказываются на прибыли предприятия.

По результатам исследования в организациях, были 
предложены следующие мероприятия для оптимизации 
процессов адаптации в них.

С целью совершенствования адаптации в ИП Черепа-
нова Е. В. необходимо внедрить проект, который улучшит 
действующую систему адаптации. В качестве необхо-
димых мер по улучшению адаптации персонала в ИП Че-
репанова Е. В. выступают:

1. Наставничество, с целью повышения результатив-
ности развития человеческих ресурсов;

2. «Книга Сотрудника», в которой должны быть про-
писаны нормы поведения сотрудников в различных возни-
кающих ситуациях;

3. Адаптационный лист с описанием основных адап-
тационных мероприятий, в которых участвуют новые со-
трудники;

4. Положение об адаптации, в котором подробно из-
ложены мероприятия, необходимые для успешного осу-
ществления процесса адаптации.

Для проведения эффективной адаптации персонала 
в ООО «Форсаж» предлагается:

− Разработать адаптационные процедуры и алго-
ритмы (выделить этапы адаптации, определить меропри-
ятия, сроки и ответственных за проведение адаптации);

− Закрепить документально адаптационные проце-
дуры и обеспечить информационное содержание адап-
тации персонала.

Процесс адаптации компании необходимо чётко спла-
нировать как по времени, так и по содержанию. Дости-
жению этой задачи служит обновленное Положение об 
адаптации.

Для оптимизации процесса адаптации в организации 
предлагается к новым сотрудникам прикреплять настав-
ника на время стажировки.

При внедрении данных проектов адаптации новых со-
трудников необходима минимизация возможных рисков, 
соблюдение временных и денежных ресурсов, выделя-
емых организацией для достижения максимально эффек-
тивных результатов.

При разработке и внедрении любой системы адаптации 
на предприятии необходимо исходить из имеющихся фи-
нансовых и организационных возможностей компании 
и самого сотрудника. Следует также учитывать отличия 
прежнего и нового места работы, особенности прежней 
и новой профессии, так как эти различия могут стать се-
рьезным барьером для проведения успешной кадровой 
политики в организации. Успешное решение вопросов 
адаптации новых сотрудников требует ответственной ор-
ганизационной работы. Результативность этого процесса 



435Economics and Management“Young Scientist”  .  #13 (117)  .  July 2016

зависит от планирования, направления и координации ра-
боты в масштабах всей организации.

Система адаптации выгодна не только новому сотруд-
нику, но и руководству организации. Использование гра-
мотно разработанной системы адаптации позволяет не-
давно пришедшему в организацию работнику быстрее 
влиться в рабочую атмосферу и сократить время на при-
способление к новым условиям труда. Сотрудник будет 
чувствовать себя на новом месте гораздо комфортнее, что 
позволит руководству получить от него максимальную от-
дачу в его трудовой деятельности.

Предлагаемые мероприятия по совершенствованию 
системы адаптации в рассматриваемых организациях 
будут способствовать сокращению времени, затрачивае-
мого новыми сотрудниками на приспособление к органи-
зации, и, как итог — быстрое и качественное вхождение 
в должность.

Предложенные рекомендации направлены на опти-
мизацию системы управления адаптацией новых сотруд-
ников, что позволит организациям повысить уровень 
престижа, улучшить качество предлагаемых услуг и уве-
личить прибыль организаций.

Процесс активного приспособления новых сотруд-
ников к организации и работе является прямым продол-

жением процесса отбора. Поэтому любое предприятие за-
интересовано в том, чтобы принятый на работу сотрудник 
не уволился через несколько месяцев. Однако, как пока-
зывает статистика, наиболее высокий процент принятых 
на работу покидает организацию именно в течение первых 
нескольких месяцев. Помочь новому сотруднику успешно 
освоиться в новой организации — важнейшая задача его 
руководителя и сотрудников службы персонала.

Адаптация сотрудника на новом рабочем месте — 
важный процесс, который может вызвать у работника 
сложности, затруднения и проблемы. На первоначальном 
этапе этого процесса сотруднику необходима поддержка, 
которая поможет избавиться ему от чувства тревожности 
и страха, сформировать установку на преодоление труд-
ностей, развить чувство социальной и профессиональной 
востребованности. Уровень адаптированности человека 
к новой трудовой среде проявляется в его поведении, 
в эффективности труда, в удовлетворенности трудовой де-
ятельностью и отношениями в коллективе.

Если процесс адаптации в организации будет эффек-
тивно отрегулирован, то адаптационный период, а также 
затраты на адаптацию сократятся в несколько раз, что 
принесет существенную выгоду как компании, так и со-
труднику.
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Анализ денежных потоков предприятий добывающей 
промышленности Российской Федерации

Карпов Алексей Сергеевич, магистрант
Оренбургский филиал Российского экономического университета имени Г. В. Плеханова

Предприятия добывающей промышленности оказывают значительное влияние на финансово-экономиче-
ское развитие Российской Федерации и занимают одну из ключевых ролей в развитии экономики страны, по-
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этому денежные потоки добывающих предприятий являются важным показателем, влияющим на развитие 
страны в целом.

Ключевые слова: предприятия добывающей промышленности, денежные потоки, чистый денежный 
поток

Россия является по суммарному природно-ресурсному 
потенциалу одной из крупнейших держав мира. Осо-

бенно она богата полезными ископаемыми. Среди стран 
мира Россия лидирует по запасам топливно-энергетиче-
ских ресурсов. В недрах Российской Федерации заклю-
чена значительная часть мировых разведанных запасов 
важнейших видов полезных ископаемых (алмазов, никеля, 
природного газа, палладия, нефти, угля, золота и серебра).

Таким образом, добыча полезных ископаемых явля-
ется одним из ключевых видов экономической деятель-
ности в структуре экономики Российской Федерации.

Предприятия добывающей промышленности оказы-
вают значительное влияние на финансово-экономиче-
ское развитие Российской Федерации и занимают одну 
из ключевых ролей в развитии экономики страны. Поэ-
тому финансовое состояние предприятий добывающей 
промышленности является важным фактором в развитии 
экономики России.

В настоящее время, одним из основных объектов ана-
лиза и управления предприятий являются денежные сред-
ства и их потоки. Их увеличение, правильное использо-
вание и сохранность являются одной из важнейших задач 
предприятия. От успешности решения этой задачи за-
висит платежеспособность предприятия, своевремен-
ность расчетов с поставщиками, подрядчиками и пла-
тежей в бюджет.

Таким образом, анализ денежных потоков предприятий 
добывающей промышленности, является актуальным 
и важным вопросом для развития экономики страны.

Рассмотрим основные показатели, характеризующие 
динамику и структуру денежных потоков предприятий до-
бывающей промышленности России.

Предприятия добывающей промышленности Россий-
ской Федерации имеют положительную динамику де-
нежных потоков, как положительных, так и отрица-
тельных, что представлено на рисунке 1.

Средний темп роста положительных денежных потоков 
предприятий добывающей промышленности России со-
ставил 105,93%, а отрицательных потоков — 105,94%.

Соотношение темпов роста положительных и отрица-
тельных денежных потоков оказывает непосредственное 
влияние на финансовый результат деятельности пред-
приятий. В данном случае средний темп роста отрица-
тельных потоков незначительно превышает средний 
темп роста положительных денежных потоков, что го-
ворит о несущественной тенденции к ухудшению финан-
сового результата предприятий добывающей промыш-
ленности.

Еще одним важным показателем, характеризующим 
денежные потоки, является качество денежного потока. 
При оценке качества денежного потока особое место уде-
ляется структуре источников его формирования [1]. Вы-
сокий уровень качества чистого денежного потока ха-
рактеризуется ростом удельного веса чистой прибыли, 
полученной за счет роста выручки от продаж, снижения 
себестоимости, т. е. от текущей деятельности предпри-
ятия. Низкое качество имеет чистый денежный поток, 
значительная часть которого получена за счет роста цен 
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Рис. 1. Динамика положительных и отрицательных денежных потоков предприятий добывающей промышленности 
Российской Федерации
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на реализованную продукцию, обусловленного в большей 
степени инфляционными процессами, доходов от прочих 
операций, чрезвычайных событий.

Качество чистого денежного потока определяется от-
ношением потока каждого вида деятельности к общему 
денежному потоку [2]. Расчет показателя качества денеж-
ного потока по годам представлен в таблице 1.

На добывающих предприятий Российской Федерации, 
отмечено высокое качество денежных потоков, так как 
в структуре денежных потоков высокая доля денежных 
потоков по текущей деятельности, что свидетельствует 
о значительном удельном весе чистой прибыли, полу-
ченной за счет роста выручки от продаж, снижения себе-
стоимости в общем объеме денежных потоков.

Таблица 1. Анализ динамики качества денежного потока на предприятиях добывающей промышленности России,%

Показатели 2010 г. 2011 г. 2012 г. 2013 г. 2014 г.
Изменение 2014 г. 

к 2010 г. (+/-) 
Поступление денежных средств 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 X
в том числе: от текущих операций 66,61 70,62 68,86 72,17 69,31 2,70
от инвестиционных операций 18,72 15,10 13,72 11,10 13,04 -5,68
от финансовых операций 14,66 14,28 17,42 16,74 17,65 2,99
Направлено денежных средств 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 X
в том числе: по текущей деятельности 53,38 58,98 57,24 61,24 60,75 7,38
по инвестиционной деятельности 27,21 23,81 22,56 22,63 23,78 -3,43
по финансовой деятельности 19,41 17,22 20,19 16,12 15,47 -3,94

При этом за период с 2010 года по 2014 год снизилась 
доля положительных и отрицательных денежных потоков 
по инвестиционной деятельности предприятий добыва-
ющей промышленности России, что свидетельствует о не 
эффективном управлении инвестиционными операциями 
на предприятиях добывающей промышленности, что так 
же обусловлено не стабильной экономической ситуацией 
в мире.

В тоже время по финансовой деятельности предприятий 
отмечается рост доли положительных потоков в общем 
объеме положительных потоков предприятий добыва-
ющей промышленности, и снижение доли отрицательных 
потоков. Все это говорит об оптимизации управления по 
данному направлению деятельности предприятий, в част-
ности с работой с займами и кредитами, а также с акциями, 
облигациями и другими ценными бумагами.

Важным моментом в анализе денежных потоков орга-
низаций является оценка денежных потоков, поскольку 

при этому удается выяснить, верно организованно управ-
ление денежными потоками или нет. Для оценки денежных 
потоков предприятий добывающей промышленности Рос-
сийской Федерации проведем анализ интенсивности и эф-
фективности денежного потока (таблица 2)

Для определения способности компании погашать те-
кущую задолженность за счет имеющихся текущих ак-
тивов, рассчитаем коэффициент ликвидности денежного 
потока.

Для обеспечения необходимой ликвидности денежного 
потока коэффициент должен иметь значение не ниже еди-
ницы [3]. Произведенные расчёты показали, что коэффи-
циент ликвидности по операциям за период с 2010 года по 
2014 год выше единицы, что говорит о том, что на пред-
приятиях добывающей промышленности России наблю-
дается рост остатка денежных активов на конец периода 
и это способствует повышению платежеспособности 
предприятий.

Таблица 2. Анализ интенсивности и эффективности денежного потока на предприятиях добывающей 
промышленности России

Показатели 2010 г. 2011 г. 2012 г. 2013 г. 2014 г.
Изменение 2014 г. 

к 2010 г. (+/-) 
Положительный денежный поток, 
млрд. руб.

11 943,1 12 145,6 13 087,9 13 037,5 15 040,1 3 097,0

Отрицательный денежный поток, 
млрд. руб.

11 877,2 12 031,4 13 056,5 12 983,2 14 962,4 3 085,2

Чистый денежный поток, млрд. руб. 65,9 114,2 31,5 54,3 77,7 11,8
Коэффициент ликвидности денеж-
ного потока

1,0055 1,0095 1,0024 1,0042 1,0052 -0,0003

Коэффициент эффективности  
денежного потока

0,5549 0,9488 0,2411 0,4179 0,5193 -0,035
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При этом стоит отметить, что коэффициент за рас-
сматриваемый период незначительно снизился, что го-
ворит о несущественном снижении ликвидности пред-
приятий добывающей промышленности Российской 
Федерации.

Коэффициент эффективности денежного потока 
в 2014 году показал не высокую эффективность формиро-
вания денежных потоков, что характеризует не высокую 
интенсивность генерации денежных потоков на предпри-
ятиях. В тоже время в 2011 году отмечается пик значений 
данного коэффициента, что говорит о высокой эффектив-
ности деятельности предприятия.

Таким образом, подводя итог проведенного анализа де-
нежных потоков предприятий добывающей промышлен-
ности Российской федерации, можно сделать следующие 
выводы:

– предприятия добывающей промышленности Рос-
сийской Федерации имеют положительную динамику де-
нежных потоков, как положительных, так и отрица-
тельных, что говорит о планомерном развитии и росте 
предприятий;

– высокая доля денежных потоков по текущей дея-
тельности в структуре денежных потоков предприятий 
добывающей промышленности России свидетельствует 

о значительном удельном весе чистой прибыли, полу-
ченной за счет роста выручки от продаж, снижения себе-
стоимости в общем объеме денежных потоков;

– на предприятиях добывающей промышленности от-
мечается снижение доли денежных потоков по инвести-
ционной деятельности, что свидетельствует о не эффек-
тивном управлении инвестиционными операциями на 
предприятиях;

– на предприятиях отмечается оптимизация управ-
ления финансовой деятельностью предприятий, в част-
ности с работой с займами и кредитами, а также с ак-
циями, облигациями и другими ценными бумагами.

– предприятия добывающей промышленности России 
обладают достаточным уровнем ликвидности.

Стабильный рост денежных потоков, незначительное 
изменение состава и структуры денежных потоков пред-
приятий добывающей промышленности Российской Фе-
дерации, говорит об их стабильном и планомерном раз-
витии.

Подводя итог проделанной работы, стоит отметить, что 
добывающие предприятия в настоящий момент являются 
ключевыми элементами в экономике Российской Феде-
рации, и трудно переоценить их роль в становлении эко-
номики страны.
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Проблемы взаимодействия Федеральной таможенной службы 
и Федерального агентства по управлению государственным имуществом

Клюкина Мария Сергеевна, студент
Государственный морской университет имени адмирала Ф. Ф. Ушакова

Ежегодно растут объемы внешнеторгового оборота как 
Российской Федерации в целом, так и Южного феде-

рального округа в частности. Следовательно, увеличива-
ется не только товарооборот, но и объем изъятого, бесхо-
зяйного, обращенного в собственность государства, либо 
подлежащего уничтожению имущества. Одним из направ-
лений деятельности Федеральной таможенной службы 
(далее ФТС) является сотрудничество с ФАУГИ (далее Ро-
симущество). Во взаимодействии данных государственных 
структур существует немало сложностей, которые сопря-
жены с многочисленными противоречиями между норма-
тивно-правовыми аспектами, ведущими к последствиям 

экономического характера. В первую очередь важно от-
метить три способа обращения товаров и транспортных 
средств в федеральную собственность: процедура отказа 
в пользу государства, конфискация, признание имущества 
бесхозяйным. Следует отметить, что таможенные органы 
не имеют отношения ни к конфискации, ни к реализации 
товаров, так как в соответствии со ст. 35 Конституцией 
Российской Федерации — только суд может лишить лицо 
принадлежащего ему имущества. [1] На рисунке 1 пред-
ставлен процесс обращения имущества в федеральную 
собственность. Если при проведении оценки выявляется, 
что реализация товара целесообразна в целях пополнения 
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государственного бюджета, то данный товар реализуется 
с аукционов, либо им распоряжаются в соответствии с со-
циальными нуждами.

В практике Новороссийской таможни имел место быть 
случай, когда возникла проблема распоряжения имуще-
ством, требующим специального порядка. В соответствии 
с обстоятельствами дела яхта «Виктори» прибыла, в порт 
Новороссийск и в 2002 году и лишь в 2013 году яхта была 
признана бесхозяйным движимым имуществом по ре-
шению суда. Если мы возьмём во внимание ст. 130 «Не-
движимые и движимые вещи» Гражданского кодекса Рос-
сийской Федерации [2], к недвижимым вещам относятся 
морские суда и суда внутреннего плавания. Следова-
тельно, яхта «Виктори» является объектом недвижимого 
имущества, однако в решении суда товар — яхта «Вик-
тори» обозначена как движимое имущество. В свою оче-
редь Росимущество сообщило, что распоряжение имуще-
ством — яхта «Виктори» не входит в его компетенцию. 
Спустя почти 3 года дальнейшая судьба яхты «Виктори» 
всё-таки определились. ФАУГИ распорядилось следу-
ющим образом: закрепить на праве оперативного управ-
ления за ГМУ им.адм. Ф. Ф. Ушакова федеральное иму-
щество, составляющее имущество казны Российской 
Федерации. Яхта — «Виктори» нашла своё полезное 
применение, что на наш взгляд, является главной целью 
осуществления процесса приёма-передачи имущества 
от таможенных органов в Росимущество, но на это ушло 
около трёх лет, с момента обращения имущества в феде-
ральную собственность. Яхта «Виктори» утратила свой 
товарный вид и за годы стоянки потеряла в стоимости 
практически в 10 раз от цены, установленной на анало-
гичный (однородный) товар. А это недопустимо особенно 
в современных условиях экономического кризиса в нашей 
стране. Более того, противоречие, которое возникло 
между решением суда и пунктом, определяющим цели Ро-
симущества, так и не были разрешены.

Важно отметить, что в законодательстве Российской 
Федерации существуют значительные пробелы, в области 

регламентации порядка распоряжения имуществом, об-
ращённым в федеральную собственность. Так, например: 
нормативно-правовой базой нашей страны не установлен 
порядок распоряжения обращёнными в федеральную 
собственность наличными денежными средствами в ино-
странной валюте. В подтверждение этому факту, рассмо-
трим некоторые обстоятельства из дела оперативного 
учёта Новороссийской таможни. В течении 10 месяцев на 
учёте ТО находились денежные средства в иностранной 
валюте в размере: 3452 долларов США и 1430 греческих 
драхм, признанные бесхозяйными. Управление казначей-
ства разъяснило, что в настоящий момент порядка приема 
наличных денежных средств в иностранной валюте не 
установлено. На наш взгляд, столь длительное хранение 
(а именно: 10 месяцев) имущества, обращённого в феде-
ральную собственность является недопустимым. Так как 
срок осуществления процесса приёма-передачи от тамо-
женного органа в Росимущество составляет всего 30 дней.

Также на практике возникают значительные слож-
ности в работе с товарами, задержанными в соответствии 
с главой 21 «Задержание товаров и документов на них при 
проведении таможенного контроля» Таможенного ко-
декса Таможенного союза [3] и не востребованными в те-
чение установленных сроков. Процедура реализации за-
держанных товаров, которая закреплена Федеральным 
законом №  311 «О таможенном регулировании» [4] всту-
пает в противоречие со ст. 35 Конституции РФ, определя-
ющей, что никто не может быть лишен своего имущества, 
иначе как по решению суда. [1] В правоприменительной 
деятельности необходим баланс, отсутствие которого 
представлено на рисунке 2, и должностным лицам тамо-
женных органов недопустимо делать выбор, чем руковод-
ствоваться при принятии решения: Федеральным законом 
или Конституцией РФ, которые по своей сути должны до-
полнять друг друга.

Проведённое нами исследование показывает, что су-
ществующий алгоритм обращения имущества в феде-
ральную собственность, а также вопросы распоряжения 

Рис. 1. Процесс обращения имущества в федеральную собственность
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таким имуществом имеет ряд недостатков. В связи, с чем 
далее нами будут внесены предложения, которые, на наш 
взгляд, позволят повысить эффективность взаимодей-
ствия ФТС и ФАУГИ.

Переход Российской Федерации на инновационный 
принцип развития экономики, формирование благопри-
ятных перспектив эффективной интеграции Российской 
Федерации в мировое хозяйство, изменение масштабов, 
характера и форм внешнеэкономической деятельности 
формируют предпосылки для совершенствования тамо-
женной деятельности и разработки стратегии развития 
таможенной службы Российской Федерации на долго-
срочную перспективу.

Реализация Концепции развития таможенных органов 
Российской Федерации до 2020 г. сформировала основу 
для обеспечения интересов государства в таможенной 
сфере, противодействия угрозам экономической безо-
пасности и создания благоприятных условий для внешней 
торговли. Стратегия развития таможенной службы Рос-
сийской Федерации до 2020 года (далее — Стратегия) 
определяет ключевые условия и приоритеты совершен-
ствования таможенной службы на долгосрочную пер-
спективу во взаимосвязи с долгосрочными целями и за-
дачами.

Сфера обращения имущества в федеральную соб-
ственность и дальнейшее эффективное распоряжение 
им во многом способствует пополнению федерального 
бюджета, что является одной из стратегических целей 
таможенных органов Российской Федерации. Но, к со-
жалению, данная область никак не затронута в вышеу-
помянутой Концепции. На наш взгляд, организация кон-
троля и надзора в области распоряжения обращённым 
в федеральную собственность имуществом могла бы 
быть одним из важнейших элементов Стратегии. Ведь 
грузы, принадлежащие участникам ВЭД, при при-
бытии и нахождении под таможенным контролем строго 
контролируются в определённых таможенных местах 

(склады временного хранения, портовые терминалы, 
являющиеся зонами таможенного контроля), имеют ряд 
гарантий: денежное обеспечение, банковские гарантии, 
договоры страхования ответственности за утрату иму-
щества перед третьими лицами, система учёта и от-
чётности, требования санитарных, пожарных и прочих 
служб, радиационный контроль. С момента, когда в со-
ответствии с требованиями законодательства товар об-
ращается в федеральную собственность, ситуация не 
должна меняться. Контроль за данным имуществом не 
должен ослабевать, ведь теперь это не просто коммер-
ческая поставка — это государственная собственность. 
Но почему тогда ситуация в корне меняется? Разве го-
сударственные органы не должны в этом случае ещё 
внимательнее и пристальнее следить за всем, что свя-
зано с передачей и распоряжением федерального иму-
щества?

Это в первую очередь должно касаться организаций, 
которых Росимущество уполномочивает принимать у та-
моженных органов обращённое в федеральную собствен-
ность имущество. Здесь, по нашему мнению, должны 
быть соблюдены все те требования, которые предъявля-
ются законодателем к хранению имущества, находяще-
муся под таможенным (то есть, опять же, под государ-
ственным) контролем, о котором упоминалось выше.

К чему ведут указанные обстоятельства? В первую 
очередь к тому, что в таможенные органы от имени и по 
поручению ТУ Росимущества для принятия государствен-
ного имущества зачастую являются фирмы-однодневки, 
требующие очень пристального внимания, т. к. неодно-
кратны факты, когда организации, выигравшие тендер на 
контракт с Росимуществом просто исчезали после при-
нятия десятков товарных партий, обращённых в феде-
ральную собственность. Есть ли место в данной работе 
фирмам без имущественных, финансовых и страховых га-
рантий? По нашему мнению такая практика должна быть 
в корне изменена.

Рис. 2. Отсутствие баланса в правоприменении между Федеральным законом №  311 и Конституцией РФ
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Более того, сотрудники таможенных органов даже не 
имеют представления о дальнейшей судьбе переданного 
ими имущества. После подписания акта приёма-передачи 
между таможней и Росимуществом его следы попросту 
теряются.

По мнению должностных лиц таможенных органов, 
для них крайне важно иметь обратную связь с ТУ Росиму-
щества, получать отчётную информацию о реализации пе-
реданного имущества, тем самым видеть конкретный ре-
зультат проделанной ими работы.

На наш взгляд, видится целесообразным создать единую 
межведомственную автоматизированную систему сбора, 
хранения и обработки информации для таможенных ор-
ганов и Росимущества, и обязать коммерческие уполномо-
ченные организации предоставлять отчётность по реали-
зации федерального имущества. На наш взгляд это более 
чем эффективная мера, которая приведёт к заполнению 
вышеупомянутых пробелов рассматриваемой проблемы.

С учётом обозначенных недостатков видится целесоо-
бразным провести работу по следующим направлениям:

– заполнить пробелы в законодательстве, в части 
распоряжения имущества, требующего специального по-
рядка, а также задержанного имущества;

– установить единые органы, уполномоченные на 
принятие от таможни, отдельных категорий имущества, 

на примере яхты как недвижимого имущества и ино-
странной валюты;

– создать межведомственную автоматизированную 
систему сбора, хранения и обработки информации, посту-
пающей от Росимущества в таможенные органы по реа-
лизации имущества, обращённого в федеральную соб-
ственность;

– ФТС принять к рассмотрению разработку пред-
ложений по совершенствованию взаимодействия тамо-
женных органов с государственными органами власти, 
а именно с Росимуществом и иными уполномоченными 
организациями, для включения исследуемых вопросов 
в Концепцию развития таможенных органов до 2025 года.

В целом, данные мероприятия позволят не только по-
высить эффективность распоряжения и реализации об-
ращённым в собственность государства имуществом, 
что приведёт к увеличению поступлений в федеральный 
бюджет, усилить степень контроля за данным имуще-
ством, но и создадут организационные и иные условия для 
эффективного функционирования всей системы взаимо-
действия ФТС и ФАУГИ.

А самое главное, несомненно, это поможет сделать 
данную сферу деятельности нашего государственного ап-
парата более прозрачной, к чему мы все так стремимся 
прийти последние десятилетия.

Литература:

1. Конституция Российской Федерации (с учетом поправок, внесенных Законами Российской Федерации о по-
правках к Конституции Российской Федерации от 21.07.2014 N 11-ФКЗ) / [Электрон. ресурс] — Режим до-
ступа: https://www.consultant.ru/ document/cons_doc_LAW_28399/ (дата обращения 01.04.16 г.)

2. Гражданский кодекс Российской Федерации (ред. от 23.05.16 г.) / [Электрон. ресурс] — Режим доступа: http://
www.consultant.ru/document/cons_doc_

3. LAW_5142/2a54eb7c0c87a49c41aa10efb253f6bdea2bfcf4/ (дата обращения 01.04.16 г.)
4. Таможенный кодекс Таможенного союза (ред. от 08.05.2015) / [Электрон. ресурс] — Режим доступа: https://

www.consultant.ru/
5. document/cons_doc_law_94890/ (дата обращения 03.04.16 г.)
6. Федеральный закон от 27.11.2010 N 311-ФЗ (ред. от 13.07.2015) «О таможенном регулировании в Российской 

Федерации» / [Электрон. ресурс] — Режим доступа: http://www.consultant.ru/document/
7. cons_doc_LAW_107181/?utm_campaign=doc_dynamic&utm_source=google.adwords&utm medium=cp-

c&utm_content=1&gclid=CKXvhvr9g8wCFYPUcgodryQIUw/ (дата обращения 03.04.16 г.)
8. Вериш, Т. А. Внедрение перспективных таможенных технологий в области таможенного оформления товаров 

на примере южного региона // Экономика и предпринимательство. — 2013. — №  7.
9. Вериш, Т. А. Новые подходы в осуществлении государственного контроля таможенными органами санитар-

но-карантинных, ветеринарных и карантинных фитосанитарных товаров в пунктах пропуска Краснодарского 
края. // Экономика и предпринимательство. — 2013. — №  11.

10. Клюкина, М. С., Головина А. А. В мире научных исследований: материалы VI Международной научно-практи-
ческой конференции // Академия знаний. — Краснодар 2014. — с. 36–40



442 Экономика и управление «Молодой учёный»  .  № 13 (117)   .  Июль, 2016  г.

Инвестиционное сотрудничество Российской 
Федерации со странами — членами БРИКС

Ковалева Елена Ивановна, кандидат экономических наук, доцент;
Ломакина Милена Вячеславовна, студент

Белгородский государственный национальный исследовательский университет

В данной статье проводится анализ инвестиционного сотрудничества стран-участниц объединения 
БРИКС. Рассматриваются накопленные, текущие и взаимные инвестиции этих стран, а также предлага-
ются рекомендации по повышению уровня взаимного сотрудничества в инвестиционной сфере.
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В процессе развития и расширения экономического 
взаимодействия России с развивающимися странами 

особую актуальность приобретает сфера инвестиций, по-
скольку без них невозможно обеспечить рост экономики, 
осуществить структурные сдвиги и модернизацию.

Интеграционное объединение БРИКС, включающее 
Бразилию, Россию, Индию, Китай и ЮАР, является 
одним из приоритетов в развитие внешнеэкономической 
политики Российской Федерации. На долю этих госу-
дарств приходится более 30% мирового ВВП, около 42% 
населения мира, 30% всей территории Земли, и, самое 
главное, страны БРИКС обладают огромными запасами 
природных ресурсов и полезных ископаемых, что повы-
шает роль этих стран в мировом сообществе [6].

Инвестиционная сфера взаимодействует со многими 
актуальными направлениями экономического взаимодей-
ствия стран БРИКС, такое сотрудничество дает положи-
тельный эффект, вызывая увеличение торговых, валют-
но-финансовых и других экономических связей.

Для формирования устойчивого экономического взаимо-
действия необходима определенная степень взаимодопол-
няемости сотрудничающих экономик. Для стран БРИКС ха-
рактерно неравное распределение: Россия, Бразилия, ЮАР 
являются странами с преимущественно сырьевой ориента-
цией экспорта, Китай и Индия — с ориентацией на экспорт 
продукции обрабатывающей промышленности. При этом 
одновременно все страны БРИКС стремятся к структурным 

преобразованиям, модернизации экономик, развитию со-
временных наукоемких производств. Усиление инвестици-
онного взаимодействия стран БРИКС может значительно 
усилить их структурную взаимоподдержку в развитии эко-
номик и ускорить технологический процесс [5].

Инвестиционное сотрудничество является тем ориен-
тиром, с помощью которого можно качественно изменить 
все экономические взаимосвязи между Россией и страна-
ми-членами БРИКС. В связи с этим особо возрастает за-
интересованность России в прямых иностранных инве-
стициях (ПИИ), которые могут существенно улучшить 
экономическую ситуацию в стране.

В таблице 1 показано, что страны БРИКС занимают 
важное место в движении ПИИ в глобальной экономике.

Как видно из таблицы 1 удельный вес стран БРИКС 
в мировых потоках ПИИ за период 2000–2014 гг. зна-
чительно вырос — по привлеченным инвестициям — 
почти в 3 раза, а по вкладываемым за рубежом — в 5 раз. 
В целом для группы БРИКС характерен быстрый рост 
объема накопленных ПИИ. В 2014 году они составили 
3284,9 млрд. долл. США по привлеченным инвестициям 
и 2255,6 млрд. долл. США по вкладываемым за рубеж, 
причем наибольший вклад внесли Китай и Бразилия.

Эти выводы подтверждают данные по притоку текущих 
ПИИ, по которым в последние годы страны БРИКС зани-
мают видные позиции в мировой экономике. Анализ текущих 
ПИИ стран БРИКС за 2014 г. представлен в таблице 2.

Таблица 1. Накопленные ПИИ стран БРИКС, млрд. долл. США

Страна
ПИИ в страну ПИИ из страны

2000 2014 2000 2014
Бразилия 122,3 901,8 51,9 432,8
Россия 32,2 705,9 20,1 613,2
Индия 16,3 311,3 1,7 318,2
Китай 193,3 1098,9 27,8 709,0
ЮАР 62,2 267,0 33,2 182,4
БРИКС 426,3 3284,9 134,7 2255,6
Мир, всего 7450,0 22812,7 7952,9 23592,7
Доля БРИКС в мире,% 5,7 14,3 1,7 9,5

Составлено по данным: [7]
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Таблица 2. Текущие ПИИ стран БРИКС, 2014 год

Страна
ПИИ в страну ПИИ из страны

Млрд. долл. 
США

Прирост,% Доля,%
Млрд. долл. 

США
Прирост,% Доля,%

Бразилия 62,5 -2,3% 24,8 20,1 +3,8% 9,6
Россия 21 -69,7% 8,3 56,4 -35% 27,1
Индия 34,4 +22,2 13,6 9,8 +4,86 4,7
Китай 128,5 +3,7% 51,1 116 +14,9 55,4
ЮАР 5,7 -31,2% 2,3 6,9 +4,3% 3,3
БРИКС 252,1 +5,6 100 209,2 +7,1 100

Составлено по данным: [7]

Как видно из таблицы 2, в 2014 году только в Китае 
и ЮАР отток ПИИ был примерно равен их притоку, а для 
Бразилии и Индии приток ПИИ был больше их экспорта 
почти в 3 раза, а в России отток инвестиций превысил 
приток в более чем 3 раза. Это говорит о различиях в по-
литике отдельных стран БРИКС по отношению к вхо-
дящим и исходящим ПИИ, что сказывается на взаимных 
инвестициях.

Это подтверждают данные Банка России по нако-
пленным ПИИ России в страны и из стран БРИКС, пред-
ставленные в таблице 3. Доля инвестиций в Россию из 
стран БРИКС составляет 5,56%, а инвестиции из России 
в страны БРИКС не превышает 1%, что значительно 
ниже потенциальных возможностей экономик стран.

Низкая доля ПИИ в России обусловлена различными 
недостатками, встречающимися в данной сфере. К ним 
можно отнести законодательную и административную 
среду, недостаточную активность правительства в об-
ласти обеспечения устойчивого развития, низкая куль-
тура предпринимательства, налогообложение, нераз-
витая транспортно-логистическая инфраструктура. Также 
к препятствиям для развития инвестиционного взаимодей-
ствия стран БРИКС необходимо отнести различные фор-
мальные и неформальные протекционистские барьеры, 
особенно в стратегических топливно-сырьевых отраслях. 
А именно в них имеется существенная заинтересованность 
стран БРИКС в инвестиционном сотрудничестве.

Среди важнейших институциональных предпосылок 
активизации инвестиционного сотрудничества стран 

можно назвать расширение прямых взаиморасчетов в на-
циональных валютах членов БРИКС. Основной акцент 
в своей деятельности на данном этапе БРИКС делает на 
финансово-экономические вопросы, входящие в компе-
тенцию «Группы двадцати», поскольку в данной сфере 
у всех стран БРИКС сложилась общность интересов 
стратегического характера. Партнеры по объединению 
БРИКС выступают за глубокую реформу финансово-эко-
номической архитектуры, за ее приведение в соответствие 
с новыми реалиями мировой экономики, в которой появи-
лись и развиваются сразу несколько новых центров силы.

Первой значительной реформой в этой сфере стало 
учреждение Фонда валютных резервов и Банка развития 
БРИКС на шестом саммите стран-членов объединения. 
Новый Банк развития получил капитал в 100 млрд. долл. 
США, чтобы финансировать наиболее важные экономи-
ческие проекты стран-участниц объединения БРИКС. 
Данный финансовый институт имел достаточно слабую 
первичную капитализацию. Его организаторам было за-
явлено, что «в течение следующих семи лет каждая из 
стран БРИКС внесет по 2 миллиарда долларов США 
в общий фонд банка. Китай вложит в этот фонд 41 млрд. 
долл. США, еще 5 млрд. долл. США внесет Южно-Афри-
канская республика, тогда как Россия, Бразилия и Индия 
внесут в него по 18 млрд. долл. США из своих валютных 
резервов». Российские политики также считают, что Банк 
БРИКС способен создать альтернативу МВФ, задача ко-
торого будет заключаться в поддержке экономик этого 
блока [4].

Таблица 3. Накопленные ПИИ России в страны и из стран БРИКС, млн. долл. США

Страна ПИИ в страну, 2014 г. ПИИ из страны, 2014 г.
Россия, всего 22 891 56 393
Бразилия 0,305 22,1
Индия 6,457 5,7
Китай 1271,8 54,3
ЮАР 0,02 3,2
БРИКС в целом 1278,6 85,3
Доля БРИКС в российских ПИИ,% 5,56% 0,15

Составлено по данным: [1]
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Еще 100 млрд. долл. США составили Фонд валют-
ного резерва. Это финансовое учреждение создано 
с целью финансирования инфраструктурных проектов 
в странах-членах БРИКС. Согласно подписанным доку-
ментам, создаваемый Пул условных валют (Резервный 
фонд БРИКС) будет иметь функции, схожие с МВФ: 
в случае необходимости фонд будет оказывать финан-
совую помощь тем странам БРИКС, которые испы-
тывают проблемы с платёжными балансами. Размер 
взноса каждой страны будет соответствовать размеру 
её экономики, при этом центральные банки БРИКС со-
хранят свои доли в составе золотовалютных резервов, 
а выделение финансовой помощи нуждающемуся члену 
БРИКС будет иметь привязку к соответствующей про-
грамме МВФ. Таким образом, каждая страна, решившая 
обратиться за помощью, должна обосновать свою за-
явку, указав, что испытывает проблемы с резким сни-
жением курса национальной валюты. Таким образом, 
была заложена основа макроэкономической коорди-
нации пяти стран [5].

Поэтому улучшение инвестиционного климата явля-
ется важнейшей задачей для России, которая касается не 
только иностранных, но и внутренних инвесторов. Дости-
жение новых результатов в этой области позволит стаби-
лизировать положение в экономике, выйти на путь эко-

номического роста и улучшить положение Российской 
Федерации в мировой экономике. К способам улучшения 
инвестклимата можно отнести следующие шаги:

– расширить объемы и число сфер приложения инве-
стиций;

– разработать и внедрить основные принципы инве-
стирования для всех стран БРИКС, которые будут наце-
лены на формирование дружественного инвестиционного 
климата и обеспечения уверенности у инвесторов;

– разработать механизм софинансирования проектов 
в традиционных отраслях экономики и сферах устойчи-
вого развития;

– развивать взаимодействие по вопросам сотрудниче-
ства малого и среднего бизнеса, обеспечивать обмен ин-
формацией и опытом;

– содействовать созданию и развитию высокотех-
нологичных производств, соответствующих тенденциям 
и потребностям развития экономики в настоящее время.

Таким образом, проведя анализ инвестиционного со-
трудничества России странами-членами БРИКС, мы 
можем сделать вывод о крайне незначительных показа-
телях в данной сфере. Необходимо углублять инвести-
ционное взаимодействие, активизации инвестиционного 
партнерства стран БРИКС необходим контроль как на 
межгосударственном, так и национальном уровне.
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Потребительская корзина и прожиточный минимум в России
Кокшарова Татьяна Сергеевна, студент

Уральский институт экономики, управления и права

В данной статье раскрываются понятия «потребитель-
ская корзина» и «прожиточный минимум», рассма-

триваются изменения в объёме потребительской корзины, 
приводится расчёт суточной нормы питания человека, ис-

ходя из состава потребительской корзины, установленной 
3 декабря 2012 года. Также указаны изменения в вели-
чине прожиточного минимума, приведённые за I квартал 
2016 года.
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Потребительская корзина включает набор товаров 
и услуг, который обеспечивает полноценное проживание 
человека на протяжении года и удовлетворяет его ба-
зовые потребности.

В нашей стране состав потребительской корзины пе-
ресматривается каждые пять лет. Последний раз он 
был изменен в ноябре 2012 года, вступил в силу с 1 ян-
варя 2013 года и действует до 2018 года. Потребитель-
ская корзина разрабатывается как в общем по России, так 
и в субъектах Российской Федерации и делится на разные 
виды: для трудоспособного населения, для пенсионеров 
и для детей. Её состав делится на несколько групп:

1. продукты питания,
2. непродовольственные товары,
3. услуги.
В России продовольствие занимает около 50% стои-

мости потребительской корзины. К этой группе относятся: 

хлеб, картофель, крупы, мясо, рыба, фрукты, овощи, сахар, 
яйца, молочные продукты, масло растительное, прочие 
продукты (соль, чай, специи). В группу непродоволь-
ственных товаров входят: одежда, обувь, лекарственные 
средства, бельё и другие предметы длительного пользо-
вания. К услугам относятся: жилищно-коммунальные ус-
луги, транспортные, медицинское обслуживание, куль-
турные мероприятия и другие. В состав потребительской 
корзины не включаются предметы роскоши, деликатесы, 
алкогольные напитки и сигареты, так как учитывается, что 
потребительская корзина состоит из минимального на-
бора товаров и услуг, с помощью которых сохраняется здо-
ровье, и обеспечивается жизнедеятельность человека.

31 марта 2006 года был принят Федеральный закон 
№  44-ФЗ «О потребительской корзине в целом по Рос-
сийской Федерации». Эта потребительская корзина со-
стояла из набора продуктов, который приведён в табл. 1.

Таблица 1. Состав потребительской корзины на 31 марта 2006 года

Наименование Единица измерения
Объем потребления (в среднем на одного человека в год) 

Трудоспособное население Пенсионеры Дети
Хлебные продукты (хлеб и мака-
ронные изделия в пересчете на 
муку, мука, крупы, бобовые) 

кг 133,7 103,7 84

Картофель кг 107,6 80 107
Овощи и бахчевые кг 97 92 109
Фрукты свежие кг 23 22 51,9
Сахар и кондитерские изделия 
в пересчете на сахар

кг 22,2 21,2 25,2

Мясопродукты кг 37,2 31,5 33,7
Рыбопродукты кг 16 15 14
Молоко и молокопродукты  
в пересчете на молоко

кг 238,2 218,9 325

Яйца штука 200 180 193
Масло растительное, маргарин 
и другие жиры

кг 13,8 11 10

Прочие продукты (соль, чай, 
специи) 

кг 4,9 4,2 3,6

3 декабря 2012 года принят Федеральный закон 
№  227-ФЗ «О потребительской корзине в целом по Рос-

сийской Федерации», в котором установлена новая по-
требительская корзина (табл. 2).

Таблица 2. Состав потребительской корзины на 3 декабря 2012 года

Наименование
Единица из-

мерения

Объем потребления  
(в среднем на одного человека в год) 

Трудоспособное  
население

Пенсионеры Дети

Хлебные продукты (хлеб и макаронные изделия  
в пересчете на муку, крупы, бобовые) 

кг 126,5 98,2 77,6

Картофель кг 100,4 80,0 88,1
Овощи и бахчевые кг 114,6 98,0 112,5
Фрукты свежие кг 60,0 45,0 118,1
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Сахар и кондитерские изделия в пересчете на сахар кг 23,8 21,2 21,8
Мясопродукты кг 58,6 54,0 44,0
Рыбопродукты кг 18,5 16,0 18,6
Молоко и молокопродукты в пересчете на молоко кг 290,0 257,8 360,7
Яйца штука 210 200 201
Масло растительное, маргарин и другие жиры кг 11,0 10,0 5,0
Прочие продукты (соль, чай, специи) кг 4,9 4,2 3,5.

Следует отметить, что основную часть потребитель-
ской корзины занимает продовольствие. Соотношение 
стоимости непродовольственных товаров и услуг со стои-
мостью продуктов питания равно 50% на 50%.

При сравнении объёмов минимальных продуктовых 
наборов 2006 и 2012 годов видны существенные раз-
личия. В потребительской корзине 2012 года снижена ве-

личина объёмов потребления хлебных продуктов, кар-
тофеля и жиров. Значительное увеличение наблюдается 
в объёмах потребления овощей, фруктов, мясопродуктов, 
молочных продуктов и яиц.

Суточная норма питания человека рассчитана в соот-
ветствии с приведёнными данными состава потребитель-
ской корзины за 2012 год в табл. 3.

Таблица 3. Суточная норма питания человека

Наименование
Единица  

измерения

Объем потребления  
(в среднем на одного человека в день) 
Трудоспособное  

население
Пенсионеры Дети

Хлебные продукты (хлеб и макаронные изделия в пересчете 
на муку, крупы, бобовые) 

г 346,6 269 212,6

Картофель г 275 219,2 241,4
Овощи и бахчевые г 314 268,5 308,2
Фрукты свежие г 164,4 123,3 323,6
Сахар и кондитерские изделия в пересчете на сахар г 65,2 58,1 59,7
Мясопродукты г 160,5 147,9 120,5
Рыбопродукты г 50,7 43,8 51
Молоко и молокопродукты в пересчете на молоко г 794,5 706,3 988,2
Яйца штука 0,6 0,5 0,5
Масло растительное, маргарин и другие жиры г 30,1 27,4 13,7
Прочие продукты (соль, чай, специи) г 13,4 11,5 9,6.

В разных регионах России стоимость потребитель-
ской корзины индивидуальна. Так в северной части 
страны, Москве и Санкт-Петербурге она дороже, чем 
в остальных регионах. На её стоимость и состав влияют 
климатические условия региона и национальные обычаи, 
имеющие важное значение при выборе населением под-
ходящей потребительской корзины. Значение потреби-
тельской корзины используется для вычисления мини-
мального потребительского бюджета — прожиточного 
минимума.

Согласно Федеральному закону от 24 октября 1997 г. 
№  134-ФЗ «О прожиточном минимуме в Российской Фе-
дерации» величина прожиточного минимума представ-
ляет собой стоимость потребительской корзины, а также 
обязательные платежи и сборы, рассчитывается еже-
квартально. Прожиточный минимум является гарантией 
социальной поддержки граждан государством, опреде-
ляется на душу населения и по основным социально-де-
мографическим группам населения. Для его вычисления 

среднюю цену всего минимального потребительского на-
бора умножают на два.

В соответствии с Постановлением Правительства РФ 
от 09.06.2016 №  511 «Об установлении величины про-
житочного минимума на душу населения и по основным 
социально-демографическим группам населения в целом 
по Российской Федерации за I квартал 2016 г», величина 
прожиточного минимума повышена (табл. 4).

Несмотря на то, что, по данным на I квартал 2016 года 
величина прожиточного минимума увеличилась, доходы 
большинства населения снизились, участились случаи 
выдачи банками кредитов вследствие введения экономи-
ческих санкций в отношении России в 2014 году. Прои-
зошло понижение рубля, введён запрет на импорт из-за 
границы. Стоимость, как продовольствия, так и бытовых 
товаров выросла, увеличиваются и тарифы на комму-
нальные услуги.

Отправляясь за покупками, гражданин должен вы-
бирать, в какой именно магазин ему пойти и сколько 
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средств можно потратить, так как цены в продуктовых 
магазинах различны, в супермаркетах эконом класса сто-
имость продуктовой корзины составляет около 5000 ру-
блей, а в магазинах среднего класса — более 10000 ру-
блей.

При формировании потребительской корзины прави-
тельству следует учитывать данные о фактическом потре-
блении продуктов питания населением. Оно должно рас-
сматривать варианты расширения объёма минимального 

потребительского набора и, соответственно, увеличения 
его стоимости.

Однако, при сравнении минимальных продуктовых на-
боров 2006 и 2012 годов, выявлено, что потребительская 
корзина, которая была установлена 3 декабря 2012 года, 
состоит из более полезных и здоровых продуктов. В ней 
увеличены объёмы потребления овощей, фруктов, мяса, 
молочных продуктов. А это значит, что правительство РФ 
стремится к идеальному проведению здоровой политики.
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Таблица 4. Величина прожиточного минимума в целом по Российской Федерации (в руб.)

На душу  
населения

Для трудоспособного  
населения

Для пенсионеров
Для 

детей
величина прожиточного минимума 9776 10524 8025 9677
стоимость потребительской корзины 9097 9362 8025 9677
минимальный набор продуктов питания 4552 4683 4013 4852
минимальный набор непродовольственных 
товаров

2276 2343 2009 2416

минимальный набор услуг 2269 2336 2003 2409
расходы по обязательным платежам 
и сборам 1) 679 1162

1) Величина прожиточного минимума для пенсионеров и детей определяется без учета расходов по обязательным пла-
тежам и сборам.

Рис. 1
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Мировой опыт инвестирования в железнодорожный транспорт
Комлев Иван Владимирович, бакалавр

Финансовый университет при Правительстве Российской Федерации

В статье дается краткий обзор форм, методов и источников инвестирования развития железнодорож-
ного транспорта в Австралии, Франции и Великобритании. Выделяются общие и отличительные черты 
в способах инвестирования, принятых в разных странах. По мнению автора, новым эффективным способом 
инвестирования являются сделки государственно-частного партнерства, которые было бы целесообразно 
использовать при инвестировании российской железной дороги. Указаны первоочередные задачи, которые 
с помощью инвестирования необходимо решить для повышения конкурентоспособности железнодорожного 
транспорта нашей страны на международном рынке.

Ключевые слова: инвестиционная политика, капитальные вложения, источники финансирования, инве-
стиционные программы, инвестиционные ресурсы, инвестиционные проекты

The article provides a brief overview of the forms, methods and sources of investment development of rail transport 
in Australia, France and the UK. Are allocated common and distinctive features in the methods of the investment made 
in different countries. According to the author, the new effective way to investment transactions are public-private part-
nerships, which would be appropriate to use when investing the Russian railway. Shown priorities that with the help 
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Развитие железнодорожной отрасли имеет важное 
и перспективное направление экономических преоб-

разований и внедрения рыночных механизмов управления 
с целью повышения конкурентоспособности железнодо-
рожного транспорта и страны в целом [1, C.22]. Соответ-
ственно, целесообразно проанализировать мировой опыт 
инвестирования железнодорожного транспорта за ру-
бежом.

Современная наука и практика разработали различные 
формы, методы и модели инвестирования железнодо-
рожного транспорта. Значительный вклад в разработку 
этой проблемы сделали современные отечественные, ряд 
других ученых и специалистов-практиков. Но даже при 
такой значительной зарубежной и отечественной тео-
ретической и практической разработке инвестиционных 
процессов в железнодорожном транспорте, особенно на 
фоне экономических преобразований, которые проис-
ходят сейчас в РФ, нуждаются в постоянном поиске новых 
методов и форм.

Целью статьи является обзор и анализ мирового опыта 
инвестирования железнодорожного транспорта (в част-
ности Австралии, Франции и Великобритании) для вне-
дрения лучших зарубежных достижений в деятельности 
железнодорожной отрасли России.

Если рассматривать и анализировать опыт инвестиро-
вания железных дорог Австралии, то можно увидеть, что 
в целом Австралийская железнодорожная корпорация 
инвестировало в течение 3–4 лет выполнение более 100 
крупных капитальных проектов. Задачей этого инвести-
ционного комплекса является повышение эффективности 
и конкурентоспособности железнодорожных грузовых 

перевозок с одновременным увеличением перевозочной 
способности. Значительные средства на эту программу 
реконструкции, тщательно разработанной с привлече-
нием специалистов отрасли, предоставляет правитель-
ство страны. Планируется, что инвестирование этого на-
правления позволит сократить время доставки грузов, что 
в свою очередь, значительно повысит конкурентоспособ-
ность железной дороги по сравнению с автомобильным 
транспортом [6, C.24].

Программа развития магистральных линий предпола-
гает построение новой грузовой линии (сейчас грузовые 
и пассажирские поезда проходят по одной электрифици-
рованной линии). Пассажирским поездам предоставля-
ется приоритет в пиковые периоды междугородных пере-
возок, что приводит к значительным задержкам грузовых 
поездов и является значительным негативным фактором 
влияния на грузовые перевозки. Это пойдет на пользу 
не только грузовым, но и междугородним грузовым пе-
ревозкам, так как освободит на электрифицированной 
линии пропускную способность, достаточную для про-
пуска дополнительных междугородних поездов в день. По-
высить максимальную скорость поездов позволит укладка 
новых железобетонных шпал. Реконструкция таких мас-
штабов, по оценке Австралийской железнодорожной 
корпорации, позволит в течение увеличить долю желез-
нодорожного транспорта в грузовых перевозках. Ав-
стралийская железная дорога приняла организационную 
форму альянса в части решения рассмотренных задач, по-
скольку именно она может обеспечить ресурсы в необхо-
димые сроки и в необходимом объеме для проектов ши-
рокого диапазона, при этом обеспечивает выполнение 



449Economics and Management“Young Scientist”  .  #13 (117)  .  July 2016

реконструктивных мероприятий в установленные сроки 
ценой уменьшения расходов и максимальным влиянием 
на текущую эксплуатационную деятельность.

Анализируя инвестиционную политику Национального 
союза железных дорог Франции, можно отметить, что эта 
организация постоянно увеличивала инвестирования от-
расли. Значительную долю капитальных вложений при 
этом составляли собственные средства, выделенные 
в рамках государственного плана оживления экономики. 
Национальный союз железных дорог Франции стремится 
повысить уровень обслуживания на высокоскоростных 
соединениях.

В последнее время произошли большие изменения 
в этом секторе рынка. Правом обслуживать междуна-
родные сообщения между государствами — членами ЕС 
получили частные операторы. Как эффективный путь 
выхода из кризиса, французское правительство рас-
сматривало железнодорожный транспорт как лучшее 
средство для решения вопросов экономики, поэтому 
запланированные строительные работы стали финанси-
роваться по схеме частного и правительственного пар-
тнерства. Проект на 7 млрд. евро позиционировался как 
самый большой в истории Европы транспортный проект, 
и первый во Франции проект, который финансируется 
совместно правительственным и частным секторами [5, 
C.22]. Со временем стало ясно, что заявленные объемы 
строительства на 13 млрд. евро завышают возможности 
компаний Франции, поэтому к тендеру стали допускать 
новых участников, которые еще не работали на француз-
ском рынке.

Далее рассмотрим опыт инвестирования в развитие 
железных дорог Англии. Одной из важных и серьезных 
задач для железной дороги Великобритании есть потреб-
ность в сокращении расходов на обслуживание и ремонт 
подвижного состава. Большая часть средств по инве-
стиционной программе поступило в виде коммерческого 
долга под гарантии правительства. Но изменения на 
рынке заемных средств вызвали существенные изменения 
этой стратегии. Ожидалось, что доля негарантированных 

кредитов ежегодно станет увеличиваться и на конец пе-
риода инвестирования достигнет 80%, чего не было до-
стигнуто [2, C.42]. Одновременно ведомство регулиро-
вания железных дорог увеличило коэффициент отдачи на 
регулятивную базу активов, вызвав нестабильность ры-
ночной ситуации. Эти обстоятельства содействовали про-
буксовке программы инвестирования железнодорожного 
транспорта в Великобритании.

Таким образом, проанализировав и обобщив мировой 
опыт инвестирования железнодорожного транспорта, мы 
можем выделить общее и отличное в формах и методах 
инвестирования железнодорожного транспорта [4, C.11]:

– Все проанализированы страны инвестируют в раз-
витие железнодорожного транспорта большие объемы 
средств;

– Источниками инвестирования выступают средства, 
полученные из различных источников и от различных 
субъектов хозяйствования;

– Значительную роль в инвестировании железнодо-
рожного транспорта во всех рассмотренных примерах 
играют государственные средства;

– Объемы возможных инвестиций существенно за-
висят от эффективного сокращения расходов;

– Инвестиционные программы развития железно-
дорожного транспорта стимулируют экономику страны 
в целом.

Выводы. Мировой опыт, в области инвестирования 
железнодорожного транспорта показывает, что привле-
чение различных источников к инвестированию желез-
нодорожного транспорта следует применение различных 
форм, методов и моделей инвестирования частных инве-
сторов. В этом плане новым эффективным способом ин-
вестирования являются сделки государственно-частного 
партнерства, которые было бы целесообразно использо-
вать при инвестировании российской железной дороги [3, 
C.65]. Для того чтобы железнодорожный транспорт 
России стал конкурентоспособным на международном 
рынке перевозок, в первую очередь требуется срочная 
модернизация путей и подвижного состава.
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В данной статье анализируется эффективность затрат и доходов в организации. Целью статьи явля-
ется определение сущности и эффективности затрат и доходов предприятия на примере ООО «Артемов-
ская Управляющая Компания».
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В современных экономических условиях эффектив-
ность затрат и доходов позволяют предприятию вы-

держать конкуренцию. Оценка потенциала и потребно-
стей субъектов малого и среднего предпринимательства 
является неотъемлемой частью экономического анализа 
деятельности предприятия [1]. Еще одной составляющей 
успешного развития предприятий стал стратегический 
подход [2]. Процесс формирования доходов и расходов — 
актуален для любой организации, функционирующей на 
рынке товаров, работ или услуг. Несмотря на то, что пе-
речень доходов и расходов четко оговорен нормативно-за-
конодательными актами Российской Федерации, все же 
вопрос формирования и состава расходов и доходов — 
особенная сфера для каждой организации. Доходы орга-
низации регламентируются положением по бухгалтер-
скому учету «Доходы организации» ПБУ 9/99 [3].

Анализ состава и динамики доходов ООО «Артемов-
ская Управляющая Компания» начинается с оценки ди-
намики показателей балансовой прибыли за отчетный 
период. При этом сравниваются основные финансовые 
показатели за прошлый и отчетный периоды, рассчитыва-
ются отклонения от базовой величины показателей и вы-
ясняется, какие показатели оказали наибольшее влияние 
на балансовую прибыль.

Для анализа и оценки уровня и динамики показателей 
выручки составляется таблица, в которой используются 
данные бухгалтерской отчетности организации из формы 
№  2 (таблица 1). Данные таблицы 1 показывают, что 
100 процентов доходы организации ООО «Артемовская 
Управляющая Компания» состоят из выручки.

Таблица 1. Анализ состава и структуры доходов

Показатель 2014 год Уд. Вес% 2015 год Уд. Вес% Отклонение (+;-) Абс. Темпы роста%
Выручка 59860 100 61059 100 +1199 102%
Прочие доходы - - - - - -
Итого доходов 59860 100 61059 100 +1199 102%

По данным таблицы видно, что выручка организации 
в 2015 году по сравнению с 2014 годом увеличилась на 
1199 тысяч рублей. Увеличение выручки предприятия 
произошло за счет оказания услуг населению, роста цен 
на услуги, что положительно влияет на работу предпри-
ятия.

Расходы регламентируются положением по бухгал-
терскому учету «Расходы организации» ПБУ 10/99 [4]. 
Анализ состава и структуры затрат предприятия ООО 
«Артемовская Управляющая Компания» проводится на 
основе данных бухгалтерского учета и управленческой от-
четности, представленных соответствующими службами 
предприятия. Такой вид анализа является наиболее ин-
формативным для оценки эффективности деятельности 
предприятия и разработки перспективных планов его раз-
вития, поскольку позволяет выявить резервы снижения 
себестоимости и соответственно повышения рентабель-

ности предприятия. Анализ затрат организации начина-
ется с анализа состава и структуры расходов [5]. Анализ 
структуры расходов проводится на основе отчета о фи-
нансовых результатах. Данный анализ проводится для вы-
явления информации о состоянии затрат организации, 
данные, полученные при анализе, будут верными, и самое 
главное, полностью будут отражать реальное положение 
дел. Суть его в том, чтобы сравнить показатели одного пе-
риода с другим, а также проследить тенденции отдельных 
статей или их групп. В таблице 2 и таблице 3 приведены 
данные о затратах на производство продукции по эконо-
мическим элементам на предприятии ООО «Артемовская 
Управляющая Компания» за прошлый и отчетный годы.

Данные таблицы показывают, что в структуре затрат 
от обычных видов деятельности наибольший удельный 
вес имеют затраты на оплату труда сотрудников пред-
приятия (в среднем 32,4 процента) и прочие затраты 
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(в среднем 31%). Далее по убыванию следуют мате-
риальные затраты (17%), отчисления на социальные 
нужды (11,4%) и амортизация (8,2%). Структура затрат 
от обычных видов деятельности в течение 2014–2015 гг. 

сохраняется. Таким образом, мы видим, что у предпри-
ятия существует достаточно большая сумма расходов, 
которые необходимо снизить для увеличения получения 
прибыли (таблица 3).

Таблица 3. Анализ состава и структуры затрат организации

Показатель 2014 год
Уд. 

Вес%
2015 год Уд. Вес%

Отклонение (+;-) Изменение 
в уд. весеАбс. Относ.

Расходы по обычным 
видам деятельности

60190 100 61530 100 +1340 +2,2 -

Прочие расходы - - - - - -
Итого расходов 60190 100 61530 100 +1340 +2,2 -

Данные таблицы показывают, что 100 процентов рас-
ходы организации ООО «Артемовская Управляющая 
Компания» состоят из расходов по обычным видам де-
ятельности. Расходы предприятия в 2015 году по срав-
нению с 2014 годом увеличились на 1340 тысяч рублей. 
Увеличение расходов связано с увеличением себестои-
мости продукции. Чтобы снизить себестоимость необ-
ходимо: повышение производительности труда; сбере-
жение сырья, материалов, топлива, энергии; внедрение 
современной техники, автоматизация всех рабочих про-
цессов.

Анализ эффективности затрат и доходов дает представ-
ление о том, ценой каких затрат ресурсов достигается эко-
номический эффект. Измерить с помощью одного показа-

теля уровень экономической эффективности невозможно, 
поскольку он складывается под воздействием многих фак-
торов, порой противодействующих друг другу. Поэтому 
среди всей совокупности показателей принято выделять 
один, наиболее полно характеризующий уровень эконо-
мической эффективности, имеющий не только количе-
ственную, но и качественную определенность.

Целью анализа эффективности затрат и доходов орга-
низации является определение дальнейших путей ее раз-
вития. Рассмотрим анализ эффективности затрат и до-
ходов организации ООО «Артемовская Управляющая 
Компания» за 2014 год и за 2015 год, который пред-
ставлен в таблице 4. Исходя из таблицы можно сделать 
вывод, что расходы предприятия превышают доходы.

Таблица 4. Анализ эффективности затрат и доходов организации

Показатель 2014 год 2015 год
Отклонение (+;-) 

Абс. Относ.
Выручка 59860 61059 +1199 +2
Прочие доходы - - - -
Итого доходов 59860 61059 +1199 +2
Себестоимость продаж 60190 61530 +1340 +2,2
Прочие расходы - - - -
Итого расходов 60190 61530 +1340 +2,2
Прибыль от продаж -330 -471 -141 +42,7
Затраты на 1 рубль доходов 1,0 1,0 0 0
Затраты на 1 рубль продаж -182,4 -130,6 51,8 -28,3
Рентабельность услуг,% 99,4 99,2 -0,2 -0,2
Рентабельность продаж,% -0,5 -0,7 -0,2 +40

Таблица 2. Анализ состава и структуры затрат организации

Показатель 2014 год
Удел. 
Вес% 

2015 год Уд. Вес%
Отклонение (+;-) Измен. 

в уд. весеАбс. Относ.
Материальные затраты 10218 16,9 11483 18,6 +1265 +12,3 1,7
Затраты на оплату труда 19510 32,4 19540 31,7 +30 +0,2 -0,7
Отчисления на соц. нужды 6840 11,4 6845 11,1 +5 +0,1 -0,3
Амортизация 4950 8,2 4970 8,1 +20 +0,4 -0,1
Прочие расходы 18672 31,1 18692 30,3 +26 +0,1 -0,8
Итого затрат 60190 100 61530 100 +1340 +2,2 -
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По данным таблицы можно сделать вывод, что 
в 2015 году по сравнению с 2014 годом затраты на один 
рубль доходов в течение года не изменяются. Рентабель-
ность услуг понизилась на 0,2, что свидетельствует об 
убыточности производства на каждый вложенный рубль. 
Рентабельность продаж также понизилась на 0,2, что сви-
детельствует об увеличении норм затрат. Рентабельность 
продаж показывает, какую сумму прибыли получает пред-
приятие с каждого рубля проданной продукции. Таким об-
разом, исходя из таблицы можно сделать вывод, что рас-
ходы предприятия превышают доходы.

Важнейшими путями снижения затрат организации 
является экономия всех видов ресурсов, потребляемых 
в производстве: трудовых и материальных. Совершен-
ствование системы мотивации и стимулирования труда 

позволяет эффективно использовать трудовые ресурсы 
предприятия [6].

Для того чтобы, расходы предприятия не превышали 
доходов, следует:

− снизить себестоимость (главное условие роста при-
были и рентабельности, можно рассматривать как след-
ствие всех остальных);

− улучшение использования рабочего времени;
− внедрение новой техники и технологий;
− экономия энергетических ресурсов;
− улучшение использования всех материальных ре-

сурсов.
Умелое применение и комбинирование этих меропри-

ятий способствует улучшению финансового состояния 
предприятия.

Литература:

1. Царева, Н. А. Оценка потребностей и потенциала региональных субъектов малого и среднего предпринима-
тельства в сфере международного и межрегионального сотрудничества: на материалах социологического ис-
следования проведенного в Приморском крае // Экономика и предпринимательство. — 2015. — №  1 (54). — 
с. 981–987.

2. Шестак, О. И. Стратегический подход к развитию малого и среднего предпринимательства на региональном 
уровне (на примере Приморского края) // Экономика и менеджмент систем управления. — 2015. — №  3.1. — 
с. 183–196.

3. Положение по ведению бухгалтерского учета 9/99 «Доходы организации»: утв. Приказом Минфина РФ от 
06 мая 1999 г. №  32н (с изм. от 06.04.2015 г.) [Электронный ресурс] / СПС «КонсультантПлюс» — Режим 
доступа: http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_158429/

4. Положение по бухгалтерскому учету 10/99 «Расходы организации» утв. Приказом Минфина Р.Ф от 
06 мая1999 г. №  33н (с изм. от 06.04.2015 г.) [Электронный ресурс] / СПС «Консультант Плюс» — Режим 
доступа: http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_158429/

5. Ворожбит, О. Ю. Налоговая политика государства и её влияние на развитие предпринимательства / О. Ю. Во-
рожбит // Территория новых возможностей. Вестник Владивостокского государственного университета эконо-
мики и сервиса. — 2010. — №  5 — с. 9–16.

6. Проблемы экономики и управления предприятиями, отраслями, комплексами: монография. Книга 30 / 
Е. Н. Волк, Б. Даулетбаков, Е. В. Джамай и др. / Под общ. ред. С. С. Чернова. — Новосибирск: Издательство 
ЦРНС, 2016. — 220 с.

Учет расчетов кредитных и заемных ресурсов организации, анализ 
эффективности их использования на примере ООО «Скиф»

Кузнецов Артем Вячеславович, студент
Владивостокский государственный университет экономики и сервиса, филиал в г. Артеме

В условиях рыночной экономики все предприятия и ор-
ганизации тесно связаны между собой экономиче-

скими связями. Расчеты выступают важнейшим фактором 
обеспечения кругооборота средств. Правильный кон-
троль над состоянием расчетов способствует укреплению 
договорной и расчетной дисциплины, выполнению обяза-
тельств по кредитным договорам в заданном качестве, по-
вышению ответственности за соблюдением дебиторской 

и кредиторской задолженности, ускорению оборачивае-
мости оборотных средств и, следовательно, улучшению 
финансового состояния предприятия [1, c. 34]. Торговые 
организации ведут расчеты с поставщиками по приоб-
ретаемым у них: сырью, материалов, основных средств, 
и других товарно-материальных ценностей и оказыва-
емых услуг, и с подрядчиками — за выполненные работы. 
Расчеты обеспечивают непрерывность и своевремен-
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ность оплаты по кредитным и заемным обязательствам 
организации. От состояния расчетов во многом зависит 
платежеспособность организации, ее финансовое поло-
жение и инвестиционная привлекательность, потенциал 
региональных субъектов малого и среднего предприни-
мательства в сфере международного и межрегионального 
сотрудничества [2, c. 981]. Для удовлетворения дополни-
тельной потребности в денежных средствах, фирмы чаще 
всего склоняются к обращению в банк. При банковском 
кредитовании главным его условием являются не взаимо-
отношения между банком и заемщиком, а финансовое со-
стояние претендента на кредит, и то обеспечение, которое 
он может предоставить банку [3, c. 117]. В этих условиях 
возросла роль правильного учета кредитов и займов в бух-
галтериях организаций. От правильности и достоверности 
учета кредитов и займов зависит знание руководством 
предприятия их объемов, их структуры, позволяет прини-
мать правильные решения по изменению данных харак-
теристик, позволяет анализировать рентабельность полу-
ченных средств и т. д. [4, c. 129].

При осуществлении торговой деятельности очень 
важен момент достоверного учета кредитных средств, так 
как они оказывают влияние на общее финансовое поло-
жение организации. В результате сравнительного ана-
лиза по технико-экономическим показателям видно, что 
выручка в 2015 году по сравнению с 2014 годом выросла 
на 11,3 процентов, что в денежном выражении состав-
ляет 4347 тыс. рублей. Безусловно, повышение выручки 
является положительным фактором. Это связано с увели-
чением объемов продаж и отпускной цены товаров в те-
чение 2015 года.

В анализе хозяйственной деятельности предприятия 
показатель себестоимости продаж занимает центральное 
место, так как главная роль в укреплении и дальнейшем 
развитии экономики принадлежит снижению себестои-
мости. Себестоимость продаж в 2015 году по сравнению 
с 2014 годом увеличилась на 2774 тыс. рублей. Однако, 
из анализа видно, что темп роста выручки от продаж пре-
вышает темп роста себестоимости продаж, это положи-
тельный эффект для предприятия, который свидетель-
ствует об экономии затрат в 2015 году по сравнению 
с 2014 годом.

Отклонение валовой прибыли в сторону увеличения на 
1573 тыс. рублей или на 44,9 процента связано с тем, что 
выручка выросла на 11,3 процентов. Коммерческие рас-
ходы в 2015 году по сравнению с 2014 годом увеличились 
на 292 тыс. рублей или 21,3 процента. Это связано с тем, 
что в 2015 году увеличились расходы на транспортировку, 
затраты на содержание складов и расходы на рекламу. На 
эту сумму сократилась прибыль от продаж. В целом при-
быль от продаж в 2015 году по сравнению с 2014 годом 
увеличилась на 1181 тыс. рублей или на 61,3 процентов. 
Увеличение прибыли от продаж произошло за счет увели-
чения объема проданных товаров.

Годовой фонд оплаты труда в 2015 году увеличился на 
5,7 процентов, это связано с увеличением численности 

работников на 1 человека или на 1,2 процента и увели-
чением заработной платы на 4,4 процентов. Фонд зара-
ботной платы в ООО «Скиф» используется на финансиро-
вание социальных нужд и материальное стимулирование 
работников, выплату вознаграждений за стаж работы на 
данном предприятии и другие выплаты. В 2015 году уве-
личение показателя по сравнению с 2014 годом состав-
ляет 886,8 тыс. рублей или 5,7 процентов. Одновременно 
наблюдается факт роста выработки на одного работника, 
что сказывается положительно на деятельности предпри-
ятия. Среднемесячная выработка на одного работающего 
с 2014 года по сравнению с 2015 годом увеличилась на 4,4 
процентов. Этот показатель определяет эффективность 
использования трудовых ресурсов организации и уровень 
производительности труда. Среднегодовая стоимость ос-
новных средств в 2015 году по сравнению с 2014 годом 
увеличилась на 218 тыс. рублей или 9,2 процента. Это 
связано с приобретением нового оборудования на пред-
приятии. Фондовооруженность предприятия повысилась 
на 2.5 тыс. рублей или 54.3 процента, это говорит о том, 
что рост основных производственных фондов в 2015 роду 
опережает рост численности работников. Фондоотдача 
в 2015 году по сравнению с 2014 годом увеличилась на 
3,8 процента. Это означает, что с каждого рубля основных 
фондов организация получает больше выручки. Стои-
мость активов в 2015 году увеличилась на 752 тыс. рублей 
или 11,1 процентов. Данная динамика оказала влияние 
и на рост рентабельности активов, которая в 2015 году 
увеличилась на 0,5 процента.

Положительным фактом является рост показателя 
рентабельности продаж в течение 2015 года на 16,7 про-
цента, то есть доля прибыли в выручке от реализации 
увеличивается. Данная динамика произошла в связи 
с превышение темпов роста выручки от реализации над 
темпами роста себестоимости. В целом, как показывает 
проведенное исследование, предприятие повысило эф-
фективность в 2015 году. Об этом говорит повышение 
таких показателей как: выручка, прибыль от продаж, рен-
табельность. Развитие организации идет стабильно, товар 
ООО «Скиф» имеет своих потребителей, несмотря на 
жесткую конкуренцию.

ООО «Скиф» использует кредиты как долгосрочного, 
так и краткосрочного характера. Для более масштабного 
представления об этом, необходимо обратиться к струк-
туре заемного капитала исследуемой организации. Наи-
больший удельный вес во всей структуре заемного капи-
тала в исследуемой организации занимают долгосрочные 
кредиты и займы. Это можно увидеть, рассмотрев данные 
анализа пассива баланса организации. Для получения ин-
формации по соотношению краткосрочных кредитов к дол-
госрочным в ООО «Скиф» необходимо обратится к пас-
сиву бухгалтерского баланса организации. Рассмотрим 
пассив баланса исследуемой организации в таблице 1.

Из таблицы 1 видно, что в пассиве баланса долго-
срочные кредиты доминируют над краткосрочными, это 
связано с тем, что свои текущие нужды организация в со-
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стоянии удовлетворить за счет собственных средств, 
а также кредиты, имеющие долгосрочный характер, при-
обретаются в больших объемах. Определим значения всех 

коэффициентов ООО «Скиф», необходимых для анализа 
показателей финансовой устойчивости за период 2014–
2015 годы и представим их в таблице 2.

Таблица 2. Коэффициенты финансовой устойчивости в ООО «Скиф» за 2014–2015 гг.

Показатели Норма 2014 г. 2015 г.
Отклонения 

(+, —) 
Относительное от-

клонение (%) 
Коэффициент независимости 1 0,11 0,12 +0,1 10,9
Коэффициент зависимости 0,5–0,6 1,1 0,93 -0,17 8,4
Коэффициент финансовой устойчивости 0,9 0,63 0,61 -0,02 9,6
Коэффициент финансирования 1 0,13 0,17 +0,04 30,7

Анализируя данные таблицы 2, можно сделать вывод, 
что значение коэффициента независимости в 2015 году 
повысилось по сравнению с 2014 годом на 0,1. Оба коэф-
фициента находятся в интервале менее 1, и это, прежде 
всего, говорит об отрицательной динамике финансовой 
устойчивости организации.

Финансовое состояние исследуемой организации и его 
устойчивость, прежде всего, зависят от оптимальности 
структуры источников капитала, и от оптимальности струк-
туры активов, и в первую очередь, от соотношения основ-
ного и оборотного капитала [5]. Оборотный капитал в ООО 
«Скиф» образуется как за счет собственного капитала, так 
и за счет краткосрочных заемных средств. Для обеспечения 
гарантии погашения внешнего долга, необходимо чтобы он 
был наполовину сформирован за счет собственного, и на-
половину — за счет заемного капитала. Собственный ка-
питал исследуемой организации в балансе отражен общей 
суммой в III разделе. Чтобы, определить количество соб-
ственного капитала используемого в обороте, необходимо 
от всей суммы долгосрочных и краткосрочных обязательств 
вычесть сумму долгосрочных активов предприятия [6, c. 
401]. С одной стороны оно показывает слабые возмож-
ности организации вовремя оплачивать текущие расходы, 
а с другой — является очень важным источником покрытия 
недостающей суммы собственных средств [7, c. 414]. В ка-
ждом из вариантов всегда возникает необходимость в про-
ведении анализа обязательств, он проводится для поддер-
жания стабильного функционирования организации.

Были рассмотрены основные принципы оценки креди-
торской задолженности, произведены примеры расчетов. 

Также были изучены теоретические аспекты по учету рас-
четов по кредитным и заемных средствам исследуемой ор-
ганизации, проведен анализ эффективности их использо-
вания. На основании проведенного анализа полученных 
данных о кредитных и заемных средствах ООО «Скиф» 
были сделаны выводы:

В исследуемой организации основную часть кредитной 
задолженности занимают долгосрочные кредиты. Как 
видно из структуры пассива баланса, они превосходят 
в своем объеме краткосрочные. Долгосрочные кредиты 
в ООО «Скиф» приобретены с целями расширения тор-
говых точек продаж и улучшения эффективности финан-
совой деятельности организации. Учетом краткосрочных 
и долгосрочных кредитов в исследуемой организации за-
нимается старший бухгалтер. Учет автоматизирован 
и ведется в программе 1С версии 8.3 Бухгалтерия. По 
итогам проведенного анализа банковских кредитов и кре-
диторской задолженности, были выдвинуты рекомен-
дации к совершенствованию учета кредитных и заемных 
средств, а также к улучшению в финансового состояния 
исследуемой организации. Рекомендации к совершен-
ствованию учету расчетов по кредитным ресурсам и за-
емным средствам исследуемой организации представ-
лены в таблице 3.

Таким образом, ООО «Скиф» занимаясь торговой де-
ятельностью, обладает хорошими показателями платеже-
способности, финансовой устойчивости, а также показа-
телями ликвидности. Улучшение финансового состояния 
организации возможно в результате следования предло-
женным рекомендациям.

Таблица 1. Пассив баланса ООО «Скиф» за 2014–2015 гг. в тыс. руб.

Наименование показателя
На 31 декабря 

2014г
На 31 декабря 

2015г
Отклонение 

(+, —) 
Относительное от-

клонение

Уставный капитал 20 20 0 0
Добавочный капитал 233 361 +128 54,9
Нераспределенная прибыль 19 21 +2 10,5
Долгосрочные кредиты 1211 1547 +336 27,7
Краткосрочные кредиты 675 760 +85 12,6
Кредиторская задолженность 187 101 -86 46
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Вопросы обеспечения надлежащего качества были актуальны во все времена, но особую значимость приоб-
рели в период развития рыночных отношений и ужесточения требований системы менеджмента качества. 
Менеджмент качества в современном понимании существует в Беларуси около двух десятилетий. Статья 
освещает проблемы качества на современном уровне, необходимость повышения качества продукции, ко-
торое имеет большое значение для предприятия-производителя, а также для потребителя и национальной 
экономики в целом, поскольку только выпуск конкурентоспособной продукции может обеспечить органи-
зации устойчивые рыночные позиции.

Ключевые слова: качество, менеджмент качества, стандартизация, сертификация, техническое норми-
рование, управление качеством

В современных условиях значение качества для развития 
экономических отношений играет важную роль при до-

стижении эффективности. Как экономическая категория, 
качество представляет собой совокупность объективно су-
ществующих свойств и характеристик, уровень которых об-
условлен показателями, определяющими потребительскую 
стоимость продукции [1]. Показатель качества можно рас-
сматривать, как относительное и изменчивое явление, по-

скольку уровень качества все время меняется и только 
фиксируется на конкретный период времени до момента по-
явления более прогрессивной технологии. Для определения 
уровня качества продукции, как правило, сравнивается со-
вокупность ее свойств с некоторым эталоном, например, 
с лучшим отечественным или зарубежным образцом, 
а также учитываются в обязательном порядке требования, 
действующих стандартов или технических условий. [2].

Таблица 3. Рекомендации к учету расчетов по кредитным ресурсам и заемным средствам исследуемой организации

Рекомендация Результат
Внести в учетную политику вариант перевода долгосрочной 
задолженности в краткосрочную

Учет кредитных и заемных средств организации будет 
более понятным для инвесторов

Сократить долю заемного капитала в источниках финанси-
рования 

Улучшение динамики финансовой устойчивости органи-
зации 

Часть оборотных средств направить на ликвидацию креди-
торской задолженности

Закрепление устойчивого финансового положения органи-
зации
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Также уровень качества продукции выявляется при 
сравнении значений показателей качества оцениваемой 
продукции с базовыми значениями соответствующих пока-
зателей. При этом, базовым значением показателя качества 
является оптимальный уровень, реально достижимый на 
некоторый период времени, который зависит от внедрения 
достижений научно-технического прогресса и изменяется 
согласно интересов производителя, так как качественная 
продукция является наиболее конкурентоспособной, 
с учетом того, что повышение цены будет гарантировать ре-
альную и достаточную выгоду покупателю. Основные пока-
затели качества продукции отражены в международных, на-
циональных, отраслевых стандартах, отдельных стандартах 
предприятий и технических условиях [3].

Решение проблемы качества, разработка четкой по-
литики в этой области является стратегической и дол-
госрочной задачей, которая складывается из различных 
уровней управления и всех специалистов, и, при опти-
мальном и рациональном устроении, может привести 
к успеху и подъему реального сектора экономики. В этой 
связи, повышение качества белорусских товаров и услуг 
имеет определяющее и первостепенное значение для вы-
хода производителей на зарубежные рынки.

В Республике Беларусь принят ряд законодательных 
актов по техническому нормированию и стандартизации, 
по оценке соответствия продукции, которые отвечают ус-
ловиям Соглашений Всемирной торговой организации по 
техническим барьерам в торговле, а также стандартным 
и фитосанитарным мерам. На сегодняшний день осущест-
вляется государственное регулирование в области тех-
нического нормирования и стандартизации, разработана 
единая государственная политика, ведется координация 
по разработке новых и дополнению действующих техни-
ческих регламентов, установлению взаимосвязи госу-
дарственных стандартов, своевременной и доступной ин-
формированности пользователей, объектов и субъектов 
стандартизации.

Обеспечение управления качеством основано на дей-
ствующих законах Республики Беларусь «О стандарти-
зации», «О сертификации продукции, работ и услуг», 
«О защите прав потребителей», «Об обеспечении един-
ства измерений», «О поставках товаров для государ-
ственных нужд», «О санитарно-эпидемическом бла-
гополучии населения», Указе Президента Республики 
Беларусь от 20. 05. 1998 №  268 «О повышении конку-
рентоспособности продукции отечественного производ-
ства (работ, услуг) и об усилении ответственности изгото-
вителей, поставщиков и продавцов за качество продукции 
(работ, услуг)», Постановлениях Совета Министров Ре-
спублики Беларусь «О введении обязательной сертифи-
кации товаров народного потребления, работ и услуг», 
«Положение о поставках товаров в Республику Бела-
русь», «Положение о приемке товаров по количеству, ка-
честву и комплектности» [3, c.4].

Основным правовым документом, регулирующим про-
изводство и реализацию молочной продукции в Респу-

блике Беларусь является Постановление Совета Мини-
стров Республики Беларусь от 25.03.2010 №  431 «Об 
утверждении технического регламента Республики Бе-
ларусь «Молоко и молочная продукция. Безопасность» 
(ТР 2010/018/BY)». Также действует ряд законов Респу-
блики Беларусь о стандартизации и сертификации про-
дукции, работ и услуг и защите прав потребителей [4].

Безусловно, качество молочной продукции напрямую 
зависит от качества производимого сельскохозяйствен-
ными организациями cырья, то есть молока. С 1 сентября 
2015 года в Беларуси вступила в действие новая редакция 
государственного стандарта СТБ 1598–2006 «Молоко 
коровье. Требования при закупках», согласно которой 
был отменен второй сорт молока и осталось только три 
сорта: экстра, высший, первый. Кроме того, диапазон ко-
личества микроорганизмов в 1 мл молока в старом стан-
дарте доходил до 4 млн. единиц (второй сорт). В новом СТБ 
требования по бакобсемененности ужесточены: экстра — 
100 тыс. единиц, высший — до 300 тыс., первый — 
до 500 тыс. То есть допустимый максимум микробных 
клеток в молоке составляет 500 тыс. единиц, а если будет 
больше, то молоко на переработку не допускается. Что 
касается соматических клеток, то раньше здесь допу-
скался диапазон до 1 млн. для второго сорта. Сейчас тре-
бования такие: экстра — до 300 тыс., высший — 400 тыс. 
и первый — до 500 тыс. Ранее для первого сорта порог 
составлял 750 тыс. Сейчас сортность молока в Беларуси 
распределена следующим образом: 38% — сорт экстра, 
49% — высший сорт, 13% — первый [4].

С 01.01.2004 г. в Российской Федерации действует 
новый стандарт на молоко, закупаемое в России и вво-
зимое из-за рубежа, ГОСТ Р 52054–2003 «Молоко на-
туральное коровье — сырье». По данному стандарту 
предусматривалась градация молока по сортам: высший, 
первый и второй, а молоко, не соответствующее требо-
ваниям стандарта, предписано принимать как несортовое. 
Следует отметить, что стандарт, наряду с установлением 
достаточно высоких критериев качества для молока выс-
шего сорта, допускает ряд отступлений от требований 
для несортового молока. В частности, по органолепти-
ческим показателям допускается наличие хлопьев белка 
и механических примесей, выраженного кормового прив-
куса и запаха, а также цвета с кремовым или серым от-
тенком. Диапазон количества микроорганизмов в 1 мл 
молока в стандарте Российской Федерации составляет 
по бакобсемененности: высший сорт — ≤ 100 тыс./см 3, 
первый — 101–500 тыс./см 3, второй — 501–4000 тыс./
см 3 [5].

Также по установленному стандарту впервые в число 
регламентируемых показателей введена температура за-
мерзания молока. Более того, она может использоваться 
взамен контроля плотности. Известно, что точка замер-
зания натурального молока, так называемое «криоско-
пическое число» — для натурального молока величина 
сравнительно постоянная, поэтому по ее изменению 
можно контролировать натуральность продукта. Установ-
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лено, что добавление 1% воды в молоко повышает этот 
показатель на 0,002оС. За рубежом температура замер-
зания молока широко применяется для контроля его нату-
ральности. В отечественной практике преимущественно 
контролируется плотность ареометрическим методом 
с помощью молочного лактоденсиметра (ареометра) в со-
ответствии с ГОСТ 3625–84 «Молоко и молочные про-
дукты. Методы определения плотности». [5].

В современных условиях развития экономики во всех 
странах мира остро встали проблемы гарантирования 
качества продукции (товаров, услуг), предлагаемой по-
требителям. Ускорение научно-технического прогресса, 
увеличение объемов мировой торговли, углубление про-
мышленной технической интеграции в сфере нетарифного 
регулирования приводит к необходимости государствен-
ного регулирования рынка, которое должно обеспечивать 
соответствие товаров некоторым определенным требова-
ниям, обязательным для соблюдения, и одновременно ис-
ключить возникновение возможных барьеров в торговле 
на международном уровне [5].

В настоящее время Беларусь поставляет молочную 
продукцию в более, чем 50 стран мира. Беларусь экспор-
тирует молочную продукцию в Казахстан, Украину, Ве-
несуэлу и некоторые страны ЕС, однако более половины 
производимой белорусской молочной продукции реализу-
ется в Российскую Федерацию. Как показывают данные 
российской таможенной статистики, продукция белорус-
ского производства преобладает в импорте всех основных 
групп молочной продукции, включая группу сыров и тво-
рога. Оценивая перспективы поставок в долгосрочной 
перспективе, стоит обратить внимание, что в России ве-
дётся работа по развитию национальной молочной отрасли 
и установлена пороговая граница по молоку и молочным 
продуктам, равная 90% обеспечения отечественным про-
изводством. Подписана отраслевая программа увели-
чения производства сливочного масла и сыра, предусма-
тривающая достижение производства сливочного масла 
до 265 тыс. т (снижение доли импорта до 27%). Поэтому 
не исключено, что через 3–4 года объем экспорта бело-
русского масла и сыра в Россию может значительно со-
кратиться [6].

В Республике Беларусь насчитывается около 40 пред-
приятий, занимающихся переработкой молока. К круп-
нейшим предприятиям отрасли относятся «Савушкин 
продукт», «Бабушкина крынка», «Молочные продукты», 
«Беллакт», «Молоко г. Витебск», «Березовский сыро-
дельный комбинат», «Слуцкий сыродельный комбинат», 
«Глубокский МКК» [6].

На протяжении последнего десятилетия по данным 
организациям в Беларуси действует тенденция консо-
лидации предприятий молочной промышленности, на-
правленная на укрупнение молокоперерабатывающих 
предприятий, путем присоединения мелких и убыточных 
государственных предприятий отрасли к более крупным 
и эффективно работающим. Кроме того, успешно конку-
рировать на внешних рынках способствует созданная по 

инициативе правительства ЗАО «Мясо-молочная ком-
пания». В то же время происходит ужесточение конку-
ренции на внутреннем рынке в силу достижения высокой 
степени насыщения национального рынка молочными 
продуктами. Следует отметить, что конкурентоспособ-
ность последних значительно возросла, благодаря вне-
дрению современных технологий, улучшающих качество 
продукции, обеспечивающих более длительные сроки год-
ности и гарантирующих ее безопасность для потребителя. 
Одной из составляющих конкурентоспособности белорус-
ских молочных продуктов является их брендовая состав-
ляющая. Еще несколько лет назад кроме «Савушкиного 
продукта» на рынке не было профессионально брендиро-
ванной молочной продукции. Однако, ситуация меняется 
с каждым днем, растет численность конкурентов, а кон-
курировать становится все тяжелее. Потребитель уже 
знает и выбирает такие марки, как «Бабушкина крынка», 
«Здравушка», «Беллакт», «Калинка», «Моя Славита» 
и т. п.  [6].

В Республике Беларусь в 2010 г. агентство МРР 
Сonsulting запустило долгосрочный проект оценки на-
циональных брендов, в рамках которого значился проект 
Рейтинг «БелБренд-2010 — ТОП-100 белорусских 
брендов», где ежегодно определяется 100 самых до-
рогих белорусских брендов. В данный рейтинг 2015 г. 
вошли 12 представителей молочной промышленности. 
Вторую позицию в рейтинге «ТОП-100 белорусских 
брендов» 2015 г. заняла «Бабушкина крынка», стои-
мость бренда составила 71,4 млн. долл. США, хотя еще 
в 2011 г. данный бренд занимал 57 место и составлял 5,55 
млн. долл. США. На пятом месте оказался бренд «Са-
вушкин продукт» с оценкой в 48,1 млн. долл. США, тогда 
как в 2011 г. бренд этой организации был лидером среди 
предприятий молочной промышленности со стоимостью 
в 50 млн. долл. США [7].

Таким образом, наблюдается постоянное изменение 
ситуации на рынке молочной продукции, и для поддер-
жания конкурентоспособности предприятия необходимо 
ежедневно работать над развитием и совершенствова-
нием сбытовой и производственной деятельности, одним 
из направлений которой является проведение политики 
по улучшению качества продукции, производимой как на 
отечественные рынки, так и на экспортоориентированное 
направление.

Для реализации молочной продукции на экспорт, доля 
которой составляет около 60% молочной отрасли Респу-
блике Беларусь, необходимо соблюдать требования меж-
дународного ветеринарного кодекса и директив ЕС от-
носительно выполнения ветеринарно-санитарных норм 
и правил при выращивании, производстве, переработке, 
хранении, транспортировке и реализации продукции. 
Закон Республики Беларусь «О техническом нормиро-
вании и стандартизации» от 05.01 2004 г. №  262–3, ос-
нован на положениях Соглашений Всемирной торговой 
организации, учитывает аспекты систем технического ре-
гулирования и стандартизации России, Украины и других 
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стран, а также Европейского Союза. Одним из требо-
ваний стран ЕС является наличие и выполнение в стране 
программы мониторинга остатков вредных веществ у жи-
вотных и в продукции животного происхождения. В Бе-
ларуси программа мониторинга за вредными веществами 
введена в 2004 году, директива (EWG) №  2377/90 уста-
навливает жесткие требования к содержанию более чем 
100 антибиотиков в молоке. В белорусской программе мо-
ниторинга таких антибиотиков 10. В соответствии с Ди-
рективой (EWG) №  2377/90, максимально допустимые 
концентрации не установлены для левомицетина (хло-
рамфеникола) и фуразолидона. Для этих веществ уста-
новлено положительное обнаружение. Предел обнару-
жения составляет 0,3 мкг/кг. В соответствии с СанПиН 
РБ 11–63 РБ 98 (последние изменения, которые были 
внесены 11.08.2009 г. по аналогии с российским законо-
дательством), в молоке и молочной продукции не допуска-
ется содержание остаточного количества 4 антибиотиков: 
хлорамфеникола, тетрациклина, стрептомицина и пени-
циллина. Но в примечании отмечается, что содержание 
этих веществ не допускается «в пределах чувствитель-
ности методов определения» [4].

Отрасль молочной промышленности постоянно разви-
вается, растет число производителей молочной продукции, 
расширяется ассортимент, при этом продовольственные 
рынки сбыта имеют свою ограниченность, что усиливает 
конкуренцию производителей. Для производства конкурен-
тоспособной молочной продукции важным аспектом оста-
ется обеспечение безопасности продукции вместе с высоким 
качеством продукции и ориентацией на изменения в спросе. 
Однако, молочная продукция в силу своей специфики при 
несоблюдении условий хранения и транспортировки, нару-
шении упаковки может подвергаться воздействию бактерий 
и приобретать свойства опасной для здоровья людей про-
дукции. В связи с этим важно не просто обеспечение при-
влекательности продукции, внешних свойств, но и качества 
и безопасности пищевых свойств, недопущения возмож-
ностей появления брака, как в процессе производства, так 
и в течении периода доведения до потребителя, сохранение 
свежести продукции и ее полезных свойств.

Решению проблемы по обеспечению качества про-
дукции способствует внедрение системы менеджмента 
качества и международных стандартов на рынке продо-
вольствия. Современные условия позволяют проводить 
многогранные исследования по поведению новой про-
дукции на рынке, оценивать и прогнозировать деятель-
ность организаций-конкурентов. Однако все исследо-
вания зависят от наличия и применения в организации 
системы менеджмента качества.

Основными международными системами каче-
ства являются ISO 9004, TQS, TQM, ISO 14000, ISO 
9000, HACCP. Выполнение требований систем ISO 
и HACCP — это наиболее эффективная форма контроля 
качества и безопасности продуктов питания, признанная 
во всем мире и установленная в большинстве стран Евро-
пейского союза [2].

На предприятиях Республики Беларусь используются 
такие системы менеджмента качества, как:

– СТБ ISO 9001 — система менеджмента качества 
применительно к разработке и производству молока, 
питьевых сливок, напитков молочных, кисломолочных 
продуктов, творожных продуктов, масла сливочного, сы-
воротки молочной сухой, молока сухого обезжиренного, 
сыров, плавленых сыров, мороженого, питьевых и мине-
ральных вод, восстановленных соков, безалкогольных на-
питков, майонезов соответствует требованиям СТБ ISO 
9001–2009 [8];

– Система HACCP — система менеджмента без-
опасности на основе анализа опасностей и критиче-
ских контрольных точек применительно к производству 
и хранению молока, сливок, напитков молочных, масла 
сливочного, кисломолочных продуктов, сыров, продуктов 
творожных, сыворотки сухой, сыров плавленых, молока 
сухого обезжиренного, мороженого в соответствии с тре-
бованиями СТБ 1470–2012;

– FSSC 22000 — схема сертификации для систем без-
опасности продуктов питания, включая ISO 22000:2005, 
ISO/TS 22002–1:2009 и дополнительные требования 
FSSC 22000 на производство сливочного масла, молока 
и кисломолочных продуктов в ПЭТ бутылках;

– Халяль — система добровольной сертификации 
«Халяль» на соответствие требованиям стандарта «ХА-
ЛЯЛЬ-ППТ-СМР». Требования к производству, изго-
товлению, обработке, хранению и реализации продукции 
«ХАЛЯЛЬ». Общие требования. СО-2011» [8];

– СТБ ISO 14001 — система управления окружа-
ющей средой применительно к производству и хранению 
молока, сливок, напитков молочных, масла сливочного, 
кисломолочных продуктов, сыров, продуктов творожных, 
мороженого, сыворотки сухой, сыров плавленых, молока 
сухого обезжиренного, соков соответствует требованиям 
СТБ ИСО 14001–2005;

– СТБ 18001 — Система управления охраной труда 
применительно к выполнению работ по разработке и про-
изводству молока, сливок, напитков молочных, кисломо-
лочных продуктов, продуктов творожных, масла сливочного, 
сыворотки сухой, сыров, пудингов, кремов, мороженого, 
питьевых и минеральных вод, восстановленных соков соот-
ветствует требованиям СТБ 18001–2009 [8].

Эффективное решение экономических задач уско-
рения развития национальной экономики Республики Бе-
ларусь, перехода на инновационный путь развития, на-
прямую зависит от принятия решений по преобразованию 
и применению научных достижений в инновации, в том 
числе, путем улучшения качества выпускаемой продукции 
и оказываемых услуг. Уровень качества продукции опре-
деляет в значительной степени ее конкурентоспособность 
и ведет к удержанию позиций на отечественных рынках 
и обеспечению признания на зарубежных. Оптими-
зация и совершенствование системы качества продукции 
должны строиться на развитии конструктивных под-
ходов, в тесной связи с особенностями и условиями на-
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циональной экономики, при государственной поддержке 
и заинтересованности, что требует систематической и це-

ленаправленной совокупной деятельности на разных ие-
рархических уровнях.
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Статья посвящена проблемам реализации программы капитального ремонта общего имущества мно-
гоквартирных домов Российской Федерации. Потребность в капитальном ремонте в Российской Федерации 
острая, с 1990 года состояние жилищного фонда страны ухудшилось на 70%.

Ключевые слова: жилищный фонд, программа, капитальный ремонт, неплатежеспособность, взносы соб-
ственников

С 1991 года капитальный ремонт жилищного фонда 
страны был практически прекращен, и состояние жи-

лищного фонда стало на глазах деградировать. По данным 
Федеральной антимонопольной службы, капитального 
ремонта требует более 55% многоквартирных зданий 
в России и около 3% жилищного фонда страны находится 
в ветхом или аварийном состоянии [2, с.1].

Как видно на рис. 1, с 1990 года объем ветхого и ава-
рийного жилищного фонда скачкообразно начал расти.

Поэтому уже давно назревает вопрос о необходи-
мости создания целого механизма, позволяющего систе-
матизировать финансирование проведения капитального 
ремонта многоквартирных домов, а не точечно и ча-
стично решить данную проблему [1, с.3]. В связи с этим 
была разработана программа «Капитальный ремонт об-
щего имущества многоквартирных домов на 2014–2038 
гг». [3]. Программа капитального ремонта — един-
ственный способ решить катастрофическое положение 
многоквартирных домов. Но есть причины, по которым 

программа реализуется не так успешно, как планирова-
лась.

Барьеры к реализации программы капитального ре-
монта:

– значительным барьером в реализации программы 
капитального ремонта являются неплатежи собствен-
ников РФ;

– неплатежеспособность малоимущего населения 
РФ — 1–2% от численности населения;

– не эффективность взносов за капитальный ремонт 
пенсионерами от 70 лет.

Для решения проблем, по моему мнению, необходимо:
1. Провести информационно-разъяснительную ра-

боту с населением;
Информационно-разъяснительная работа имеет клю-

чевое значение в такой сфере, как жилищно-комму-
нальное хозяйство. Именно от понимания собствен-
никами жилья принципов организации и проведения 
капитального ремонта, способов формирования фондов 
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капитального ремонта, преимуществ того или иного спо-
соба в определенной степени зависит успех реализации 
республиканской программы капитального ремонта.

Собственникам многоквартирных домов необходимо 
разъяснить:

1. В соответствии с законодательством, уплачивать 
взносы на капремонт должны все собственники поме-
щений;

2. По каким параметрам выстраивается очередь мно-
гоквартирных домов на капитальный ремонт;

3. Какие способы накопления средств на капитальный 
ремонт существуют;

4. Как будет организован контроль над расходованием 
средств, насколько прозрачно их распределение и кто его 
контролирует;

5. Как рассчитывается размер платежа по взносам на 
капитальный ремонт;

6. Какие виды работ входят в региональную про-
грамму капитального ремонта общего имущества в мно-
гоквартирном доме.

В частности, вопрос, как будет организован контроль 
над расходованием средств, насколько прозрачно их рас-
пределение и кто его контролирует, вызывает больший 
интерес у населения. Именно это и вызывает опасения 
у горожан. Специалисты должны объяснить, что соб-
ственники жилья на общем собрании могут выбрать один 
из двух способов формирования фонда капитального ре-
монта: на счете регионального оператора или на специ-
альном счете в банке.

Собственники домов, вошедших в эксплуатацию срав-
нительно недавно, возмущаются, почему они должны пла-
тить за капитальный ремонт, если их дом пока новый и не-
обходимость в ремонте возникнет только через 20 лет. 
Собственникам таких домов необходимо разъяснить что, 
в случае если в настоящее время в их доме нет необходи-
мости производить капремонт, эта необходимость может 
наступить чуть позднее. К тому же средства необходимые 

на проведение капитального ремонта невозможно собрать 
за 5–10 лет, на это нужны большие временные сроки.

К сожалению, проводить разъяснительную работу 
среди собственников никто не торопится, поэтому, от-
части коммунальщики сами виноваты в своих проблемах. 
По всей России каждый 5 житель страны не платит 
взносы на капитальный ремонт. Люди не платят не по-
тому, что не хотят платить, а потому что не понимают, 
за что платить. Задача исполнителей программы, все 
им объяснить и не вдогонку, а с самого начала. Чтобы 
взносы населения на капитальный ремонт выросли, 
важно проведение информационно-разъяснительной 
работы с собственниками. Используя сеть Интернет, 
печатные издания, телевидение, радио, различные сове-
щания и приемы граждан.

2. Определить меры поддержки различным катего-
риям граждан, в том числе малоимущим.

Также в этой программе есть необходимость вносить 
коррективы в нормативно-правовую базу капитального 
ремонта. Проблема заключается в том, что малоимущие 
семьи не могут платить взносы на капитальный ремонт. 
Важно определить меры поддержки различным катего-
риям граждан, в том числе малоимущим. По данным ис-
следования проведенного Департаментом социологии 
Финансового университета при Правительстве РФ, коли-
чество малоимущих россиян в начале 2015 года выросло 
почти на 20% и превысило 50% от всех граждан. Количе-
ство тех, кому с трудом хватает денег на пропитание, до-
стигло 15%, а средний класс сократился до 12% насе-
ления РФ [4].

Таким образом, программа затрагивает интересы 
большого количества граждан. По моему мнению, нужно 
рассмотреть вопрос о предоставление льгот малоимущим 
слоям населения. Конечно, полностью освободить от 
уплаты невозможно. Но можно рассчитать минимальную 
сумму, которую могут платить малоимущие семьи и ут-
вердить эту сумму в соответствии с законодательством. 

Рис. 1. Динамика объема ветхого и аварийного жилья и выбытия по ветхости и аварийности
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Хоть не большая, но сниженная сумма поможет им сэко-
номить денежные средства.

3. Освободить от уплаты взносов пенсионеров по воз-
расту, от 70 лет и выше.

Сроки проведения в доме капитального ремонта могут 
быть реализованы от 2014 года по 2038 год. Предположим, 
дом стоит в очереди по программе на 2034 год, а проживаю-
щему в этом доме пенсионеру 77 лет. Эффективность взносов 
этого пенсионера равна практически нулю. Собствен-
ник-пенсионер не дождется этого капитального ремонта. По-
лучается, пенсионеры будут платить взносы впустую.

Я предлагаю освободить пенсионеров от уплаты 
взносов за капитальный ремонт. И возложить эту от-
ветственность на лица, которые впоследствии получат 
эту жилищную площадь в наследство. Это будет рента-
бельным решением. И в бюджет программы будут посту-
пать деньги, и «маленький бюджет» пенсионеров будет 
освобожден от лишних денежных затрат.

Если реализовать эти действия, то платежи населения 
вырастут, так же малоимущие слои населения и пен-
сионеры не будут загнаны в угол из-за взносов на капи-
тальный ремонт.
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Всем известно, что максимально эффективное управ-
ление любым предприятием, обеспечение сохран-

ности имущества, а также результативность контроля 
над совершаемыми фактами хозяйственной жизни в зна-
чительной мере зависит от организации бухгалтерского 
учета. Информация, формируемая в процессе учета, по-
лезна не только внутренним, но и внешним пользова-
телям. В данных условиях большую актуальность приоб-
ретает единообразие ведения учета во всех организациях. 
Принимая это во внимание, Федеральным законом от 
06.12.2011 №  402-ФЗ «О бухгалтерском учете» были 
установлены единые методологические основы органи-
зации учета и требования к бухгалтерской отчетности.

Бухгалтерский учет в секторе государственного управ-
ления (бюджетный учет) является составной частью рос-
сийской национальной системы бухгалтерского учета, но, 
вместе с тем, существуют значительные различия в пра-
вилах ведения учета в коммерческих и государственных 

(муниципальных) учреждениях. Это обусловлено тем, что 
деятельность последних имеет узкую направленность и ре-
гулируется специальным бюджетным законодательством.

По сравнению с традиционным, бюджетный учет явля-
ется более сложным и структурированным. Его главными 
отличительными чертами являются:

– особый бюджетный план счетов;
– необходимость организации учета в разрезе статей 

бюджетной классификации;
– четкий учет доходов и расходов;
– целевой характер расходования бюджетных средств;
– казначейская система исполнения бюджета;
– отсутствие понятий «прибыль» и «убыток», финан-

совым результатом деятельности может быть только «де-
фицит» или «профицит» бюджета;

– различия в составе и формах отчетности.
К сожалению, большинство специалистов, которые 

впервые приходят на работу в финансовые структуры 
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государственных (муниципальных) учреждений, не 
имеют подготовки в сфере бюджетного учета. Им при-
ходится осваивать его специфику самостоятельно. Эту 
проблему усугубляет постоянно совершенствующееся 
бюджетное законодательство и, как следствие, недоста-
точность теоретического материала в области бюджет-
ного учета.

Поэтому цель данной статьи — рассмотреть норма-
тивную базу, регулирующую учет в государственных (му-
ниципальных) учреждениях, и выявить основные отличия 
бюджетного учета от традиционного.

Бюджетный учет и бюджетная отчетность — сравни-
тельно новые институты бюджетного права, т. к. стали 
объектом правового регулирования только с 2000 года — 
с момента вступления в силу Бюджетного кодекса РФ [9].

Бюджетный кодекс является одним из фундамен-
тальных документов в данной сфере. Он определяет прин-
ципы построения бюджетной системы РФ; основы бюд-
жетного процесса и межбюджетных отношений; функции, 
права и обязанности участников бюджетного процесса; 
основные виды ответственности за нарушение бюджет-
ного законодательства.

В соответствии с БК РФ, бюджетный учет относится 
к отчетной стадии бюджетного процесса и является сред-
ством контроля за исполнением бюджета, состоянием ак-
тивов, выполнением обязательств, законностью совер-
шаемых операций.

Общие способы и правила ведения бюджетного учета 
определены Инструкцией, утвержденной Приказом Мин-
фина РФ от 01.12.2010 №  157н. Она регламентирует 
не только порядок применения Единого плана счетов, но 
и включает в себя весь перечень необходимых положений 
по ведению учета, а именно: требования к бухгалтерским 
документам, к оценке объектов, учетной политике. [8, 
с. 55].

Согласно Инструкции №  157н, бухгалтерский учет 
осуществляется методом начисления. Это значит, что все 
хозяйственные операции отражаются в том периоде, к ко-
торому они относятся, независимо от момента оплаты.

Вместе с тем, при использовании метода начисления 
понятия «доходы» и «расходы» приобретают иное зна-
чение. Они являются экономическими потоками, оказы-
вающими прямое воздействие на изменение результата 
деятельности учреждения. В условиях бюджетного учета, 
величина финансового результата деятельности учреж-
дения совпадает с величиной чистой стоимости его ак-
тивов, что накладывает отпечаток на порядок признания 
доходов и расходов организации.

Специфика их учета заключается в том, что в текущие 
доходы включается не весь результат от реализации иму-
щества, объектов основных средств, а только разница, 
превышающая рыночную стоимость над балансовой сто-
имостью и расходами по реализации. Объектом учета те-
кущих расходов не может считаться приобретение ос-
новных средств или операции по созданию активов, так 
как в этих случаях происходит преобразование активов из 

одной формы (денежной) в другую (материальную), ко-
торое не изменяет активы и обязательства, а значит, не 
может воздействовать на результат [6, с. 120].

Еще одной важной особенностью бухгалтерского учета 
в государственных (муниципальных) учреждениях яв-
ляется Единый план счетов бюджетного учета, который 
также утвержден Приказом Минфина 157н. Разница 
между Планом счетов, применяемого коммерческими 
организациями, и Планом счетов бюджетного учета за-
ключается не только в особой системе кодирования, но 
в принципе объединения счетов в основные разделы. 
В последнем счета более детализированы, сгруппированы 
по экономическому содержанию и отражают основные 
объекты учета: финансовые и нефинансовые активы, обя-
зательства, финансовый результат и операции санкцио-
нирования.

Анализируя структуру Плана счетов, весь перечень 
счетов бюджетного учета, в зависимости от выполняемой 
ими роли, можно условно разделить на балансируемые 
и небалансируемые [7, c. 42].

Балансируемые счета отражаются в балансе. Они 
объединены в одну систему, имеют корреспонденцию 
между собой и обеспечивают учет всей финансово-хозяй-
ственной деятельности. Данная группа включает в себя 
следующие разделы Единого плана счетов:

– Раздел 1 «Нефинансовые активы»;
– Раздел 2 «Финансовые активы»;
– Раздел 3 «Обязательства»;
– Раздел 4 «Финансовый результат».
Небалансируемые счета отражаются только в Главной 

книге и охватывают следующие разделы Единого плана 
счетов:

– Раздел 5 «Санкционирование расходов экономиче-
ского субъекта»;

– «Ведение учета на забалансовых счетах».
Следует отметить, что порядок записи операций на 

счетах бюджетного учета имеет свои особенности для 
разных типов государственных учреждений: казенного, 
бюджетного, автономного и органов, осуществляющих 
их кассовое обслуживание. Поэтому Минфин РФ также 
разработал Планы счетов и Инструкции, для каждого из 
типов. Эти Планы служат дополнением к Единому плану 
счетов и утверждены следующими приказами Минфина 
РФ:

– №  162н от 16.12.2010 — для казенных учреж-
дений;

– №  174н от 16.12.2010 — для бюджетных учреж-
дений;

– №  183н от 23.12.2010 — для автономных учреж-
дений;

– №  184н от 30.11.2015 — для органов, осуществля-
ющих кассовое обслуживание.

На основе соответствующего Плана счетов и Ин-
струкции по его применению, организация составляет 
и утверждает Рабочий план счетов в качестве приложения 
к учетной политике. Из всего массива счетов, субъект 
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бюджетного учета использует только те, которые непо-
средственно связаны с его полномочиями.

Номер рабочего счета состоит из 26 разрядов (см. та-
блицу 1). [2]

Таблица 1. Структура счета рабочего плана счетов

Разряды
1–17 18 19–21 22–23 24–26

Аналитический код по 
классификационному при-
знаку поступлений и вы-
бытий

Код финансового 
обеспечения дея-
тельности

Код синтетического 
счета Плана счетов 
бухгалтерского 
(бюджетного) учета

Код аналитического 
счета Плана счетов 
бухгалтерского 
(бюджетного) учета

Аналитический код 
вида поступлений, 
выбытий объекта 
учета

Как видно по таблице 1, в разрядах 1–17, а также 
24–26 номера рабочего счета отражаются составляющие 
кода бюджетной классификации. Отсюда следует, что 
План счетов бюджетного учета тесно взаимосвязан с бюд-
жетной классификацией.

Бюджетная классификация представляет собой груп-
пировку доходов, расходов и источников финансирования 
бюджета бюджетной системы РФ. Указания о порядке её 
применения регламентируется Приказом Минфина РФ от 
01.07.2013 №  65н. Приказ утверждает принципы назна-
чения, структуру, порядок формирования и применения 
классификации. Также он содержит перечень кодов со-
ставных частей бюджетной классификации, которые, со-
гласно БК РФ, являются едиными для всех бюджетов 
бюджетной системы РФ.

Бюджетная классификация позволяет организовать не 
только детальный аналитический учет доходов, расходов 
и финансирования государственного долга всех участ-
ников бюджетного процесса, но и является организаци-
онным началом системы управления бюджетными сред-
ствами. Она создает условия для объединения данных всех 
бюджетов в единый консолидированный бюджет страны, 
значительно снижает трудоемкость процедуры рассмо-
трения бюджетов, контроля за их исполнением, а также 
использованием бюджетных средств по целевому назна-
чению [8, с. 82].

Таким образом, План счетов бюджетного учета и бюд-
жетная классификация являются неделимой основой 
бюджетного учета. Счета бюджетного учета лежат в ос-
нове синтетического учета, а бюджетная классификация 
обеспечивает более детальный, аналитический, учет.

Основной целью бухгалтерского учета и заверша-
ющим этапом учетного процесса является формирование 
финансовой отчетности для заинтересованных пользова-
телей. Состав бюджетной отчетности шире традиционной 
и включает в себя [1]:

1) отчет об исполнении бюджета;
2) баланс исполнения бюджета;
3) отчет о финансовых результатах деятельности;
4) отчет о движении денежных средств;
5) пояснительную записку.
Этот список документов, установленный БК РФ, под-

лежит внешней проверке. В действительности, суще-

ствуют и другие отчеты, которые обязательны к фор-
мированию. Полный состав бюджетной отчетности для 
каждого участника бюджетного процесса, порядок её со-
ставления и представления установлен приказом Мин-
фина РФ от 28.12.2010 №  191н.

Приказом №  191н также закреплены формы отчетов. 
Заметим, что, привычные для традиционного учета, Ба-
ланс и Отчет о финансовых результатах в бюджетном 
учете имеют другой вид.

В Балансе исполнения бюджета (ф.0503130) показа-
тели бюджетного учета отражаются по двум разделам ак-
тива и двум разделам пассива в разрезе бюджетных и вне-
бюджетных средств на начало и конец отчетного периода. 
При этом данные Баланса на начало года (вступительный 
баланс) должны соответствовать данным на конец преды-
дущего года (заключительный баланс) [4, c. 212]. Баланс 
исполнения бюджета составляется только на один финан-
совый год.

В активе Баланса имущество организации классифи-
цируется по форме функционирования актива и пред-
ставлено разделами: «Нефинансовые активы» и «Финан-
совые активы».

К нефинансовым активам относятся все средства уч-
реждения, имеющие материально-вещественную форму, 
в том числе основные средства, нематериальные активы, 
материальные запасы и капитальные вложения. Так же 
в собственности государства находится большое количе-
ство непроизведенных активов — земля, ресурсы недр 
и пр. Это особый вид имущества, поэтому в бюджетном 
учете непроизведенные активы учитываются обособлено 
от основных средств, а в балансе для них предусмотрена 
отдельная строка.

Здесь следует отметить, что, в отличии от традицион-
ного учета, для целей бюджетного учета под балансовой 
стоимостью активов понимается их первоначальная сто-
имость. В Балансе государственных (муниципальных) уч-
реждений отдельными строками отражаются балансовая 
стоимость активов, их амортизация и остаточная стои-
мость соответствующих активов.

Финансовым активам учреждения отведен второй 
раздел Баланса. Они включают в себя денежные сред-
ства, финансовые вложения, внутренние требования уч-
реждений к подотчетным лицам, за причиненный мате-
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риальный ущерб, недостачу и др., внешние требования 
по выданным авансам, причитающейся выручке за ока-
занные услуги и выполненные работы [5, с. 166].

Пассив Баланса складывается из разделов: «Обяза-
тельства» и «Финансовый результат». По строкам раз-
дела «Обязательства» указывается образовавшаяся за 
отчетный период кредиторская задолженность. Государ-
ственные организации могут иметь обязательства перед 
юридическими лицами (долговые обязательства в рамках 
государственного и муниципального долга, задолжен-
ность перед поставщиками и подрядчиками, по расчетам 
по платежам в бюджет), физическими лицами (по рас-
четам с персоналом по оплате труда, по социальным вы-
платам) и перед другими участниками бюджетного про-
цесса (внутренние расчеты между распорядителями 
и получателями) [6, с. 104]. В Балансе государственных 
(муниципальных) учреждений обязательства представ-
лены в разрезе бухгалтерских счетов, т. е. только в раз-
резе оснований по которым возникло данное обязатель-
ство. Выделение долгосрочных/краткосрочных, а также 
внутренних/внешних обязательств не предусмотрено.

В отличие от Баланса, который представляет инфор-
мацию о наличии у субъекта имущества и обязательств, 
Отчет о финансовых результатах деятельности (ф. 
0503121) информирует пользователя отчетности об объ-
емах и характере экономической деятельности объекта, 
а также о её эффективности.

Как говорилось выше, в государственных (муници-
пальных) учреждениях величина финансового результата 
деятельности равна величине его чистых активов. Поэ-
тому в Отчете о финансовых результатах находят свое от-
ражение не только доходы и расходы, но и объекты, из-
менение которых влечет за собой изменение чистой 
стоимости активов учреждения. Таким образом, Отчет со-
стоит из двух частей:

1) результат доходов и расходов, включающий два раз-
дела — «Доходы» и «Расходы»

2) результат операций с активами и пассивами, име-
ющий разделы «Операции с нефинансовыми активами» 
и «Операции с финансовыми активами и обязатель-
ствами».

Целевым показателем формы является показатель 
«Чистый операционный результат». При этом если расчет 
первой части является традиционным — «доходы — рас-
ходы», — то во второй части реализован принцип косвен-
ного расчета на основе балансового равенства пассивов 
и активов.

Доходы и расходы отражаются в Отчете в разрезе 
кодов экономической классификации.

Отчет о финансовых результатах деятельности, как 
и Баланс исполнения бюджета, формируется в разрезе 
бюджетной и внебюджетной деятельности и деятельности 
со средствами во временном распоряжении с указанием 
общей суммы значений по всем видам деятельности.

В бюджетном учете, как и в традиционном, отчетным 
годом признается календарный год — с 1 января по 31 де-
кабря. Так же, существуют промежуточные отчетные пе-
риоды — месяц и квартал. Промежуточная отчетность 
составляется нарастающим итогом за текущий финан-
совый год [3].

Процесс представления бюджетной отчетности имеет 
свою специфику.

Во-первых, она подлежит утверждению на законо-
дательном уровне. Годовая бюджетная отчетность и за-
конопроект об исполнении соответствующего бюджета 
представляются законодательному (представительному) 
органу, который принимает решение об утверждении или 
отклонении данного закона.

Во-вторых, бюджетную отчетность об исполнении 
бюджета консолидируют. Консолидированный бюджет 
представляет собой свод бюджетов всех уровней на со-
ответствующей территории. Поэтому формирование 
сводной бюджетной отчетности — это многоуровневый, 
разветвленный процесс. Так, к примеру, консолидиро-
ванный бюджет РФ включает в себя свод федерального 
бюджета и консолидированных бюджетов субъектов 
РФ. Последние в свою очередь состоят из консолиди-
рованных бюджетов регионов, которые водят в данный 
субъект.

Из вышесказанного можно сделать вывод, что бюд-
жетный бухгалтерский учет, в отличии от бухгалтерского 
учета коммерческого предприятия, строже регламенти-
рован, имеет более сложную организацию аналитиче-
ского учета. Несмотря на то, что цели ведения бухгалтер-
ского учета в коммерческих и бюджетных организациях 
едины, специфические особенности учета в государ-
ственных (муниципальных) учреждениях вызывают необ-
ходимость дополнить общие задачи бухгалтерского учета 
более конкретными, как, например, исполнение утверж-
денного бюджета и повышенный контроль такого ис-
полнения, контроль выполнения каждого факта хозяй-
ственной деятельности, согласованность деятельности 
бюджетников в достижении цели, поставленной перед 
ними государством.
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